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Capitulo 1

A inovacdo no ensino superior sob a perspectiva dos
novos instrumentos de avaliacdo

Antonio Vico Mafas
Luiz Fernando Gomes Pinto

Resumo: Em 31 de outubro de 2017 foram publicadas as Portarias 1.382 e 1.383,
relativas aos novos instrumentos de avaliacdo de cursos de graduagao para os atos de
autorizacdo, reconhecimento e renovacdo de reconhecimento nas modalidades
presencial e a distancia. Nesse novo instrumento de avaliagdo institucional aparece o
termo “praticas exitosas ou inovadoras” (Inep, 2017b, p. 52). Este artigo tem como
objetivo analisar as inovac¢des realizadas pelas Instituicdes de Ensino Superior (IES) com
base nos novos instrumentos de avaliagdo e sua contribuicdo para a melhoria da
qualidade no processo de ensino e aprendizagem, considerando-se cursos oferecidos na
modalidade presencial e especialmente pela modalidade a distancia (e-learning).
Apresenta-se o resultado obtido em uma pesquisa de campo desenvolvida em um
numero relevante de IES, representadas por seus docentes, coordenadores, diretores e
componentes das reitorias. Espera-se que este estudo sobre inovagdo no contexto
educacional possa contribuir de alguma forma para se alcancar a meta 12 do Plano
Nacional de Educacdo (PNE), de elevar, até 2024, a taxa bruta de matricula na educacao
superior para 50% e a taxa liquida para 33% da popula¢do de 18 a 24 anos (SASE, 2014).
Vale ressaltar que, segundo dados de 2015, apenas 18,1% das pessoas na faixa etaria de
18 a 24 anos estavam no ensino superior, o que implica que para alcangar a meta do PNE
é necessario aumentar o numero de alunos em aproximadamente trés milhdes (Inep,

2017a).

Palavras-chave: Ensino Superior; Inovacao Educacional; Instrumentos de Avaliagao.
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1.INTRODUCAO

O objetivo deste estudo é avaliar as inovagdes realizadas e implantadas nas Instituicdes de Ensino
Superior sob a perspectiva dos novos instrumentos de avaliagdo do ensino superior no Brasil. A etapa
bibliografica da pesquisa destacou a publicacdo em dezembro de 2017 do Decreto n2 9.235, referente a
regulacdo, a supervisdo e a avaliacdo das IES, no qual a inovacio foi incluida nos instrumentos de avaliagio
como um dos fatores de promocéo de qualidade do ensino superior.

Este artigo enfoca a identificacdo da inovacao realizada e implantada nas Instituicdes de Ensino Superior
(IES), com base nos aspectos de inovagdo considerados no novo instrumento de avaliagao das IES.

Com base na andlise bibliografica e em uma pesquisa exploratéria com enfoque descritivo qualitativo,
direcionada para representantes das instituicdes de ensino superior, verificou-se que as inovagdes
pertinentes ao ensino superior e a aprendizagem, em especial na modalidade presencial, enfatizam o
proprio uso das tecnologias da informacdo e da comunicacio, assim como de praticas instrucionais que ja
sdo aplicadas em varias instituicdes de ensino no Pais.

As inovagdes ou praticas inovadoras relatadas pelos representantes das institui¢cdes participantes da
pesquisa indicam a implantagdo de uma nova pratica para a respectiva instituicdo, mas ndo
necessariamente para todo o universo de institui¢des de ensino.

2.0 SISTEMA DE AVALIACAO DA EDUCACAO SUPERIOR NO BRASIL

No Brasil, em 2017, havia 2.448 Instituicdes de Ensino Superior (IES), sendo 296 instituicdes publicas
(22,1%) e 2.152 privadas (87,9%). A rede publica participa com 24,7% (2.045.356) no total de matriculas
de graduagio, enquanto que as IES privadas tém uma participacdo de 75,3% (6.241.307) no total de
matriculas de graduagdo. Entre 2007 e 2017, o nimero de ingressantes variou positivamente 19,0% nos
cursos de graduagio presencial e 226,0% nos cursos a distancia. Em 2017, houve um crescimento de 8,1%
em relacdo a 2016 no numero de ingressantes, ocasionado, principalmente, pela modalidade a distancia,
que teve uma variacdo positiva de 27,3% entre esses anos, enquanto nos cursos presenciais houve um
acréscimo de 0,5%.

Nos cursos na modalidade a distancia, mais de 46% das matriculas sdo de cursos tecnolégicos. Entre 2007
e 2017 as matriculas na modalidade a distancia cresceram mais de 586% em relagio a variacdo positiva de
54,1% no numero de matriculas de cursos presenciais no mesmo periodo. As matriculas em cursos de
graduacio presenciais de grau tecnolégico mantém a tendéncia de queda registrada desde 2013.

Com o objetivo que a expansio da educagio superior no Brasil ocorra dentro de padroes de qualidade, em
2004 foi instituido o Sistema Nacional de Avaliagdo da Educagdo Superior (Sinaes), que tem como
finalidade a melhoria da qualidade da educagdo nos cursos de graduacdo e instituicGes por meio de
politicas publicas educacionais da educagdo superior direcionadas pelo principio constitucional da
garantia de padrido de qualidade, previsto no art. 206, inciso VII da Constituicdo Federal de 1988 (Inep,
2017c).

Para ofertar educacgdo superior, as faculdades privadas devem solicitar ao Instituto Nacional de Estudos e
Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep), 6rgdo vinculado ao Sinaes, o seu credenciamento e
posteriormente devem se submeter a processo avaliativo para obter o recredenciamento, necessario para
a continuidade da oferta (Inep, 2017c).

Depois de credenciada, para poder ofertar um curso de graduacdo, as faculdades devem solicitar
autorizagdo para cada curso. Apds o curso ser autorizado e alcangado cinquenta por cento do periodo de
integralizacdo, os cursos passam pelo ato de reconhecimento, que possibilitara a IES emitir diplomas aos
graduados. Posteriormente, de acordo com a legislacdo pertinente, as instituicdes se submetem a processo
avaliativo periddico para obter a renovacdo do reconhecimento, necessario para a continuidade da oferta
(Inep, 2017¢).

Para realizar tais atos autorizativos, ha instrumentos distintos, os instrumentos de avaliacdo externa para
credenciamento das IES e os instrumentos para autorizagdo e reconhecimento de cursos superiores de
graduacdo. Esses instrumentos avaliam trés dimensdes: organizacdo didatico-pedagogica, corpo docente e
tutorial e infraestrutura. Ao final da avaliacdo do curso é gerado o Conceito de Curso, graduado em cinco
niveis (conceitos de 1 a 5). O conceito 3 indica qualidade satisfatéria, conceitos abaixo de 3 indicam
qualidade insatisfatoria e conceitos entre 4 e 5 indicam que a IES ou o curso avaliado superam a qualidade
satisfatoria (Inep, 2017c, 2017c).
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Em 31 de outubro de 2017 foram publicados as Portarias 1.382 e 1.383, relativa aos instrumentos de
avaliacdo de cursos de graduagdo para os atos de autorizacdo, reconhecimento e renovagdo de
reconhecimento nas modalidades presencial e a distdncia. Com a nova portaria, ha objetos de analise
distintos nos instrumentos de avaliacdo para avaliar os cursos de graduacdo presencial e para avaliar os
cursos a distancia. Além disso, os pesos atribuidos a cada uma das trés dimensdes também sofreram
modificacoes, apresentando pesos distintos para o ato de autorizacdo e para os atos de reconhecimento e
renovacdo (SEMESP, 2018).

De acordo com relatérios estatisticos dos dados de linguagem coletados dos instrumentos de avaliacdo
externa publicados em 2015 e 2017 elaborado pelo SEMESP (2018), a palavra “inovacdo” pela primeira
vez esta presente no instrumento de avaliacdo externa, sdo 16 citagdes no novo instrumento publicado em
2017 contra nenhuma do antigo instrumento publicado em 2015.

Segundo a Organizacdo para a Cooperacdo e Desenvolvimento Economico (OCDE, 2014), a inovagdo
educacional é um fator importante para melhorar os resultados de aprendizagem e a qualidade da
educacdo, tema que sera abordado mais especificamente na subsec¢io a seguir.

3. AINOVACAO NO ENSINO SUPERIOR

A inovacdo, segundo o economista Schumpeter (1996), é o fendmeno fundamental do desenvolvimento
econdmico, devido ao fato de promover a “destruicio criativa”, isto é, a substituicdo de antigos produtos e
habitos de consumir por novos. A visdo Schumpeteriana de inovacédo esta associada a inovagido radical, ou
seja, aquela que resulta em um produto superior em relacdo aos produtos existentes, os quais tornam-se
menos competitivos. Porém, a inovacdo também pode ser incremental, que considera as melhorias
técnicas realizadas em produtos ou processos ap6s a sua introdugdo no mercado.

Na inovagdo educacional também pode-se considerar dois tipos de abordagens de inovagio: substituicdo e
transformacdo. A inovacdo por substituicdo é caracterizada por passos incrementais. J4 a abordagem
transformacional baseia-se na descontinuidade com base em avangos tecnolégicos, bem como novas
perspectivas sobre o que ensinar e com respeito ao perfil dos alunos (OECD, 2014).

A Organizacao para a Cooperacgdo e Desenvolvimento Econdmico (OCDE, 2005), com o intuito de ter um
parametro geral para medir a inovac¢do nos diversos setores econdmicos, elaborou o Manual de Oslo com
quatro parametros de inovacdo: (1) implementagdo de um produto ou servigco novo ou significativamente
melhorado no mercado; (2) um processo novo ou significativamente melhorado; (3) novas técnicas de
marketing; e (4) novos métodos de praticas organizacionais, no ambiente organizacional ou nas suas
relagdes externas.

Para adequar os parametros gerais as especificidades da inovagio educacional, um estudo do “Centro para
Pesquisa Educacional e Inovacdo” recomenda a inclusdo de duas categorias especificas: inovagdes em
praticas em sala de aula e praticas institucionais (OECD, 2014). As inovagdes em “sala de aula”
contemplam trés dimensdes: praticas instrucionais, recursos educacionais e disponibilidade de recursos
para o ensino. As praticas institucionais compreendem politicas educacionais e os tomadores de decisdo
da organizacdo (reitores, diretores, conselhos). Contemplam praticas que podem afetar os alunos
diretamente, como a disponibilizacdo de programas especiais, ou indiretamente, por meio de novas
praticas organizacionais ou de gestdo dos recursos humanos, ou novos meios de engajamento ou
relacionamento com os pais dos alunos.

Nos glossarios dos novos instrumentos de avaliagdo institucional externa presencial e a distancia para
credenciamento e recredenciamento de cursos aparece o termo “inovacdo tecnoldgica”, que trata do
processo de invencdo, adapta¢do, mudanca ou evolucdo da atual tecnologia, melhorando e facilitando a
vida ou o trabalho das pessoas. Ainda nesse instrumento aparece o termo “a¢do inovadora”, que esta
relacionado a “adogio de praticas e procedimentos que oportunizem a criagdo ou o desenvolvimento de
novos produtos ou ideias e permitam a melhoria de processos, apontando para ganhos de eficiéncia e para
a adaptacdo inédita a situagdes que se apresentem” (Inep, 2017c, p. 33).
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No glossario do novo instrumento de avaliacdo institucional externa para autorizacdo de curso de
graduagdo presencial e a distancia publicado em 2017 (Inep, 2017b, p. 52), aparece o termo “praticas
exitosas ou inovadoras”:

Sao aquelas que a IES/Curso encontrou para instituir uma acdo de acordo com
as necessidades da sua comunidade académica, seu PDI e seu PPC, tendo como
consequéncia o éxito do objetivo desejado. Podem ser também inovadoras
quando se constatar que sdo raras na regido, no contexto educacional ou no
ambito do curso. Para isso, o Curso ou a IES podem se valer de recursos de
ponta, criativos, adequados ou pertinentes ao que se deseja alcangar.

Como citado na seg¢do anterior, os instrumentos de avaliacdo contemplam trés dimensoes das instituicoes
de educacdo superior e dos cursos superiores de graduacdo: organizacdo didatico-pedagogica, corpo
docente e tutorial e infraestrutura. Nos objetos de avaliagio da dimensdo 1, organizacdo didatico-
pedagogica, para se obter o conceito 5 o curso deve apresentar algum tipo de pratica exitosa ou inovadora,
conforme destacado a seguir (Inep, 2017b):

. Indicador 1.1 Politicas institucionais no ambito do curso: As politicas institucionais de ensino,
extensdo e pesquisa (quando for o caso), constantes no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI),
estdo previstas no ambito do curso e claramente voltadas para a promog¢ido de oportunidades de
aprendizagem alinhadas ao perfil do egresso, pressupondo-se praticas exitosas ou inovadoras para a sua
revisao.

. Indicador 1.6 Metodologia: A metodologia, prevista no PPC (e de acordo com as DCN, quando
houver), atende ao desenvolvimento de contelidos, as estratégias de aprendizagem, ao continuo
acompanhamento das atividades, a acessibilidade metodolégica e a autonomia do discente, coaduna-se
com praticas pedagogicas que estimulem a acdo discente em uma relagio teoria-pratica, e é claramente
inovadora e embasada em recursos que proporcionem aprendizagens diferenciadas dentro da area.

. Indicador 1.12 Apoio ao discente: A previsdo de apoio ao discente contempla ag¢des de
acolhimento e permanéncia, acessibilidade metodolégica e instrumental, monitoria, nivelamento,
intermediacdo e acompanhamento de estagios nio obrigatérios remunerados, apoio psicopedagdgico,
participagdo em centros académicos ou intercdmbios nacionais e internacionais, e a¢gdes inovadoras.

4. METODOLOGIA

Para o desenvolvimento deste estudo realizou-se uma pesquisa bibliografica, acompanhada de uma
pesquisa exploratéria de campo, com enfoque descritivo qualitativo. A pesquisa seguiu as defini¢des da
OECD (2014) e abordou as inovagdes de praticas em sala de aula e praticas institucionais.

A coleta dos dados se deu por meio do envio da pesquisa por e-mail a representantes de institui¢cdes de
ensino de superior (Faculdades, Centros Universitarios e Universidades) predominantemente do Estado
de Sao Paulo, em razdo de ser a regido onde hd maior concentragdo de instituicdes de ensino superior,
assim como por ser a regido mais populosa e com maior representatividade no PIB. Vale destacar que,
apesar do MEC permitir desde o final de 2017 a criagdo de cursos totalmente a distancia, no periodo de
realizacdo da pesquisa ainda ndo havia nenhuma institui¢do com tal formato.

A OECD (2014), recomenda que para as pesquisas de inovacao seja utilizado a abordagem de “mudancas
organizacionais”, que consiste na aplicacdo da pesquisa para trés niveis de envolvidos no processo
educacional: diretores, docentes e discentes. Devido a restricdo das instituicdes pesquisadas, a presente
pesquisa restringiu-se a diretores, coordenadores de curso e professores, inclusive tutores.

Participaram da pesquisa 31 respondentes, de 19 instituicdes de ensino superior, sendo 7 delas
universidades, 11 centros universitarios e 1 faculdade. Das 19 institui¢cdes pesquisadas, 16 delas possuem
cursos presenciais e na modalidade on-line; 2 delas possuem cursos somente presenciais; e uma delas
cursos presenciais e hibridos, isto é, parte oferecida presencialmente e parte on-line. E importante
destacar que das 19 instituicdes pesquisadas, 18 delas sdo privadas e confessionais e 1 delas é publica, a
Universidade de Sdao Paulo (USP).

O questionario contém perguntas fechadas e abertas e foi estruturado com duas se¢des, sendo uma delas
para avaliar as instituicdes que possuem somente cursos na modalidade presencial e outra secdo para
aquelas que além da modalidade presencial, possui também a modalidade totalmente a distancia.
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5. ANALISE DOS RESULTADOS DA PESQUISA

O primeiro tema analisado pela pesquisa foi a percep¢do da importancia da inovagdo para a qualidade do
ensino superior. Segundo os diretores e professores das instituicbes de ensino superior, as agdes
inovadoras sdo consideradas importantes para a qualidade, tanto para os cursos presenciais como a
distancia. Dos 31 participantes da pesquisa, 22 deles consideraram as a¢des inovadoras importante ou
totalmente importante para a qualidade dos cursos presenciais. A mesma percep¢ao ocorre para 0s cursos
na modalidade a distancia: 23 consideraram as a¢des inovadoras importante ou totalmente importante
para a qualidade dos cursos.

Esse resultado vai ao encontro de uma pesquisa realizada pelo Censo da Educacdo de 2016 da ABED
(2017) junto a representantes das instituicdes de ensino superior privadas. Perguntados sobre os desafios
do ensino a distancia (EaD) no Pais, com base em escala Likert de 1 - 5, houve um indice de concordancia
de 4,64 com relacdo a afirmacio de que a EAD exige inovacdo em abordagens pedagégicas; seguida por um
indice de concordancia de 4,60 quanto a afirmacdo de que a modalidade EaD exige inovacdo tecnoldgica
constante; e um indice de concordancia de 4,27 para as afirmacoes de que a EaD exige inovacdo de
processos administrativos e alto padrao de infraestrutura.

O segundo tema analisado toma como base as defini¢des de inovagcdo segundo a OCDE (2014): as
inovacbes em sala de aula, que contempla as praticas instrucionais, recursos educacionais e
disponibilidade de recursos para o ensino; e as praticas institucionais, que compreendem politicas
educacionais e os tomadores de decisdo da organizacdo (reitores, diretores, conselhos).

Com relacgdo as inovagdes em sala de aula, a pesquisa revela que o uso do recurso de férum assincrono, de
biblioteca virtual e de aplicativos educacionais sdo os fatores mais associados a inovagdo relativa a
recursos educacionais, tanto para cursos na modalidade presencial como para a modalidade a distancia.
Considerando-se somente os 21 representantes das 19 instituigdes que possuem cursos na modalidade a
distancia, 19 dos respondentes concordam parcialmente ou concordam totalmente que o férum é um
importante recurso de comunicacdo para a aprendizagem do aluno; a webconferéncia é a segunda
ferramenta mais importante, com 18 dos respondentes indicando que concordam parcialmente ou
concordam totalmente que essa ferramenta também é um importante recurso de comunicagdo para a
aprendizagem do aluno.

Com relagdo a praticas instrucionais inovadoras, para cursos nas modalidades presencial e a distancia, as
instituicdes participantes da pesquisa indicaram a implantacdo de metodologias ativas, como, por
exemplo, sala de aula invertida. Indicou-se também o uso de gamificacdo, jogos de empresas e a
Aprendizagem Baseada em Problemas.

Quanto a implantagdo de algum tipo de novas praticas organizacionais ou de gestdo dos recursos humanos
inovadora, foi citado pela maioria dos respondentes o treinamento dos profissionais para a modalidade a
distancia e a realizagdo de reunides, cursos e workshops objetivando desenvolver o potencial de gestores,
professores, auxiliares de ensino, tutores, monitores e estagiarios, assim como subsidia-los dos objetivos e
propésitos da IES. Com menor destaque, citou-se também a gestdo de performance por indicadores de
percepgdo e operacionais em ciclos semestrais e a contratacdo de tutores terceirizados, com base em sua
experiéncia profissional pratica e aderente a disciplina.

Avaliando-se o conjunto dos resultados da pesquisa, apesar da importancia atribuida a inovagio para a
qualidade do ensino, verifica-se que os tipos de inovacdo educacional relatados pelos pesquisados, em
especial as novas praticas instrucionais e organizacionais, indicam inovagdes incrementais. Ou seja, ndo
houve nenhum relato de inova¢do de abordagem transformacional, que implica na descontinuidade com
base em avangos tecnolégicos, bem como novas perspectivas sobre o que ensinar (OECD, 2014).

A pesquisa indica que as inovagdes realizadas pela maioria das institui¢des refletem a implantagdo de uma
nova pratica para a respectiva instituicdo, mas ndo necessariamente uma inovagdo transformacional
considerando-se todo o universo de institui¢cdes de ensino.

6. CONSIDERACOES FINAIS

0 objetivo da pesquisa descritiva qualitativa teve como foco a inovagio nas IES brasileiras. A analise dessa
pesquisa mostra que nos anos recentes as inovagdes pertinentes ao ensino e a aprendizagem enfatizam o
uso das tecnologias da informacdo e da comunicagao.
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A IES ou o curso ou ainda o docente que implanta novas ideias, praticas, métodos, técnicas, de fato esta
inovando, porém é uma inovacgdo para a propria instituicdo e nio necessariamente é uma novidade para o
ambiente educacional ou para a sociedade de maneira geral.

A percepcdo de diretores, coordenadores, professores e tutores ligados as IES trazem questdes que
indicam a necessidade de aprofundamento do tema pesquisado e que alimentam possiveis novas
pesquisas em futuros préximos. Entre essas questdes destacam-se: O que a IES adotou como inovag¢ido
proporciona efetivamente melhor qualidade do ensino/aprendizagem? Essa qualidade obtida é
efetivamente superior ou ndo aquela obtida antes de ocorrer a inovagdo?
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Resumo: O Mestrado Profissional tem, entre seus objetivos, favorecer a integracao entre
formacao profissional e académica para promover melhorias nas organizagdes publicas
e privadas para solu¢do de problemas e construcao de processos inovadores aplicaveis
as praticas profissionais (BRASIL, 2017). Essas melhorias decorrem dos estudos tedricos
e das investigacdes cientificas desenvolvidas pelos alunos, com perfil de pouca
experiéncia em pesquisa, provavelmente formados teoricamente distanciados de
reflexdes sobre a pratica (N6voa, 2007), o que passa a ser um fator preocupante para os
programas de mestrado (Cevallos, Passos, 2012). Diante do exposto, o presente trabalho
objetiva relatar o perfil das pesquisas desenvolvidas em um Mestrado Profissional na
area de Educacao e as possiveis contribui¢des para praticas profissionais. Trata-se de
um estudo pautado no mapeamento de dados sobre o perfil e acompanhamento de
egressos e das dissertacdes produzidas no periodo de 2014 a 2017, em um Mestrado
Profissional no interior do estado de Sao Paulo. Todos os egressos referiram que a
pesquisa desenvolvida no mestrado tem relacdo com sua atuagao profissional, tanto no
ambito do ensino quanto no da gestdo escolar: 34% relacionadas a instrumentos de
avaliacao escolar; 34% a materiais didaticos, 21% a formacao de professores, e demais
pesquisas envolvendo estudos sobre evasdo escolar e praticas pedagogicas. A maioria
considera que os resultados de suas pesquisas auxiliaram na resolu¢do de problemas nas
instituicdes de ensino em que atuam. Esses dados revelam egressos de Mestrado
Profissional que buscaram melhorar sua formacao na area da educag¢do, na qual ja
atuavam ou pretendiam atuar, e que, embora com caracteristicas de iniciantes no
processo de pesquisa cientifica, os egressos desenvolveram estudos cientificos
relacionados as suas areas profissionais.

Palavras-chave: Egressos. Mestrado Profissional. Formacgao de Professores.
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1.INTRODUCAO

A tematica dessa pesquisa envolve o desafio dos Mestrados Profissionais diante do grupo de discentes,
composto na sua maioria de professores atuantes em areas diversas e distantes da area académica.
Principalmente por essa demanda, e pelos préprios objetivos desta modalidade de mestrado, espera-se
uma formacgdo que amplie o conhecimento e pesquisas com resultados que contribuam para a superagio
de praticas académicas baseadas demasiadamente em aspectos teéricos. Ademais, ressaltam-se as
contribuicdes para uma formacdo profissional e académica que promovam melhorias nas organizacgoes
publicas e privadas para solucdo de problemas e construcdo de processos inovadores aplicaveis as
praticas profissionais (BRASIL, 2017). A vista desses desafios, a indagagio norteadora deste estudo reside
em saber se a producido académica dos egressos de mestrado profissional em educacio traz contribui¢des
para as praticas profissionais e organizacionais a que estdo vinculados.

Diante do exposto, o objetivo deste estudo é relatar o perfil das pesquisas desenvolvidas em um Mestrado
Profissional na drea de Educacio e as possiveis contribui¢des indicadas nessas produ¢des académicas para
as praticas profissionais dos egressos.

2. FUNDAMENTACAO TEORICA

Numa perspectiva interdisciplinar prevista pela diversidade de formacdo inicial dos alunos, os apoios
tedricos serdo diversos com autores voltados para a formacido de professores e pesquisadores dessa
recente modalidade de p6s-graduacdo stricto sensu.

Percebe-se que a clientela de um mestrado profissional é composta por alunos com pouca experiéncia em
realizar pesquisas, provavelmente relacionada a formagdo inicial com focos tedricos ou diretamente
técnicos disciplinares, e distanciados de reflexdes sobre a pratica, conforme apontado por N6voa (2007), o
que passa a ser um fator preocupante para os programas de mestrado (Cevallos; Passos, 2012).

Com inquietagdes semelhantes, Silva (2017) sinaliza a dificuldade em ter como foco de estudo formagdes
em mestrado de natureza profissional, compreendendo que a interface universidade e escola exige
interacdo de referenciais diversos, de saberes multiplos que permeiam a acdo profissional, e que se
encontram enraizados nas identidades profissionais das diversas partes envolvidas, como o proéprio
pesquisador/professor, demais professores participantes, os objetos de pesquisa escolhidos e outros
colaboradores.

Para Silva (2017, p.714), o mestrado profissional tem a funcdo de favorecer a construcdo de saberes que
possam ser aplicaveis para além da academia, “rompendo com a reprodugdo acritica de teorias ou com a
pratica de pesquisa em funcdo do fortalecimento ou da confirmacao de teorias de referéncia.”

Nesse sentido, verifica-se a relevincia da natureza do mestrado profissional, visando, entre outros
aspectos, a integracdo dos estudos académicos com as agdes dos cursistas em seus espacgos de atuacio
profissional.

Considerando a afirmagdo de No6voa (1998) acerca da valorizagdo intelectual e da consolidagdo da
autonomia profissional dos docentes, o espago de formagdo no referido curso de pés-graduacao sinaliza a
possibilidade de pesquisa e acdo em uma perspectiva do mestrando pensar sobre e, ao mesmo tempo,
intervir na realidade de trabalho.

Os professores nao sdo apenas executores, mas sdo também criadores de
instrumentos pedagogicos. Os professores ndo sdo apenas técnicos, mas sio
também profissionais criticos e reflexivos. Assim sendo, é preciso rejeitar as
tendéncias que apontam no sentido de separar a concepc¢ido da execugio,
tendéncias que pdem nas mados dos professores pacotes curriculares pré-
desenhados prontos a serem aplicados, que procuram sobrecarregar o
quotidiano dos professores com atividades que lhes retiram o tempo necessario
areflexdo e a producdo de praticas inovadoras (N6voa, 1998, p.31).

Nesse sentido, torna-se adequada a produ¢do de pesquisas que sinalizem inquietagdes sobre a pratica
profissional dos cursistas, em um movimento de adentrar no campo de publicacdes académicas que
possam contribuir para a formagio intelectual dos mestrandos, favorecendo a sua criticidade e atuagio
profissional. Em outras palavras, o mestrado profissional em educac¢io constitui espaco diferenciado ao
propiciar que, problemas, dificuldades, questionamentos oriundos do campo pratico de atuagdo possam
ser tomados como objeto de estudo para andlise e busca de solu¢des fundamentadas teoricamente. Podem
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inclusive apresentar caracteristicas inovadoras, conforme expressam Martins e Ribeiro (2013) ao
analisarem o conceito de inovagao educacional, o que implica provocar uma mudanca de modo deliberado,
intencional e planejado para alterar a situacdo vigente, visando a melhorias nas praticas correntes. A
inovacdo tem carater end6geno, fruto de busca intencional dos agentes envolvidos no processo educativo.

3. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Trata-se de um estudo pautado no mapeamento de dados sobre o perfil e acompanhamento de 51
egressos e das dissertacdes produzidas no periodo de 2014 a 2017.

0 Mestrado Profissional, objeto desta pesquisa, pertence a uma rede privada de ensino localizada em um
municipio do interior do estado de Sio Paulo, tendo iniciado sua atua¢do em 2014, com a proposi¢do dos
seguintes objetivos gerais e especificos:

I. Desenvolver estudos em nivel de pesquisa e extensdo a comunidade no campo
da Educacgdo, especificamente dedicados ao ensino e gestdo educacional,
visando contribuir para a formacdo de profissionais das areas de Educacdo do
Brasil com destaque para o estado de Sao Paulo;

II. Aperfeicoamento da qualidade dos setores educacionais da administracao;

[1I. Capacitar recursos humanos vinculados ou com possibilidades de vinculacdo
nos servicos de Educacao, universidades e outras instituigdes educacionais, em
questoes de Educacdo, Ensino e Gestdo Educacional, considerando a
necessidade de estimular a formagdo de mestres profissionais habilitados para
desenvolver atividades e trabalhos técnico-cientificos em temas de interesse de
qualidade da area da educagio. (Brasil, 2013).

Com base nos objetivos propostos, as atividades de ensino e pesquisa do curso foram organizadas em
torno de duas linhas de pesquisa: processos de ensino e gestdo educacional.

A duragdo do curso é de 2 (dois) anos, com a possibilidade de prorrogagdo por mais 6 (seis) meses e tem
atraido, principalmente, professores e gestores da Educacdo provenientes das cidades da regido e até de
outros estados (Amazonas, Minas Gerais, Recife, entre outros), apresentando um fluxo consideravel.

Os procedimentos metodolégicos utilizados para a obtengdo de dados das duas fontes documentais
investigadas - perfil dos egressos e producdo de pesquisas- incidiram na leitura, sistematizacio e
categorizacao de documentos apresentados na sequéncia. Para a especificacdo do perfil dos alunos foram
utilizados os dados basicos fornecidos no ato da matricula e nos formularios de acompanhamento dos
egressos. Para dados sobre os resultados das pesquisas realizadas foram considerados os trabalhos de
conclusdo do curso de mestrado disponibilizados no site da universidade e os dados sobre a producgio
académica registrada nos curriculos Lattes dos alunos egressos. A andlise de tais documentos pautou-se
nos temas das pesquisas e nos resultados obtidos e suas possiveis aplicagdes praticas, bem como no
envolvimento dos alunos na divulga¢do dos mesmos em meio cientifico ou em agdes praticas nas escolas.

4. RESULTADOS E DISCUSSAO

O perfil dos 51 egressos, até o final de 2017, revela alunos atuantes em niveis diversos de ensino como
docentes ou nas equipes de gestores, com predominancia no ensino técnico, mas, abrangendo da educagio
basica até o ensino superior, graduados em diferentes areas do conhecimento. Entre eles destacamos:
professores e coordenadores de Instituicdes de Ensino Técnico; professores e gestores do Ensino Infantil,
Fundamental, Médio, Educagio de Jovens e Adultos, e do Ensino Superior. Interessante notar a diversidade
na origem de suas graduagdes: pedagogia, direito, geografia, filosofia, engenharia, psicologia, artes
plasticas, educacgdo fisica, administragdo, letras, ciéncias fisicas e biolédgicas, ciéncias da computagdo,
histéria, tecnologia de processamentos de dados, fisica, comunicagdo social, ciéncias econdmicas e
farmacia e bioquimica. Esses dados revelam a diversidade de uma clientela que buscou o Programa de
Mestrado para, sobretudo, melhorar sua formagdo na area da educacgdo, na qual ja atuava ou pretendia
atuar.

E preciso enfatizar que, considerando a forma de implementacdo da Proposta e o acompanhamento
cuidadoso dos alunos tanto na realizacdo das disciplinas obrigatérias e optativas, na orientacdo dos
projetos e na realizacdo das Atividades Programadas de Pesquisa, e considerando as caracteristicas de
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iniciantes no processo de pesquisa cientifica, os egressos desenvolveram estudos cientificos relacionados
as suas areas profissionais, defendendo-os em média apds 23 meses a partir da data da matricula.

Com base em um mapeamento dos 51 trabalhos de conclusdo de curso defendidos até dezembro de 2017,
foi possivel identificar quatro categorias atendendo as duas linhas de pesquisa do Programa: Processos de
Ensino e Gestdo Educacional, expostas no Grafico 1:

Grafico 1: Mapeamento Pesquisas 2014-2017

Avaliacio Estudos Tedricos Produtos Pritica Profissional
Institucional &
Organizacional

Fonte: dados organizados pelas autoras (2018)

Pesquisas sobre Avaliacdo Institucional e Organizacional abrangendo focos diversificados referentes ao
ambito institucional e organizacional envolvendo escolas, gestores, secretarias de educacdo, sobre a
relacdo familia e escola e desempenho de alunos, evasdo escolar, politicas avaliativas, e avaliacdes de
natureza pedagoégica de alunos e praticas docentes;

Estudos Teodricos distribuidos entre revisdes (bibliografica e documental) sobre alfabetizacao e praticas
de gestdo, estudos de caso sobre praticas pedagogicas, e estudo de politicas publicas para ensino médio e
técnico;

Pesquisas com focos no desenvolvimento de Produtos, tais como elaboragdo de instrumentos e materiais
didaticos para pratica pedagédgica, e resultados que colaboram para propostas ou sugestdes para formacdo
de professores (inicial, continuada, em servico) e gestores;

Pesquisa sobre a Pratica Profissional de docentes e gestores, bem como revisées curriculares, com
resultados aplicaveis a pratica do egresso em sala de aula ou na sua instituicdo de ensino, passiveis de
serem multiplicadas por outros agentes.

Observa-se que as categorias Produtos e Pratica Profissional juntas configuraram a maioria das
investigacdes e estdo em consonancia com as expectativas de pesquisas para um mestrado profissional,
ambas relacionadas a acdo docente, seja em sala de aula ou em cargos de gestao. Deve-se ressaltar que as
duas outras categorias Avaliacdo Institucional e Organizacional e Estudo Teoérico se aproximam da escola e
das agdes do professor ou gestor por tratarem de estudos analisando instrumentos de avaliacdo escolar,
politicas publicas, provaveis relagées com a organizacio das institui¢cdes e teorias educacionais. E possivel
considerar que os dados obtidos tém aplicabilidade a pratica profissional e a processos de formacio
pratica de professores em niveis variados de ensino.

Esses dados objetivos foram corroborados pela percepcdo dos egressos sobre a relevancia de suas
pesquisas relacionada a pratica profissional, quando 24% deles responderam ao protocolo de
acompanhamento de egressos, sobre a relacio da pesquisa desenvolvida com as suas atuagdes
profissionais: 34% a consideraram relacionada a instrumentos de avaliagdo escolar cujos dados sdo
aplicaveis a estudos sobre os projetos politicos pedagdgicos das instituicdes; 34%, a materiais didaticos
aplicaveis a pratica em sala de aula, e 21%, a formacdo de professores.

Mesmo sem experiéncia académica, 62,5% procuram divulgar suas pesquisas em meio cientifico,
prevalecendo a participacdo em congressos, seguida por artigos em revistas cientificas, capitulos de livro,
palestras e materiais didaticos institucionais.
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E notavel, ao verificar o curriculo Lattes dos egressos que, a partir do momento em que ingressam no
Programa de Mestrado, hd um aumento significativo da participacdo em atividades académicas pelos
cursistas. Apds a conquista do titulo de mestre/a, verifica-se que ha egressos que continuam realizando as
referidas atividades, revelando que a insercdo em um curso de pos-graduagio stricto sensu favorece o
envolvimento dos cursistas com o universo académico, em um movimento de partilha de pesquisas em
eventos e textos cientificos, entre outras vivéncias.

As producgdes registradas pelos egressos em seus curriculos Lattes indicam algumas ac¢des vinculadas ao
universo académico. Entre elas, encontram-se trabalhos e resumos publicados em anais de eventos,
autoria de capitulos e livros na integra, artigos publicados em periédicos, apresentacdo de trabalhos em
eventos.

De fato, a insercdo em curso de pods-graduacido - mestrado e doutorado - favorece esse movimento
académico e os motivos para a realizacdo das atividades sdo variados, entre eles, a exigéncia do
cumprimento de créditos em atividades de pesquisa. Ainda que se possa afirmar que essa exigéncia seja
um fator em destaque, ndo sdo raras afirmagdes dos cursistas e egressos sobre as experiéncias positivas
que o Programa de Mestrado possibilita, entre elas, participacdo em eventos e publicacdes. No decorrer
das aulas oferecidas pelo Programa e em situa¢des de orientagdo, algumas falas sdo recorrentes, como:
"Estou muito motivado/a com a possibilidade de participagdo em eventos." "Pretendo continuar
realizando atividades académicas e cientificas apds o curso de Mestrado.”

Embora os objetivos de um Mestrado Profissional ndo sejam especificos para encaminhar os seus alunos
para cursos de doutorado, é importante salientar que a formacdo obtida no Programa motivou alguns
deles a prosseguirem na carreira de pesquisadores, pois, 8% dos egressos encontram-se atualmente
cursando Doutorado na area da Educacdo em universidades publicas.

5. CONSIDERACOES FINAIS

A necessidade de entender os desafios enfrentados pelos mestrados profissionais na formagdo de
pesquisadores atuantes em areas muito diversas e com pouca experiéncia em pesquisa académica
motivou a realizacdo deste estudo por um grupo de professores de um programa de mestrado, que iniciou
seus trabalhos em 2014, no sentido de avaliar os resultados obtidos em tido curto espaco de tempo bem
como enfrentar os desafios que estdo colocados para os préximos anos.

Observa-se a importancia da andlise aqui feita de como as produg¢des académicas estdo sendo
desenvolvidas com intuito de atender aos objetivos propostos pelos mestrados profissionais. Assim, o
presente trabalho revela positividade ao constatar que a maior parte dos estudos cientificos
desenvolvidos atende as expectativas de trabalhos académicos propostos para um mestrado profissional,
visto que estdo vinculadas ao trabalho docente tanto em sala de aula quanto em fun¢des de gestdo.

Ainda, é notavel, pelas respostas expressas no protocolo de acompanhamento dos egressos, que os
aproximadamente 50% que preencheram o formulario valorizam a sua inser¢do no universo cientifico
para além da escrita da dissertacdo de mestrado, uma vez que revelaram a participacdo em atividades
académicas, como publicacdes das pesquisas desenvolvidas, apresentacdo de trabalhos em eventos, entre
outras agdes. Isso pode ser verificado, também, ao se analisar o curriculo Lattes dos egressos. Pelos
registros descritos e nas conversas informais, fica visivel o interesse que a maioria dos egressos expressou
em relagdo ao universo académico, entusiasmando-se, muitas vezes, com as possibilidades de vivenciarem
as atividades promovidas pela academia, em especial, na area da educacio.

Tratando-se de uma modalidade recente da pds-graduacio, verifica-se a necessidade de compreensao do
perfil dos mestrandos que optam por cursa-la, visando compreender seus interesses e anseios. Pelo
exposto, hd um conjunto de atividades realizadas pelos egressos que favorecem a sua formagao académica
e suas acdes no dia a dia da profissao, contribuindo também para divulgacio e partilha de trabalhos sobre
a pratica profissional.
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Capitulo 3

Concepc¢do de uma turma de licenciandos em quimica
sobre as metodologias de ensino e suas contribuicoes
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Resumo: Num cenario em que nos cursos de licenciatura tem se priorizado a formagao
técnica e cientifica e a formacdo pedagogica é vista em segundo plano, as tentativas de
reestruturacdo em virtude das pesquisas e discussdes realizadas face a formacao de
professores, principalmente nas décadas de 80 e 90, na pratica atual pouco mudou.
Diante o exposto, esta pesquisa buscou responder a seguinte questdo: Como os
licenciandos compreendem sua formacgdo inicial? Para isso foi entrevistada uma turma
de licenciandos em Quimica que cursavam as disciplinas de Estagio Supervisionado III e
Metodologia e Pratica no Ensino de Quimica IIl, em uma Universidade Federal de
Londrina - PR. O objetivo foi investigar como um grupo de licenciandos concebem as
metodologias de ensino de Quimica e sua importancia na formacao inicial. A analise das
falas significativas a questdo investigada revelam que os licenciandos entendem que as
metodologias de ensino sao importantes para que o docente rompa com a concepg¢ao de
ensino tradicional em que os professores detentores do conhecimento transferem os
conceitos aos alunos e estes tendem a agirem passivamente frente ao processo de ensino
e aprendizagem, nao despertando o interesse destes pela ciéncia Quimica e dificultando
a compreensdo dos conceitos. Os resultados sinalizam para a necessidade de se repensar
os cursos de formacao inicial, priorizando a integracdo do vasto campo que abarca os
conhecimentos cientificos e que estimule esses profissionais a refletirem sobre a sua
pratica docente.

Palavras-chave: Formacao inicial, Ensino de Quimica, Metodologias de ensino.
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1.INTRODUCAO

Historicamente, no Brasil, os cursos de licenciatura sdo inferiorizados pela sociedade e marginalizados, até
mesmo dentro das préprias instituicGes de ensino superior em comparacgio aos cursos ditos de elite como
bacharelado, engenharias, medicina e direito. A remocdo de alguns direitos desta classe de trabalhadores,
a falta de investimento publico na educagio, o sucateamento das escolas publicas, baixa remuneragio e a
ma qualidade do ensino basico tém contribuido para a desvalorizagdo da figura do professor e a
consequente reducdo de egressos nos cursos de formacao inicial.

Num cenario em que nos cursos de licenciatura tem sido priorizada a formacdo técnica e cientifica em
detrimento da formac¢do pedagogica, que é vista em segundo plano, as tentativas de reestruturacdo em
virtude dos resultados de pesquisas e discussdes realizadas sobre o tema, principalmente nas décadas de
80 e 90, na pratica pouco mudou.

Os reflexos da deficiente formacdo inicial dos professores na educac¢io basica nio sdo os melhores, o
ultimo levantamento realizado pelo Programa Internacional de Avaliacdo dos Estudantes - PISA indicou o
baixo desempenho dos alunos brasileiros nas areas de ciéncias, leitura e matematica, no quadro geral a
pontuacdo nestas respectivas areas foi inferior a média dos demais paises participantes da Organizacdo
para Cooperacdo e Desenvolvimento Econémico - OCDE (Brasil, 2015).

Esta informacdo corrobora com as criticas elencadas pelos varios pesquisadores frente as limita¢ées dos
cursos de licenciatura, que segundo eles os profissionais da educacdo ndo estdo sendo devidamente
preparados para atuarem no Ensino basico (Pimenta, 1998; Carvalho e Gil-Perez, 2011; Imbenén, 2009).

Os cursos de formagdo inicial possuem uma organizacdo comum com duragdo de 4 anos, nos primeiros
anos sdo apresentados aos licenciandos as disciplinas especificas de sua area com uma carga horaria
elevada e algumas disciplinas de didatica, no pentltimo ano os licenciandos cursam as disciplinas de
metodologias de ensino e estabelecem o primeiro contato com o ambiente escolar por meio dos estagios
supervisionados, contudo apenas no ultimo ano de estagio os licenciandos desenvolvem suas atividades
de regéncia e assumem o papel de professor em sala de aula.

Esta caréncia no que se refere a preparacdo pratica se deve a fragmentacdo que ha entre o estagio
supervisionado e as disciplinas especificas e pedagdgicas, impedindo que o futuro professor tenha uma
formagao critica reduzindo sua acdo a uma mera repeticdo metodoldgica, ou seja, este estara capacitado
para reproduzir o que observou das praticas de outros professores (Pimenta; Lima, 2006).

Em contrapartida, entende-se que este profissional precisa aprender a refletir criteriosamente sobre sua
pratica no primeiro momento de sua formagao, desenvolvendo assim suas habilidades e competéncias no
que diz respeito a ensinar. O parecer CNE/CES n°1.303/2001 das Diretrizes Curriculares Nacionais para
os Cursos de Quimica, estabelecem que os futuros professores de Quimica devem ter:

“Formacdo generalista, mas so6lida e abrangente em contetido dos diversos
campos da Quimica, preparacdo adequada a aplicagdo pedagodgica do
conhecimento e experiéncias de Quimica e de areas afins na atuacdo
profissional como educador na educagdo fundamental e média” (Brasil, 2001, p.
4).

Sobre a formacdo de professores para o Ensino de Quimica encontram-se na literatura relevantes estudos
de Carvalho e Gil-Perez, (2011), Shon (1995) e Maldaner (2006) que colaboram para a construgio de
novos conhecimentos pedagogicos e fomentam melhorias no processo de ensino e de aprendizagem.

Diante o exposto, buscamos responder a seguinte questdo: Como os licenciandos compreendem sua
formacdo inicial? Com a intencdo de responder esse problema, entrevistamos uma turma de licenciandos
em quimica que cursavam as disciplinas de Estagio Supervisionado Il e Metodologia e Pratica no Ensino
de Quimica III, em uma Universidade Federal de Londrina - PR.

Esta pesquisa teve por objetivo investigar como um grupo de licenciandos concebem as metodologias de
ensino de Quimica e sua importancia na formacao inicial.

2. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Para o desenvolvimento desta pesquisa adotamos a abordagem qualitativa de natureza aplicada e
classificada em descritiva conforme Liidke e André (1986).
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A proposta de investigacdo sobre o tema surgiu no contexto de um trabalho de dissertacdo do curso de
P6s-Graduacdo na linha de ensino de ciéncias da natureza. A pesquisa foi desenvolvida com 6 graduandos
do curso de Licenciatura em Quimica de uma Universidade Federal de Londrina - PR, durante a disciplina
de Metodologia e Pratica no Ensino de Quimica III, integrada ao Estagio Supervisionado III, ocorrida no
primeiro semestre de 2018.

Realizou-se uma entrevista do tipo semiestruturada como técnica de coleta de dados, os didlogos foram
transcritos conforme a técnica da andlise das falas significativas, uma vez que “representam uma
expressdo de um pensamento, de um saber, quando se parte do principio de que em qualquer pessoa
humana ha um crescente conhecimento vivenciado e acumulado sob a forma de uma integracdo cultural
de saberes” (Brandao, 2003, p. 142).

Para manter a identidade dos sujeitos em sigilo, os licenciandos participantes da pesquisa foram
identificados durante todo o estudo pelas siglas L1, L2, L3, L4 e L5.

As questdes norteadoras que compuseram a entrevista estdo apresentadas no Quadro 01.

Quadro 01: Questdes que compde o questionario utilizado na pesquisa.

Categoria Pergunta

Me fale mais sobre vocé, como chegou aqui? Como vocé veio fazer Licenciatura

1 Identidade do sujeito .. N ;
) em Quimica? Conta essa histéria para mim.

. Vocé conhece metodologias de ensino de Quimica? Quais? Quais metodologias
Metodologias de 5 Q Q Q g

2 ensino foram apresentadas a vocé ao longo da graduacido? Existem outras que vocé
julga importante conhecer?
3 Formacio e pratica Sobre a sua formacdo inicial, vocé acredita estar preparado para atuar na
docente educacgdo basica?

Fonte: Os autores.

Para a analise dos dados obtidos foi feita uma leitura minuciosa das respostas audiogravadas, a fim de
transcrever as falas significativas dos licenciandos face as trés categorias elencadas.

3. RESULTADOS E DISCUSSOES

Ao analisarmos as falas significativas transcritas sobre a identidade dos licenciandos percebemos que ha
um carater comum entre elas, visto que se repetiu no discurso de todos os sujeitos indicios similares sobre
a escolha do curso, um exemplo disso foi que nenhum deles ingressou pelo desejo de lecionar conforme
descrito pelo participante L1:

[...] entdo pra me manter aqui eu tinha que trabalhar e bacharel é integral ai eu
ndo conseguia af foi onde surgiu através de um jornal ei fiquei sabendo da
existéncia da utf e vi que tinha licenciatural...]. (L1).

Outros licenciandos ndo pensavam sequer em se graduar em Quimica, conforme as falas de L5 e L6:

[..] eu comecei o curso de licenciatura em quimica em 2015, ndo sendo minha
primeira op¢do minha primeira opg¢do 1a atras foi medicina algumas frustragdes
me levou a fazer o enem e no primeiro enem fui selecionado aqui [...]. (L5).

[...] eu prestava engenharia civil na verdade eu sou do interior de Sdo Paulo né
entdo engenharia 14 é bem forte principalmente na Unesp essas coisas e era a
faculdade que eu prestava e ai eu acabei ndo passando na Unesp principalmente
que era meu foco assim mais voltado, por pouco claro ai eu acabei caindo aqui
porque meu irmao ja fazia [...]. (L6).

Desse modo, é preocupante pensar que estes futuros professores ingressaram no curso de Licenciatura em
Quimica pelos varios motivos citados e que divergem do esperado para o profissional docente da
disciplina de Quimica na educagio basica, L1 justificou que precisava trabalhar, sendo assim, optar pelo
bacharelado seria inviavel. Ja L5 e L6 tinham como expectativa atuar nas areas de Medicina e Engenharia
Civil. Este perfil se repete em outros cursos de Licenciatura em Quimica no Brasil, assim como
apresentado nas pesquisas de Sa e Santos (2017); Fadigas (2016) e Silva e Oliveira (2008).
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Sobre as metodologias no ensino de quimica é possivel identificar na fala dos licenciandos L2, L3 e L5 uma
preocupacdo em apresentar os conteidos de modo contextualizado, agucando a curiosidade dos alunos
por meio de atividades experimentais.

[.] eu acho que assim na realidade o que falta mesmo é a gente tentar
aproximar a quimica da realidade do aluno eu acho que as vezes realmente a
gente fica s6 na teoria teoria, eles odeiam quimica pela teoria ndo adianta nao
importa o que vocé faga pode ser um professor que ensina bem tudo eles até
gostam, mas geralmente o aluno que presta mais atencio e se dedica é aquele
que pretende fazer alguma coisa que ele vai precisar da quimica os que ndo vao
fazer nada nio tdo nem ai. [...]. (L2).

[.] a metodologia ajuda né, vocé estd tragando uma rota com intuito de
promover uma aprendizagem mais significativa para o aluno, o que eu gosto
pelo menos pelo que tenho visto por aqui é a ideia de vocé aprofundar e
contextualizar a ciéncia, vocé s6 ndo vem e traz ela do jeito que estd no livro
tradicional de quimica com um monte de decoreba e um monte de macete, vocé

aproxima com a realidade do aluno [...]. (L3).

[..] metodologias eu vejo assim que essa parte final no curso eu gostei bastante
da parte de investigacdo essa parte me tocou bastante, apesar de ndo estar
fazendo o TCC nessa parte de educagio foi muito importante eu ver essa opcao
de metodologia que vocé chega fazendo questionamento para os alunos fazendo
perguntas né e ndo diretamente do contetido em si, e entdo essa metodologia de
investigacdo foi a que eu mais me situei durante a formagao [...]. (L5).

Os sujeitos L2 e L3 entendem que as metodologias de ensino sdo importantes para que o docente rompa
com a concepgao de ensino tradicional, em que os professores detentores do conhecimento transferem os
conceitos aos alunos, que por sua vez agem passivamente frente ao processo de ensino e aprendizagem,
ndo despertando o interesse destes pela ciéncia Quimica e dificultando a compreensao dos conceitos.

L1 aponta a importancia de saber escolher a metodologia adequada no momento de elaborar o
planejamento de ensino.

[..] em metodologias sem duvidas ajuda muito tanto na hora de planejar uma
aula quanto na hora de aplicar porque tem uma organizagdo, um método torna
a aula um pouco mais planejada e até mesmo dinamica em alguns casos. [...].
(LD).

O professor ao organizar as atividades a serem desenvolvidas em sala de aula precisa se atentar aos
objetivos educacionais e quais agdes ira realizar para atingi-lo (Charlot, 2013).

Os licenciandos L2 e L4 revelaram apresentar dificuldades no momento de aplicar as metodologias de
ensino, como pode ser constatado nas falas de L2 e L4:

[..] uma metodologia que eu tenho estudado bastante e eu tenho gostado é a do
Paulo freire que realmente trabalha a pedagogia dialégica é a que eu mais tenho
gostado de estudar e que eu gostaria de aplicar. Mas, também é um desafio nao
é facil e em relagdo também a hora de execugido da aula mesmo quando a gente
fala de metodologia tradicional tecnicista e tudo mais é muito dificil as vezes
fugir totalmente do tradicional, o tradicional faz parte até porque a gente uma
sequéncia do livro didatico que é baseado no ensino tradicional que é dificil
fugir daquilo, mas eu acho que tem mecanismos pra gente fugir daquilo tentar
fugir um pouco mas tentar fazer disso tudo que a gente usa fazer parte do
ensino [...]. (L2).

[...] dificil essa pergunta, elas estdo 14 agora por exemplo se eu ver a aula de
algum professor eu consigo dizer esse professor usa a metodologia tal. Agora se
fosse para aplicar seria mais dificil tipo usa essa metodologia para dar uma aula
acho que fica mais complicado, por exemplo eu t6 fazendo a disciplina de EJA e
14 eu tenho que dar uma aula com a metodologia dialética de Freire daf fica mais
complicado [...]. (L4).

Neste contexto, entendemos que essa dificuldade é resultado da desarticulagdo entre teoria e pratica. De
acordo com Ferraz (2000) a teoria é um mecanismo que auxilia a apreender o real, contudo é
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experenciando na pratica que surgem os problemas e quando encarados com seriedade levam ao
crescimento profissional.

Sobre a formagio inicial e pratica docente, apenas L4 se sente preparado para atuar na educagio basica:

[..] até um tempo atras ndo, mas com a disciplina de estagio ajudou bastante a
preparar como se portar la na frente isso ai ta ok, mas quanto a confianga
mesmo s6 com a experiéncia [...]. (L4).

Contudo, os demais licenciandos afirmaram nao estarem preparados para aturem na educac¢do basica por
diversos motivos, entre os quais ficou evidente a dificuldade de se relacionar com os alunos e realizar a
transposi¢ido dos contetdos cientificos a eles, conforme relataram L1, e L2:

[...] eu acho que ndo estou preparada, em questdo de conhecimento sim porque
isso é estudando e... em questdo de lidar com os alunos eu acho que nio estou
preparada e é isso que as vezes pega um pouco na questdo de na regéncia
pegando em especifico a regéncia que é o contato que a gente tem aqui na
faculdade com os alunos né eu acho que essa questao de lidar com eles que falta
um pouco [...]. (L1).

[..] cem por cento ndo, até porque a gente comega fazer o estagio de regéncia
muito tarde muito tarde, e ai a gente se depara com isso e ai vocé vé o quanto
vocé ainda tem que correr pra tentar ter experiéncia e saber lidar com aquilo ali
entdo a gente percebe por que as vezes vocé vai e faz uma prova aqui e vocé vai
super bem vocé sabe o contetido, mas o passar esse conteido e saber lidar com
essas situacdes que € o dificil e a gente tem muita matéria especifica o curso
todo e no final a gente vai trabalhar mais essas questdes [...]. (L2).

Além disso, L2 ainda mencionou que o curso prioriza as disciplinas especificas e no final apenas sdo
discutidas essas questdes nas disciplinas integradas ao estagio supervisionado. Acreditamos que esta
percepc¢do contribui para o entendimento de que todas as disciplinas ministradas, sejam elas especificas
ou pedagogicas, devem estar articuladas de modo a capacitar os licenciandos para a docéncia.

4. CONSIDERACOES FINAIS

Diante da desvalorizagdo da figura do professor e a consequente reducdo de egressos nos cursos de
formagdo inicial, surgiu o interesse em investigar como um grupo de licenciandos concebem as
metodologias de ensino de Quimica e sua importancia na formacdao inicial.

A andlise das falas significativas revela que os licenciandos entendem que as metodologias de ensino sao
importantes para que o docente rompa com a concep¢do de ensino tradicional, em que os professores
detentores do conhecimento transferem os conceitos aos alunos e estes agem passivamente frente ao
processo de ensino e aprendizagem, ndo despertando o interesse destes pela ciéncia Quimica e
dificultando a compreensao dos conceitos.

Os resultados sinalizam para a necessidade de se repensar os cursos de formacgao inicial, priorizando a
integracdo do vasto campo que abarca os conhecimentos cientificos, sejam estes especificos da area de
quimica ou das ciéncias da educacdo no sentido de estimular e potencializar a esses profissionais
refletirem sobre a pratica docente (Alarcido, 2003).
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Capitulo 4

Utilizagcdo da sala de aula invertida em cursos de
graduacdo em engenharia

Ricardo Luiz Perez Teixeira
Cynthia Helena Soares Bougas Teixeira
Priscilla Chantal Duarte Silva

Resumo: Este trabalho, publicado recentemente com o mesmo titulo na revista The
Brazilian Journal of Development e no evento XLVII Congresso Brasileiro de Educacao
em Engenharia, aborda os resultados de dois semestres consecutivos da aprendizagem e
do desempenho de discentes brasileiros em engenharia quando da utilizacao da sala de
aula invertida. Encadear ao processo de ensino/aprendizagem contetidos praticos e
tedricos constitui um desafio a educagdo em engenharia e ciéncias. Em principio, esse
desafio implica em novos instrumentos, atitudes e posturas nas praticas de ensino. O
modelo de sala de aula invertida, como pratica de ensino, apresenta-se como um
instrumento para fomentar a participacao efetiva do discente no aprendizado, pois este
tem acesso ao conteudo tedrico prévio por meio de recursos e midias digitais diversas,
sempre norteado pelo facilitador docente. Neste processo, o discente, parte interlocutora
do processo, tem facilitado o aprendizado e, assim, possibilita ao docente, facilitador do
aprendizado, auxiliar assertivamente na aprendizagem. Neste estudo, apresentam-se os
resultados da pratica ensino de metodologias ativas de aprendizagem baseada em sala
de aula invertida, flipped classroom, em um curso de Engenharia no Brasil. O objetivo da
aplicacdo da sala invertida em educacdao em Engenharia, é se melhorar o rendimento
académico discente nas disciplinas especificas do curso de Engenharia, no intuito de
fomentar a motivagao e correlacionar pratica e teoria, mudando o perfil do processo de
ensino para o de aprendizagem ativa. O método utilizado nesta pesquisa é a Pesquisa-
Acdo, de base semiquantitativa de abordagem de problemas orientada para a agdo, em
que os sujeitos ndo apenas pesquisam os temas buscando na ciéncia as possiveis
solucdes, mas também atuam como agentes. Os resultados semiquantitativos obtidos
indicaram um bom retorno no aprendizado e desempenho discentes com a utilizagcdo de
aula invertida.

Palavras chave: Aula invertida, Ensino superior, Metodologias ativas, Pesquisa-acao.
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1 INTRODUCAO

Este trabalho, publicado recentemente com o mesmo titulo na revista The Brazilian Journal of
Development e no evento XLVII Congresso Brasileiro de Educacao em Engenharia, aborda os resultados de
dois semestres consecutivos da aprendizagem e do desempenho de discentes brasileiros em engenharia
quando da utilizagido da sala de aula invertida (Teixeira et al.,, 2019). Deste modo, esse estudo apresenta
inicialmente uma breve revisdo bibliografica e alguns resultados experimentais que podem servir como
ponto de partida para futuras analises empiricas ou teorizacdes sobre o tema a utilizacio de aula invertida
para engenharia.

A sala de aula invertida, constitui-se de uma modalidade de ensino hibrido (blended learning) com o
acréscimo das experiéncias de e-learning (electronic learning) de ensino a distancia. Esta modalidade de
ensino possibilita o auto-aprendizado e o um engajamento do discente no aprendizado, além de
possibilitar uma abordagem pedagdgica em um ambiente de aprendizagem dindmico e interativo, no qual
o docente facilitador guia os discentes na aplicacdo dos conceitos e conhecimentos (ARNOLD-GARZA,
2014; KARLSSON; JANSON, 2016). O docente facilitador, na sala de aula invertida, media e orienta a
dindmica e a pratica das atividades necessarias ao aprendizado, bem como o retorno (feedback) de acordo
com o conteudo apresentado previamente ao discente (KARLSSON; JANSON, 2016). O conteudo,
conhecimentos e atividades disponibilizados previamente em mddulos pelo docente, antes de cada
modulo e aula proposta, permite que haja discussdes acerca de determinado tema ou tépico, o que conduz
a uma melhor aprendizagem, nas quais ndo ha oportunidade de se focar na significacdo, ressignificacgio e
assimilacdo dos conhecimentos por parte discente (ARNOLD-GARZA, 2014).

A sala de aula invertida é uma forma de aprendizagem ativa, que d4 oportunidade de melhor uso do
periodo em sala de aula (KARLSSON; JANSON, 2016). Este tempo otimizado (periodo) em sala de aula
pode permitir a introdugio de elementos ativos facilitadores nos moédulos para a retencdo do aprendizado,
tais como as metodologias ativas de: Project-Based Learning (PBL), Team-Based Learning (TBL),
Problematizacdo, dentre outros.

Tabela 1 - Os quatro pilares da Sala de Aula Invertida

Flexible: ser flexivel e favorecer o uso de diferentes modos de Estabeleco uma agenda que favoreca interacdo e reflexdo por
ensinofaprendizagem; Organizar o espago fisico, de modo a facilitar o parte dos estudantes?
trabalho em grupe; o professor deve compreender que estudantes

- aprendem em tempos diferentes, e assim acomodar estas diferencas na |Observe e acompanho continuamente estudantes para ajuda-los
medida de possivel, durante as atividades realizadas no memento a fazerem ajustes, na medida do necessirio?
presencial. Oferego aos estudantes diferentes oportunidades de aprender o
contelide?

Oferego ao estudante oportunidades de estar no centro do
proprio aprendizado, engajande-o em atividades relevantes e

Learning: nutrir a cultura de aprendizagem. O professor nido deve ser
significativas para a sua aprendizagem?

mais a fonte primdria e inica da aprendizagem. O aprendizado deve
§Ml estar centrado no estudante e na sua relagio com os pares (peer-

learning). O trabalho em sala de aula deve favorecer atividades que Deixo estas atividades continuamente acessiveis a todos os
aprofundem e deem significado ao que esti sendo aprendide. estudantes, sempre oferecendo feedback?
Intentional teaching actions: o professor deve ter intencionalidade Priorizo conceitos que foram apresentados na aula gravada para

naguile que faz e propde aos estudantes. As metas devem estar sempre | serem discutidos no presencial pelos estudantes?

relacionadas aos objetivos de aprendizagem esperados, ao longo e apds a| Crio e atualizo videcaulas relevantes e de boa qualidade para os
I8N conclusio do curso/disciplina; o professor deve determinar o que estudantes?

devera ser ensinado,/aprendido e quais os recurses necessarios para

que isto aconteca; Planejamento & fundamental, assim como

contextualizar o que estd sendo aprendido!

Preparo material didatico diferenciado e capaz de alcangar todos
os estudantes?

Fico disponivel para os estudantes (individual, em grupos) na
medida em que & necessirio?

Faco avaliagdo formativa e dou feedback regular aos estudantes
para informd-los sobre como poderio melhorar no future?

Professional educator: os professores devem avaliar e prover feedback
regular aos estudantes; devem refletir sobre a sua pratica; devem
aceitar uma certa "desordem controlada” na sala de aula, enquanto os

i estudantes aprendem uns com os outros nas discussdes e resclucdo das
tarefas/problemas propostos; apesar de ter menos visibilidade na sala
de aula invertida, o professor continua tendo um papel central no
processo de ensino e aprendizagem.

Colaboro e reflito com outros educadores, assumindo a
responsabilidade por revisar e melhorar minha pratica docente?

Fonte: Adaptado de Bollela (2017)
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Os quatro pilares fundamentais da aula invertida, apresentados na Tabela, propostos pela comunidade
Flipped Learning Network, definidos por sua sigla FLIP (JENKINS et al, 2017), constituem aspectos
centrais da estratégia para verificacdo da adequacio da técnica de aprendizagem (BOLLELA, 2017). Ap6s
se avaliar a adequagdo da técnica para a aprendizagem, realiza-se o planejamento dos mddulos de
aprendizagem. Os mé6dulos de aprendizagem consistem no planejamento de disponibilizar conteido de
aprendizagem, previamente, de forma que o discente seja capaz de desenvolver, criar ou inovar ao
concluir os médulos de aprendizagem com sucesso, com retencdo e entendimento dos contetidos
trabalhados (BOLLELA, 2017). A Piramide da Taxonomia de Bloom pode auxiliar no norteamento do
planejamento pela definicio dos objetivos educacionais a serem alcangados pela aula invertida num nivel
hierarquico de desenvolvimentos de habilidades de pensamento a ser trabalho junto aos discentes, Figura
1.

Utilizando a Piramide da Taxonomia de Bloom, pode-se estruturar melhor a organizacdo hierarquica
quanto aos objetivos educacionais a serem alcancados pela aula invertida (SCHNEIDERS, 2018). Assim,
considerado, tem-se dos seis niveis apresentados pela Piramide de Bloom (JENKINS et al., 2017), partindo
das habilidades de pensamento de ordem inferior (LOTS, do inglés - Low Order Thinking Skills), nos niveis
mais baixos, seguindo na direcao do desenvolvimento das habilidades de pensamento de ordem superior
(HOTS, do inglés - Higher Order Thinking Skills), a etapa 6 (o topo da piramide) é a primeira a ser
trabalhada na descricio do objetivo da aprendizagem. Definida esta primeira etapa, trabalha-se
regressivamente para que as etapas anteriores sustentem as posteriores, a 5 em relagdo a 6, a 1 em
relacdo a 2. As unidades de aprendizagem nio necessariamente precisam percorrer todos os seis niveis
propostos pela taxonomia, entretanto, deve-se ter o objetivo bem estabelecido, etapa 6, pois o
planejamento somente é realizado apds a definicdo geral do objetivo de um moédulo ou médulos. Como
apresentado quando o planejamento se desenvolve das Habilidades de Pensamento de Ordem Superior
(HOTS) para Habilidades de Pensamento de Ordem Inferior (LOTS), se tem o planejamento docente dos
modulos de aprendizagem e estes mddulos induzem ao discente a desenvolver suas habilidades e
conhecimentos no sentido inverso do planejamento, isto é, dos LOTS em dire¢cdo aos HOTS (SCHNEIDERS,
2018). Portanto, para o discente, as agdes se iniciam pelos niveis mais baixos da Taxonomia de Bloom
(assistir a videos, ler pequenos textos, buscar materiais alternativos, conhecer e aprender novos assuntos)
e, nivel a nivel, evolui até o nivel mais alto planejado pelo docente para uma unidade de aprendizagem
especifica, pratica da autonomia e organizac¢do, dentre outras.

Figura 1 - Piramide de Bloom.

Habilidades de Pensamento de Ordem Superior (HOTS)

Objetivos

Na Aula

Fluxo do
planejamento
(HOTS para LOTS)

Esclarecer duvidas, discutir
conceitos, resolver problemas,

trabalhar em grupo, criar, Analisar 4

Fluxo das acoes

projetar
(LOTS para LOTS) Aplicar 3

Antes da Aula
Compreender 2

Acessar conteudos, pesquisar
novos termos e conceitos

Conhecer 1

AVALIAR: UTILIZACAO DAS ANALISAR: SAO AS ANAUISES APLICAR: SAO PROBLEMAS CONPRERNDER: S5 CONHECER: SAO PROBLEMAS
INFORMACOES CONTIDAS EM DE SITUAGOES UTILIZANDO A QUE SE PRECISA ENTENDER £ PROBLEMAS QUE VO ALEM MAIS SIMPLES, A RESPOSTA DO
PROBLEMA ACRESCIDAS DE COMPARAGEO ENCONTRAR QUAL FORMULA DO LEMBRAR, £ IDENTIFICAR PROBLEMA SERA UMA
CONHECIMENTOS ADQUIRIDOS QUANTITATIVAS E/0U OU MODELO MELHOR SE QUAL DAS ALTERNATIVAS DE LEMBRANGA DIRETADA
PARA CONSEGUIR FORMULAR QUALITATIVAS ENTRE DOIS OU APLICA NA RESOLUGAO DO RESPOSTA S CORRETA. MATERIA.
UMA SOLUGAO, MAIS CASOS. PROBLEMA.

Fonte: Adaptado de Schneiders (2018)
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Quanto as acdes para implantacdo da aula invertida, refor¢a-se como necessario: realizar planejamento
prévio dos moédulos de aprendizagem; ter, possuir ou produzir materiais apropriados disponibilizados
previamente aos discentes, antes de cada moédulo das aulas; fomentar por técnicas apropriadas os
discentes para que sejam agentes ativos em seus proprios aprendizados; ser um docente facilitador em
cada modulo proposto de aula e um avaliador da aprendizagem, apds o término da atividade discente.

2 METODOLOGIA

A pesquisa-acdo foi a metodologia empregada neste estudo, os discentes pesquisam ndo apenas os temas
que buscam na ciéncia as possiveis solu¢cdes, mas também atuam como agentes-principais no aprendizado.
A seguir, serdo detalhadas as experiéncias em algumas disciplinas do curso de engenharia de materiais no
Brasil.

Os participantes deste estudo incluiram, assim, discentes de um curso de engenharia de materiais
envolvidos nas edi¢des de aula invertida realizado no ano letivo de 2018, Tabela 2. De forma suscinta, tem-
se que o conteddo curricular, fornecido previamente antes do inicio de cada mddulo, que incluia
questionarios e seminarios, realizado em grupos de até 3 discentes, além de provas individuais ao final de
cada médulo.

Tabela 2: Coleta de dados dos discentes

Semestre Cédigo N2 de Disciplina
discentes
2018 29 Semestre EMTI35 14 FILMES FINOS (Optativa)
2018 29 Semestre EMTI17.1 22 PROCESSAMENTO DE MATERIAIS METALICOS
(Obrigatéria)
2018 12 Semestre EMTI10.1 15 MATERIAIS METALICOS (Obrigatéria)
2018 1° Semestre EMTO055 17 SOLIDIFICACAO DE METAIS (Optativa)

Fonte: Teixeira etal. (2019)

O conteuido curricular das aulas para estudo prévio foi disponibilizado aos discentes, antes do inicio de
cada mddulo de aprendizagem, pelo portal SIGAA (CARVALHO et al,, 2011) da universidade (ao qual o
discente tem acesso pelo CPF e senha pessoal) em moédulos, conforme Figura 2. O discente, assim, tem
acesso prévio ao conteudo curricular em documento para baixar via SIGAA (links para download no
SIGAA) como: textos bibliograficos acessiveis via Biblioteca Universitaria e Google Académico e videos
técnicos-didaticos, Figura 2. Todo o contetdo prévio fornecido ao discente (contetido bibliografico, videos
técnico-didaticos, exercicios dos moédulos, provas no final de cada médulo e trabalhos em grupo)
possibilita ao discente levantar ddvidas e elaborar comentdrios, o que conduz ao aprofundamento do
aprendizado. Resumindo, no periodo da aula invertida, discute-se e se chega ao entendimento de todo o
conteddo curricular proposto, ja vistos e trabalhados pelo discente nos moédulos disponiveis no SIGAA,
com o auxilio e a intermediagdo do docente facilitador e mediador do processo de aprendizado.

A aula invertida foi utilizada em quatro disciplinas diferentes do ciclo especifico de um curso de
Engenharia de Materiais no periodo de dois semestres consecutivos, Tabela 1. Nos dias da aula invertida
para cada disciplina da Tabela 2, os mddulos foram repassados, porém ndo da forma tradicional, pois
considerando que os alunos ja o haviam estudado previamente, o que possibilitou maior interagdo e
resolucdo de duvidas. Em momentos importantes ao térmico de cada moédulo ou de conceitos
importantes, foram fornecidos e apresentados videos e os exercicios de fixagcdo para os grupos propostos
aos discentes (grupo de 2 a 3 discentes), planejados de modo a nunca permitir mais do que 15 a 20
minutos de discussdo de teoria. O SIGAA universitario, possibilitou ainda a criagdo de um férum,
monitorado pelo docente, de discussdo da matéria, em conjunto com o perfil EMT-UNIFEI do Facebook na
internet. Neste forum, no SIGAA, os discentes colocavam ddvidas que surgissem durante a leitura e estudo
do contetdo, bem como auxiliavam aos colegas e tinham o auxilio periédico (quinzenal) do docente.
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Figura 2. Médulos acessiveis pelo SIGAA.
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Margue com um X a afirmativa correta:

Questdo01.03
(a) Extrusdo e Injegioa Ar, Chapas, Sir
(b) Extrusio e Injec3o a Ar, Chapas, Soldagem
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Fonte: Teixeira etal. (2019)

Tabela 3- Perguntas de Acompanhamento do Aprendizado

Perguntas

1. Vocé se sente motivado para a execugdo do trabalho proposto?

Avaliagdo de 1 a 5 pelo

discente*

2.Vocé considera relevante para o aprendizado em engenharia de materiais o
trabalho proposto?

3. Vocé visualiza a integragio dos conhecimentos no trabalho proposto?

4. Vocé considera que sera facil a caracterizacdo do material deste trabalho?

5. Considera o tempo para finalizacdo das atividades proposto adequado?

6. Compreendeu a forma proposta de apresentacido dos resultados e de avaliagdo?

7. Considera que serd alcangado os Objetivos Educacionais Propostos?

* 1,0 Nao, definitivamente; 2,0 Nao, parcialmente; 3,0 Sim, parcialmente; 4,0 Sim; 5,0 Sim, definitivamente

No inicio e ap6s as provas finais individuais, foram realizadas avaliagdes do processo de ensino (APE),
sendo somadas em conjunto as respostas discentes para as quatro disciplinas de estudo deste trabalho
(Tabela 2), conforme DE REZENDE JUNIOR et al. (2013). O APE, foi assim, dividido em Fase 1 (antes do
inicio do médulo 1) e em Fase 2 (ap6s a prova individual final). O APE apresenta parte da avaliacao
quantitativa de sete critérios coletados, por meio de questiondrio tipo survey, junto aos discentes onde: o
2,0 representa o conceito (R) Regular,
representa o conceito (B) Bom, 4,0 representa o conceito (0) Otimo e 5,0 representa o conceito (E)
Excelente), conforme Tabela 3. Em conjunto com o APE, realizou-se ao térmico da Fase 02, a avaliagdo
académica dos discentes de cada disciplina, dispondo-os em grafico na Figura 3, com valores médios e o

conceito 1,0 representa o conceito (I)

Fonte: Teixeira etal. (2019)

Insuficiente,

desvio padrdo da média obtida pelos discentes em cada disciplina.



Série Educar - Volume 16 - Ensino Superior

3 RESULTADOS

A avaliacao da aprendizagem e o desempenho dos discentes foi significativa (num total de 68 discentes),
conforme resultados da Avaliacio do Processo Educacional, APE proposto por De REZENDE JUNIOR et al.
(2013), com valor médio geral 4 (conceito 6timo), Figura 3, e desempenho superior a 7,0 (70% ou
conceito C, bom) para as duas Fases propostas na aula invertida, Figura 4.

Figura 3 - Consolidacdo de parte da Avaliagdo do Processo Educacional (APE)

Melhoria na Motivagao —Fase 1
Fase 2
1. Moftivacao oo
5 Média
Média Geral 4 2. Relevancia
S
7. Alcance dos 3. Integragao dos
Objetivos conhecimentos
Educacionais (mddulos)

4. Facilidade de
realizacao dos
maodulos

6. Apresentacgao
dos Resultados

5. Tempo para
finalizagao das
atividades

Fonte: Teixeira et al. (2019)

Pelo grafico da Figura 3, tem-se uma tendéncia de maior dificuldade quanto aos resultados a apresentar
(6) e a motivagdo (1) com o avanc¢o de cada fase proposta, apesar da avaliagdo excelente quanto ao tempo
de finalizagcdo das atividades (5). O SIGAA permite um controle melhor do tempo na divulgacdo das
atividades e seus resultados (CARVALHO et al., 2011). Na Figura 3, tem-se um menor crescimento, da Fase
1 para Fase 2, na motivacao (1) e nos resultados a apresentar (6), bem como da relevancia (2), por parte
de retorno discente, indicada pela seta. Infere-se ao menor crescimento de (1), (2) e (6) na Fase 2 ao
contato, inédito, discente, com uma nova metodologia de aula invertida, em que o préprio discente é ativo
no proprio aprendizado (média 3, considerado (B) Bom).
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Figura 4 — Média aritmética das notas dos discentes em cada disciplina.
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Fonte: Teixeira et al. (2019)

O desempenho académico apresentado pelos discentes foi superior a 7,0 (70% ou conceito C, bom) ao
final de cada semestre, sendo que os melhores desempenhos médios foram alcangados pelos discentes nas
disciplinas obrigatérias, apesar da proximidade dos resultados considerando o erro da média, segundo a
Figura 4. Os melhores resultados no desempenho académico para as disciplinas obrigatdrias, conforme a
Figura 4, sdo atribuidos a priorizacdo das disciplinas obrigatdrias por parte discente, pois elas seriam pré-
requisitos para disciplinas posteriores.

4 CONSIDERACOES FINAIS

Os discentes apresentaram retorno positivo quanto ao aprendizado e ao desempenho académico com o
uso de metodologias ativas de aula invertida. Destaca-se, pela Avaliacdo do Processo Educacional discente,
que a metodologia ativa por aula invertida possibilita fomentar a motivacao discente, bem como um
melhor uso do tempo de aprendizagem discente. Apesar de ser pequena a melhoria motivacional, segundo
os resultados de APE. ela pode promover a percepc¢io da integragdo de conhecimentos, a percepc¢do da
transdisciplinaridade por parte discente. A mencdo de praticas académicas de metodologias ativas nas
disciplinas esta prevista no Plano Pedagdgico atual do curso de engenharia de materiais apresentado neste
trabalho.
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Resumo: A atividade de monitoria pode ser entendida como uma potente ferramenta
para a melhoria do processo de ensino e aprendizagem. Laboratdrio de Quimica é um
projeto de monitoria que conta com apoio da Pré Reitoria de Ensino da Universidade
Federal de Pelotas e atua com o intuito de auxiliar os discentes de graduacdao na
disciplina de Quimica Inorganica Experimental 1. Para isso, foram criados um site
https://dequimicalaboratorio.wordpress.com, uma pagina nas redes sociais
@quimicalaboratorio (Facebook) e um canal no Youtube
https://www.youtube.com/channel/UCDDETZgG5DQS8x4IuJpWWnA que divulgam os
videos produzidos na disciplina, durante a realizagdo dos experimentos praticos a atuam
como uma rede de comunicacdo entre os interessados no tema. O video intitulado
“Oxidacdo do acido oxalico” foi disponibilizado, através do site, aos discentes da
disciplina de Quimica Inorganica Experimental 1 em atividade durante a aula e como
tarefa para a aula. Para esta aula pratica ndo houve roteiro experimental, sendo que
todas as instrugdes para a realizagdo da aula constavam no video. A analise dos
resultados foi realizada mediante uma investigacao de carater qualitativo das respostas
dos discentes dadas para as questdes disponibilizados em dois questionarios, um inicial
e outro final. Esta metodologia, sem roteiro experimental, usando apenas videos como
material de instrucdo e entendimento mostrou-se viavel e didatica. Os discentes
reproduziram o experimento compreendendo e comparando os resultados obtidos com
os visualizados no video, assim a atividade de monitoria propiciou um aprimoramento
de conhecimentos aos discentes e a monitora.

Palavras-chave: Monitoria, Quimica Inorganica Experimental, Videos
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1.INTRODUCAO

Um projeto de monitoria pode ser entendido como uma potente ferramenta para a melhoria do processo
de ensino e aprendizagem, por meio de metodologias que permitam uma maior compreensdo por parte
dos discentes. Portanto a monitoria surge como um apoio pedagogico oferecido os discentes interessados
em aprofundar seus conhecimentos sobre os contelddos e solucionar dificuldades encontradas nos
assuntos abordados na sala de aula, proporcionando um espac¢o de discussdes e debates acerca das
tematicas da disciplina (FERNANDES et al., 2015).

Laboratério de Quimica é um projeto de monitoria que conta com apoio da Pré Reitoria de Ensino (PRE),
esta atividade de monitoria foi criada com o intuito de auxiliar os discentes de graduacdo na disciplina de
Quimica Inorganica Experimental 1 da Universidade Federal de Pelotas - UFPel. Para isso, foram criados
um site, uma pagina nas redes sociais e um canal no Youtube que divulgam os videos produzidos na
disciplina, durante a realizacido dos experimentos praticos. Os videos buscam facilitar, motivar e melhorar
o processo de aprendizagem dos discentes que estdo cursando a disciplina. De acordo com Moran (1995):

O video é sensorial, visual, linguagem falada, linguagem musical e escrita.
Linguagens que interagem superpostas, interligadas, somadas, nido separadas.
Dai a sua forca. Somos atingidos por todos os sentidos e de todas as maneiras. O
video nos seduz, informa, entretém, projeta em outras realidades (no
imaginario), em outros tempos e espacos (MORAN, 1995, p. 28).

Com os avangos tecnoldgicos Viana (2004, p. 19), diz que “a sociedade atual, vivencia uma realidade, onde
as criangas nascem e crescem em contato com as tecnologias que estdo ao seu alcance” logo esse novo
momento exige a busca por metodologias inovadoras, por estratégias pedagogicas que possam permitir
uma interacdo dos discentes, através de ferramentas que possam estimular a aprendizagem. Assim, os
videos produzidos e utilizados durante as aulas, neste trabalho, cumprem o papel de unido das aulas da
disciplina semestral com metodologias inovadoras (DE PAULA; SANTOS, 2019).

Frente as a¢des que vém sendo realizadas, o objetivo deste trabalho é apresentar os videos produzidos e
divulgados no site como sendo uma metodologia potencial para contribuir no processo de ensino e
aprendizagem dos discentes da disciplina de Quimica Inorganica Experimental 1, com foco no video
“Oxidacdo do acido oxalico”. Constantemente videos estdo sendo gravados, editados e publicados pelo
grupo nas midias eletronicas, Site, Facebook e Youtube.

2.METODOLOGIA

Inicialmente foram realizadas as gravag¢des das atividades experimentais propostas para a disciplina de
Quimica Inorganica 1, entdo para isso foi preparado uma espécie de estidio, com fundo branco, no
laboratdrio de Quimica da UFPel onde as aulas sio realizadas. A gravacao dos videos é feita de maneira
que ndo capture o som ambiente e para que apenas as maos aparecam desenvolvendo o experimento
(Figura 1a). Além da gravacdo do desenvolvimento dos experimentos sdo feitas fotografias, como por
exemplo, a quantidade de reagentes pesados na balanca analitica, produtos obtidos nas reagdes, entre
outros, que durante a edigao sdo incluidos no video.

A edicdo dos videos foi feita em um programa de edicdo gratuito, assim ao final da edicdo é possivel obter
o video em alta resolucdo e sem marcas d’dgua. Ap6s intimeras buscas o programa escolhido foi o
“Wondershare Filmora 9” nesse programa foi possivel realizar recortes dos videos, introduzir textos
explicativos, fotografias, musica de fundo, plano de fundo e efeitos.

Para tornar os videos mais explicativos, foram inseridos textos (Figura 1b) que guiam o experimento de
maneira detalhada para que possa ser reproduzido em laboratério ou até mesmo para que servisse de
reforco ao estudo apds a realizagdo do experimento em aula. O video mostra o desenvolvimento de toda a
atividade experimental, indicando os reagentes e suas quantidades, materiais e equipamentos a serem
utilizados, procedimentos experimentais, explicagcdes tedricas sobre os fendmenos observados, reagoes
quimicas e descarte de residuos.
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Figura 1- (a) Gravacdo do video da atividade experimental. (b) Textos explicativos inseridos no video.

As fotografias feitas durante a atividade experimental foram inseridas nos videos para que o discente
pudesse comparar as imagens do video com o que sera ou foi observado durante a atividade experimental.
Além das fotografias, foram inseridas imagens dos materiais a serem utilizados durante a atividade pratica
contendo seu nome. Para os reagentes é inserido o nome, pictogramas e formula molecular.

0 video “Oxidacdo do acido oxalico” foi apresentado na disciplina de Quimica Inorganica Experimental 1
com a finalidade dos discentes reproduzirem o experimento no laboratério. Foram criados dois
questionarios (inicial e final) como uma forma de andlise da atividade, os discentes foram instruidos
previamente a acessar o site e assistir o video antes da realizacdo da atividade experimental. Como
refor¢o, no dia da atividade os discentes assistiram o video no LIG (Laboratério de Informatica de
Graduacao) da Universidade e tiveram a possibilidade de fazer registros e anotagdes, caso julgassem
necessario. Para esta aula pratica ndo houve roteiro experimental, sendo que todas as instrugdes para a
realizacdo da aula constavam no video.

A analise dos resultados foi realizada mediante uma investigacido de carater qualitativo das respostas dos
discentes dadas para as questdes dos questionarios inicial e final. Foi utilizada, como metodologia, a
Andlise de Contetiddo de Moraes (1999), buscando seguir as etapas tidas como essenciais pelo autor. A
atividade foi realizada contando com a participacdo de 17 discentes de duas turmas da disciplina.
Mantendo o anonimato dos estudantes, as respostas foram codificadas, apresentando as seguintes
categorizacdes A1, A2, etc., para os discentes participantes.

3.RESULTADOS E DISCUSSAO

O video foi divulgado em trés modalidades Facebook, Site e Youtube. A pagina nas redes sociais
@quimicalaboratorio (Facebook) contém noticias sobre o projeto e um link direto para o site na
plataforma gratuita Wordpress, https://dequimicalaboratorio.wordpress.com. No site foram criadas abas
que permitem encontrar a descricao do projeto, noticias, fotos, informagdes sobre a equipe, assim como os
videos das atividades experimentais apds a edicdo. Como o site ndo permite que os videos sejam
incorporados diretamente é necessario primeiramente importar os videos no Youtube, entio foi criado um
canal “Laboratdrio de Quimica” acessado através do link
https://www.youtube.com/channel/UCDDETZgG5DQS8x41uJpWWnA. Os videos abrangem, em média de
seis experimentos para cada grupo da Tabela Periddica, Grupos 1, 2, 13, 14, 15, 16, 17, além de
experimentos envolvendo reag¢des inorganicas e de reacdes de hidrogénio.

Pensando nos videos didaticos como um novo recurso para o processo de ensino e aprendizagem dos
discentes, Almeida, Ayala e Quadros (2018) dizem que:

As videoaulas sdo ferramentas que podem ser utilizadas no ensino, visto que a
informacdo chega ao espectador de maneira pedagogicamente organizada e a
interacdo entre o aprendiz e a tela do computador se da por meio da linguagem
audiovisual (ALMEIDA; AYALA e QUADROS, 2018, p. 289).
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O site permite que os discentes possam assistir as atividades experimentais propostas para a disciplina,
podendo a qualquer momento parar o video em alguma duvida ou até mesmo para comparar com suas
anotacdes das aulas praticas, assim auxiliando tanto na montagem dos relatérios, como para estudos
futuros.

Os questionarios inicial e final apresentavam um total de 10 questdes cada, foram analisadas as respostas
para a questdo numero 2 do questionario inicial: “O que vocé aprendeu ao assistir o video?”. Desse modo,
forma analisados alguns dos escritos dos discentes.

“O passo a passo para a realizagdo do experimento e como ocorre a oxidagdo do dcido e como ela pode ser
observada no experimento” (A1).

“Aprendi como realizar o experimento e a reagdo de oxidagdo e redugdo que acontece com os elementos em
uma reagdo” (A2).

Apoés analisar os questiondarios, percebeu-se que a maioria dos discentes apontou que com o auxilio do
video foi possivel conhecer os procedimentos experimentais de maneira detalhada, assim facilitando sua
reproducdo no laboratério, uma vez que ja conheciam as vidrarias e reagentes que seriam utilizados, além
de ja terem observado o ponto final da reacdo proposta, neste caso do processo quimico de oxirreducao.

No questionario final foram analisadas as respostas para a questio nimero 10: “Na sua opinido foi valido o
uso deste material de apoio, o video, no processo de aprendizagem?”. Desse modo analisou-se os escritos
dos discentes Al e A2.

“Sim, pois com ele é possivel ter um esclarecimento maior do proceder do experimento” (A1).
“Sim, pois o video é bem explicativo e completo” (A2).

Com base nas respostas obtidas percebeu-se que os discentes de maneira geral defendem o uso desse
material de apoio, por se tratar de um video didatico e explicativo contribuindo assim para o processo de
aprendizagem.

4.CONCLUSOES

Com a atividade realizada com os discentes foi possivel perceber que o video foi benéfico para o
desenvolvimento da atividade experimental, uma vez que o video foi apresentado de maneira didatica,
sendo um suporte importante para a aula experimental, percebeu-se que os discentes reproduziram o
experimento compreendendo e comparando os resultados obtidos com os visualizados no video, assim
contribuindo para a aprendizagem dos discentes.

A experiéncia na monitoria foi de suma importancia para mim, monitora, pois adquiri conhecimentos em
areas distintas como elaboracdo de videos, criacdo e manutencao de site, além de todo o estudo destinado
aos conceitos cientificos abordados para produzir os videos didaticos. Assim como os videos didaticos me
propiciaram um aprimoramento dos conhecimentos, acredito que os discentes presentes na disciplina e
em outros niveis da graduagdo possam se beneficiar da mesma forma. Portanto, a monitoria se trata de um
espaco de reflexdo sobre sua propria pratica e ensino, além de possibilitar um crescimento de pensamento
sobre novas metodologias de ensino.
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Resumo: Este trabalho relata sobre duas aplicagcdes de uma metodologia de ensino ativa
conhecida por PBL (Problem Based Learning) nos cursos de Engenharia Civil e
Engenharia Civil Empresarial da Universidade Federal do Rio Grande - FURG. O Projeto,
realizado por dois anos, é fruto de uma parceria entre docentes e Grupo PET-Engenharia
Civil da Universidade. Além de discorrer sobre a maneira que foi aplicada, o artigo
também faz uma breve descricdo do que se trata a metodologia, vantagens e as
justificativas que levaram a abordagem desse tema na graduacao. Na metodologia, aluno
é o protagonista do conhecimento que devera adquirir com a resolu¢do de uma situagao-
problema de temas pertinentes a sua formacdo. Cabe ao professor apenas dirigir o
estudante para uma correta solu¢do. A tematica surgiu diante as novas necessidades do
mercado de trabalho que solicita por um profissional mais completo, ou seja, com
habilidades nao s6 técnicas, mas também habilidades sociais, visando manter a
motivacdo dos alunos de primeiros anos da graduacdo com a carreira escolhida. Na
primeira abordagem, os alunos tiveram como situagdo-problema o desenvolvimento de
uma parada de 6nibus do Campus Carreiros da FURG enquanto que na segunda
abordagem tiveram que resolver problemas relacionados ao sistema cicloviario do

municipio de Rio Grande/RS.

Palavras-chave: Engenharia Civil. Metodologia de Ensino Ativa. Evasao. Metodologia

PBL. Calouros.
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1.INTRODUCAO

Este artigo contempla a realiza¢do da aplicacdo da metodologia PBL (Problem Based Learning) nos anos de
2017 e 2018 nos cursos de Engenharia Civil e Engenharia Civil Empresarial, na Universidade Federal do
Rio Grande - FURG. “A metodologia de ensino PBL é uma abordagem instrucional que utiliza um problema
da vida real para enfocar, motivar e facilitar o processo de aprendizagem de conhecimentos conceituais,
procedimentais e atitudinais relevantes a futura atuacdo do aluno como profissional e cidadido.” (Ribeiro,
p. 23,2008).

Conforme disposto na Resolugdo N2 18/2008 do Colegiado Especial da FURG, a Escola de Engenharia (EE)
foi criada em agosto do ano de 2008. Atualmente, a Unidade organizacional executiva da FURG abrange as
areas do conhecimento inerente aos cursos de graduagdo em Engenharia Civil, Engenharia Mecanica,
Engenharia Civil Empresarial, Engenharia Mecanica Empresarial, Engenharia Civil Costeira e Portuaria,
Engenharia Mecanica Naval e, recentemente, o curso Engenharia de Produgéo. O curso de Engenharia Civil
é datado desde 1972 na Universidade sendo um dos cursos mais antigos de todos que, hoje, sdo ofertados.

Assim como outras escolas de engenharia, na FURG a metodologia tradicional de ensino, é a mais utilizada,
sendo baseada na transmissdo de contetddos através de aulas expositivas. Engajados em mudar essa visdo
e promover uma melhora no processo de aprendizagem dos académicos de engenharia, o Grupo PET
(Programa de Educagao Tutorial) em Engenharia Civil da FURG em parceria com parte do corpo docente
da Unidade Académica em questio iniciaram o desenvolvimento na aplicacdo de uma metodologia ativa de
ensino que pudesse ser aplicada dentro da Engenharia.

Segundo Izeki e Nagai (2013, apud Cristensen et al, 1991) o modelo tradicional de ensino é caracterizado
pela transferéncia de informacdo de um especialista, o professor, para os discentes. Essa troca de
experiéncias é limitada a breves perguntas e respostas, poucas ou nenhumas intera¢cdes com os alunos. O
mesmo autor defende que ndo importa o nivel de competéncia do docente, esse ndo consegue envolver os
alunos no processo de aprendizagem. Logo, para Izeki e Nagai, indiretamente priva os discentes de
experiéncias de aprendizagem e oportunidades que sé poderiam concretizar utilizando estratégias de
engajamento ou cooperacao (2013, apud akili, 2011). Kuri (2004) defende que na engenharia, o acelerado
aumento nos programas de pesquisa e desenvolvimento, somado ao avango cientifico e a explosdo da
tecnologia de informacdo e comunicacgdo, evidencia a necessidade de se formar um novo profissional de
engenharia. A autora entende que o engenheiro deve possuir uma formagdo mais ampla que contemple
uma formagdo humanistica, deve ser flexivel e dindmico, possuir a capacidade de liderar e comunicar.
Assim, cabe ao professor o grande desafio de fornecer essa formacao nao apenas ao estudante, mas
também a todas essas necessidades que tange as novas demandas. Essa busca metodolégica qualitativa
para obter uma melhor eficiéncia no aprendizado é alcancada pela abordagem pedagégica denominada
por aprendizagem ativa anteriormente citada. Izeki e Nagai (2013, apud Akili, 2011) denominam por
aprendizagem ativa aquela que requer atividades de aprendizagem significativa em grupos
supervisionados por um professor mais experiente, mentor do conhecimento.

Dessa forma, o PBL torna-se muito adequado para as aulas introdutdrias as ciéncias e engenharia, uma vez
que contribui para desenvolver habilidades e confian¢a para a resolugdo de problemas que eles nunca
observaram.

Nesse contexto, no ano de 2017 a metodologia foi aplicada pela primeira vez através da parceria entre PET
Engenharia Civil e o Professor responsavel pela turma da disciplina Introdugdo a Engenharia Civil. Uma
disciplina direcionada para apresentar a profissdo aos 75 novos ingressantes do curso, os deveres e os
desafios do profissional de engenharia. A aplicagdo do projeto ocorreu durante todo o segundo semestre
letivo do ano anteriormente citado. Em 2018, a parceria se repetiu e além dos outros 75 ingressantes do
curso de Engenharia Civil do mesmo ano, a metodologia também foi aplicada aos 50 ingressantes do curso
de Engenharia Civil Empresarial por o mesmo periodo de tempo.

2. REFERENCIAL TEORICO

O Problem Based Learning - PBL é uma metodologia de ensino colaborativa, construtiva e contextualizada.
Aproveita-se de situagdes problemas para direcionar e motivar o processo de aprendizagem de conceitos,
desenvolvimento de habilidades transversais como lideran¢a, comunica¢do, trabalho em equipe e
proatividade (Sesoko, 2014). Durante sua aplica¢do, o aluno é exposto a um problema inicial e sem o
conhecimento inicial deve desenvolvé-lo através da orientacao do professor. Nessa metodologia, o aluno é
o protagonista do conhecimento e o professor é apenas o facilitador do processo de aprendizagem, todos
de forma cooperativa em busca de solugdes. O problema pode ser real ou, entdo, um problema idealizado,
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pode apresentar diversas solucdes, faceis ou complexas para que incentive os estudantes buscarem
consideragdes com base técnica para soluciona-lo. E uma metodologia multidisciplinar porque para a
resolucdo de um Unico problema induz o estudante explorar outras areas do conhecimento. A
aprendizagem ¢é independente, estimulada e recompensada porque fomenta as capacidades de andlise,
decisio e impulsiona o pensamento critico e criativo. Tem por principal objetivo as decisdes e
consideracdes adotadas e os questionamentos feitos para chegar a resolugio final do problema.

Entre as vantagens do PBL, Ribeiro (2016) defende que a mais citada é a capacidade de tornar a
aprendizagem mais dindmica e prazerosa, compartilhada entre discentes e docentes. Confere aos alunos
uma maior motivacdo para o trabalho desde os primeiros anos de formacdo e fomenta um ambiente de
aprendizado onde o companheirismo é mais compartilhado uma vez que os alunos estdo divididos em
grupos de trabalho. Os estudantes aprendem a respeitar opinides diversas e a construir consensos.

Cabe ressaltar que a utilizacdo de metodologia ativa desenvolve, também, habilidades ndo técnicas, mas
que sdo essenciais a um profissional de engenharia que na maioria das vezes esta limitado ao
conhecimento técnico. Kuri (2004, apud. Landi, 1996, p.12) esclarece que para essa formag¢io em gestdo ha
a necessidade de se entender as relagdes sociais “porque ja se percebeu que ndo da para conversar com as
pessoas puramente no racional; é preciso interpretar toda a formacdo cultural, as emocbes e os
sentimentos das pessoas. [..] O engenheiro precisa saber interpretar as pessoas e gerar a motivagio, que é
a Unica base da produgio.”.

Como defendido por Masson et al. (2012) para o sucesso do Problem Based Learning principalmente
quando se fala em ensino em engenharia é fundamental a gestdo da aprendizagem de forma que simplifica
a administracdo de programas educacionais, possibilita a disponibilizacdo e a andlise do contetido e o
aperfeicoamento do ensino.

3. JUSTIFICATIVAS

A aplicagdo da metodologia, além das vantagens ja relatadas pelo método, teve outro ponto de motivacio:
a necessidade de se criar praticas para combater a evasdo inicial nos cursos de engenharia e a
desmotivagdo dos alunos em seguir com a carreira. De maneira geral, os cursos de engenharia sido
divididos entre disciplinas que nesse artigo vamos chama-las de profissionalizantes e ciclo basico. As
disciplinas profissionalizantes sdo aquelas técnicas da carreira escolhida além das disciplinas de formagio
social e humana do profissional. As disciplinas de ciclo basico sdo aquelas recorrentes a todas as
engenharias que englobam disciplinas de Calculo Integral e Diferencial, Fisica, Geometria Analitica e
Algebra Linear que servirdo de base para disciplinas futuras da engenharia. O que ocorre na maioria dos
cursos é que o aluno, quando exposto a essas disciplinas do ciclo basico, se decepcionam pela dificuldade
de acompanhar a matéria que exige maior dedicacdo do que estavam acostumados em épocas de ensino
fundamental e médio. O resultado disso é a grande repeténcia no inicio do curso somado a escolha
precipitada de uma profissdo. Além disso, o fato de ndo estarem em contato com as disciplinas técnicas
provoca falta de identidade com a carreira que elegeram. Pereira et. al (2006) também destacou que a
evasdo nos cursos de engenharia podem ter origem com a baixa maturidade dos alunos associadas aos
problemas recorrentes nas disciplinas do ciclo basico em cursos de engenharia, além da, escolha
precipitada da carreira, falta de paciéncia, disciplina e dedicagio, falta de perspectiva de quando sera
usado todo o ferramental basico nas disciplinas do ciclo basico e técnicas da profissao.

As Diretrizes Curriculares Nacionais do Curso de Graduacdo em Engenharia, instituidas em 2002 pelo
Conselho de Educagdo Superior do MEC (Ministério da Educagdo e Cultura) estabelecem que o profissional
de engenharia formado no Brasil deve reunir habilidades humanistas, criticas e reflexivas (Calvancante &
Embirucu, 2013 apud. BRASIL, 2002) além da capacidade de associar, absorver e desenvolver tecnologias,
atuacdo criteriosa e criativa na identificacio e resolugdo de problemas. Os mesmos autores relatam que
segundo um trabalho do MEC publicado em 1996 pela Comissao Especial de Estudos sobre a Evasdo nas
Universidades Publicas Brasileiras, 53 Instituicdes de Ensino Superior Publica (IESP) do pais que
representavam 67,1% desse universo e 89,7% Universidades Federais do pais (Calvancante & Embirucu,
2013 apud. Brasil, 1996).
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Dentre as possiveis causas identificadas no estudo que levam os alunos a
deixarem os cursos superiores (0 que ocorre principalmente nos dois primeiros
anos do curso) foram identificados: 1. Curriculos longos e desatualizados além
da falta de clareza sobre o projeto pedagégico do curso; 2. Critérios improprios
de avaliagdo do desempenho discente; 3. Falta de formagdo pedagogica ou
desinteresse do docente; 4. Auséncia ou pequeno numero de programas
institucionais de suporte para o estudante; 5. Cultura institucional de
desvalorizacdo da docéncia na graduacdo; e 6. Insuficiéncia de estrutura de
apoio ao ensino de graduacdo, como falta de laboratérios de ensino e
equipamentos de informatica. (Calvancante & Embirucu, 2013 apud. Brasil,
1996).

Vale ressaltar que o conceito de evasdo é relativo para alguns autores porque defendem que o aluno que
realiza sua transferéncia de matricula para outro curso ou IES ndo evadiu do sistema de educagdo
superior. Para o INEP (Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira Legislacao e
Documentos), esse fato ndo é levado em conta na avaliacdo, apenas realizam balangos anuais dos alunos
que ingressaram se graduaram ou trancaram sua matricula. Com base nesses dados Filho et al. (2007)
avaliou as estatisticas de evasdo anual entre os anos de 2000 a 2005 e constatou que nas IES publicas
oscilaram em torno dos 12%, variando entre 9 e 15% no periodo. Nas IES privadas a oscilagdo chegou em
torno dos 26% contra uma taxa nacional tipica de 22%.

Por os diversos fatos ja relatados, entendeu-se que aplicacdo da Metodologia Problem Based Learning
(PBL) é uma alternativa para motivar o aluno a seguir no sistema de ensino superior, sobretudo, despertar
suas habilidades intrinsecas para o futuro profissional. Além da possibilidade de tornar os cursos de
engenharia mais atraentes e estimulantes, torna-se uma alternativa pedagdgica mais interessante para
elevar as taxas de formacio e a qualidade do profissional de engenharia do pais.

4. PROPOSTAS DE APLICACAO

Na Universidade Federal do Rio Grande - FURG a metodologia foi aplicada no curso de Engenharia Civil na
disciplina de Introducdo a Engenharia Civil pela primeira vez no ano de 2017. No exemplo abordado, os
alunos matriculados na disciplina receberam a seguinte problematica: Desenvolver uma parada de 6nibus
para o Campus Carreiros da FURG num local jA determinado pelo docente e monitores do projeto
(bolsistas do PET-EC). O PET é um grupo de estudantes, com a tutoria de um docente, organizados a partir
de formacgdo em nivel de graduacdo na IES do Pais orientados pelo principio da indissociabilidade entre
ensino, pesquisa e extensdo e da educacio tutorial (BRASIL, 2019). A proposta da parada de 6nibus fez
com que os participantes analisassem o problema e buscassem solu¢des para resolvé-lo de algo que
vivenciam diariamente. O fato de envolver problematicas reais e aplicaveis instiga os alunos e torna o
ensino mais relevante para as suas vidas. A proposta foi aplicada por meio de intervengées que o Grupo
PET-EC realizava nas aulas da disciplina em questdo, ou seja, a metodologia de ensino tradicional nao foi
totalmente abandonada na disciplina porque se entendeu que uma mudanca total e rapida poderia
impactar negativamente os alunos. Assim, através do processo gradual, a ementa original da disciplina ndo
era afetada evitando problemas com procedimentos académicos.

0 plano de ensino da metodologia que foi aplicada dividiu a proposta em quatro etapas sendo a primeira
concentrada na abordagem da situag¢do-problema e possivel solugdo inicial valendo do conhecimento que
os alunos dispunham. A segunda etapa priorizava o desenvolvimento do conhecimento individual. A
terceira etapa foi desenvolvida em grupo de forma tutorial a fim de promover a troca de conhecimento,
raciocinio e comunicagdo, e por fim, a quarta e Ultima etapa consistiu na formulacdo da solugdo para a
situacdo-problema. Antes de iniciar cada etapa, uma intervengao na aula era realizada. Seguindo os passos
supracitados, a abordagem, das etapas foi abordada da seguinte maneira na primeira aplica¢do da
metodologia:

= Na 12 Etapa, os alunos foram divididos em grupos de até 7 académicos com o intuito de
promover a troca de conhecimentos. Juntos, deveriam elaborar uma primeira solu¢ido a partir dos seus
conhecimentos empiricos. Como auxilio, foram disponibilizadas, virtualmente, as respostas de um
questionario online realizado através da Plataforma Google Formularios meses antes da aplicacdo quando
o planejamento ainda estava sendo construido, para os académicos e usuarios do transporte coletivo do
Campus Carreiro.
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O intuito da pesquisa, que contou com 134 respostas, era avaliar as atuais condi¢des das paradas do
Campus e suas principais necessidades. As respostas coletadas serviram de embasamento para
abordagem do tema, formulacdo da problematica e direcionamento da metodologia aplicada juntamente
aos alunos da disciplina envolvida. Os entrevistados tiveram que elencar uma nota as atuais paradas do
Campus da Universidade, selecionar problemas pré-existentes como conforto térmico, falta de
acessibilidade e protecdo contra intempéries e, por fim, um espaco foi destinado para comentarios.

= A 22 Etapa, agora realizada individualmente e com duragio de trés semanas, os alunos deveriam
buscar bibliografias que os auxiliassem na resolucao do problema.

] A 32 Etapa desenvolvida novamente em grupo teve a duracao de 4 semanas. Os grupos tinham a
missdo de trocar suas informagdes coletadas entre eles e com os monitores e docente responsavel pela
disciplina que nesse momento, tinham o papel de apenas direcionar os estudantes para uma solu¢io viavel
de acordo com as bibliografias e propostas levantadas pelo grupo.

= A 42 Etapa e ultima teve a duracdo de mais 4 semanas e compreendeu a elaboracio final, entrega
e apresentacdo da proposta finalizada da problematica. Ao fim de cada Etapa, os académicos deveriam
entregar relatdrios que serviram de acompanhamento do projeto, desenvolvimento do grupo ao longo do
tempo e avaliacdo final.

Em 2018, como relatado anteriormente, o projeto foi aplicado em mais um curso. Agora nos cursos de
Engenharia Civil e Engenharia Civil Empresarial a metodologia passou a ser realizada novamente durante
o segundo semestre do ano letivo. Com outra situagido problema, os alunos foram novamente divididos em
grupos de até 7 pessoas para iniciar os trabalhos. Agora, os participantes tinham a missdo de resolver a
seguinte problematica: Projetar de uma ciclovia ou ciclofaixa situada na cidade do Rio Grande com no
minimo 3 km de comprimento e que deveria, obrigatoriamente, ligar-se a uma ciclovia ou ciclofaixa ja
existente na cidade. Novamente, na primeira intervencdo realizada com as turmas foram repassados
nomes e contatos dos monitores e docentes que poderiam auxiliar com o desenvolvimento do trabalho. No
final de 2017, ao final da aplicagdo pela primeira vez, foi realizada uma avalia¢do do projeto com os alunos
para que erros pudessem ser corrigidos e melhorados. Por isso, foi bastante enfatizado a importancia de
estreitar a comunica¢do dos grupos com monitores e docentes em prol de um melhor resultado final. O
procedimento da aplicagdo seguiu o mesmo processo aplicado anteriormente, com a divisdo do projeto em
quatro etapas. O que foi alterado foi o periodo de duracdo de cada uma. A 12 etapa foi reduzida enquanto a
32 teve seu tempo dobrado. O que foi incluido também foi a chamada “sessdo de palestras” durante a
aplicacao da segunda edicdo. A “sessao de palestras” consistiu na realiza¢do de palestras técnicas antes do
inicio de cada etapa para instigar os alunos com o assunto e motiva-los na busca de boas solugdes. As
palestras foram realizadas pelo préprio corpo docente com énfase na area de Transportes da Escola de
Engenharia. Foi apresentado aos académicos ndo sé conceitos pertinentes a situacdo problema como
também projetos ja realizados no Campus Sede e pesquisas académicas na area.

Nas duas edigdes, para desenvolver melhor as vantagens de lideranca e comunicacdo ja conhecidas da
metodologia, os integrantes deveriam escolher entre eles trés papéis: coordenador, relator e comunicador.
O coordenador se encarrega de dividir as tarefas e conduzir o andamento do trabalho garantido a
motivacdo do grupo; o relator era o responsavel por garantir a entrega de todos os relatorios ao final de
cada etapa; o comunicador, como o proprio nome ja revela, era o responsavel por realizar a comunicagdo
do grupo com monitores e docentes, marcando encontros e atualizando a todos as informagdes sobre o
andamento do projeto.

5. CONSIDERACOES FINAIS

A implantagao do PBL, além de agregar conhecimento ao aluno, incentiva o contato com profissionais da
area, podendo assim absorver os conhecimentos tedricos e coloca-los em pratica nos anos iniciais da
graduacdo. Dessa forma, visa que o nimero de desisténcias dos cursos de engenharia sofra significativa
reducdo. A aplicacdo da metodologia na FURG teve como principal objetivo instigar os alunos e promover
a motivac¢do e melhorias na compreensdo dos conceitos e no rendimento académico, resultando em uma
formacgdo participativa, critica e reflexiva.

Mudar de um sistema tradicional de ensino pautado no professor como o Unico mentor do conhecimento e
aulas somente expositivas é uma tarefa dificil. Por isso o processo deve ser gradual.
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A sociedade em geral vive em um século que as mudangas acontecem num espaco de tempo muito curto.
Todos os dias, recebemos novidades tecnolégicas e informagdes que circulam todo o mundo em minutos
por exemplo. O mercado de trabalho também possui outras demandas. Necessita de profissionais mais
completos que estejam preparados para lidar com os desafios da profissdo. Aplicar a metodologia significa
colocar os alunos na situacdo de um futuro profissional ainda durante a graduacdo e dentro da sala de
aula. Quando os estudantes trabalham em grupo, aprendem a respeitar opinides alheias e se tornam,
progressivamente, responsaveis por sua préopria aprendizagem.

Outra vantagem que justifica a aplicacdo da metodologia é o pensar técnico em engenharia por esses
alunos. No primeiro ano da aplicac¢do, quando os alunos tinham a situa¢ido problema da parada de 6nibus,
percebeu-se que eles estavam preocupados com o conforto térmico das paradas, seguranc¢a dos usuarios,
protecdo aos intemperes como chuva e vento, arquitetura e histéria do Campus Carreiros, solo da regido e
os beneficios com a construcdo de uma parada sustentavel. No segundo ano, notou-se durante a situagao
problema da ciclovia/ciclofaixa que a prioridade para todos os trabalhos apresentados foi a seguranca dos
usudrios. Nesse contexto, incluem citar sinalizacdo adequada, barreiras de protecdo e campanhas de
incentivo ao uso de bicicleta e outros modais leves de transporte. Mais uma vez, o resultado mostrou a
preocupacdo de um desenvolvimento mais sustentavel por esses futuros engenheiros que a cada ideia,
tinham um novo obstaculo e, rapidamente, buscavam uma nova solucdo e assim novos conhecimentos
eram adquiridos.

E evidente que a metodologia também apresenta suas desvantagens, a cobranca por parte dos professores
é menor, uma vez que a avaliacdo ndo passa mais a ser realizados por meio de provas. Também, os alunos,
devido a facilidade de acesso a informacao que hoje possuem disponiveis na internet, deixam de buscar
por fontes mais confiaveis. Para os alunos mais introspectivos, a metodologia também é um desafio uma
vez que o trabalho em grupo é continuo.

De todas as formas, em ambas as aplicacdes do projeto com os alunos ingressantes os resultados foram
satisfatorios. Inicialmente, a dificuldade em adaptar-se ao método era facilmente percebida através dos
relatérios de acompanhamento, mas que foi compensada com o desenvolvimento dos participantes no
final do semestre. Sabemos que nio ha uma verdadeira receita correta para ensinar. E uma questio de
realidade e da capacidade de perceber e aproveitar as oportunidades de cada metodologia.
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Capitulo 7

PBL e inteligéncia artificial aplicados na inovacdo da
educacdo a distdncia

Ercilia de Stefano
Nelson Francisco Favilla Ebecken

Resumo: A Educacdo a Distancia (EAD) caracteriza-se pelo estabelecimento de uma
comunicacao de multiplas vias, através das inimeras possibilidades que se disponibiliza
para o aprendizado em meio as mudangas tecnoldgicas. EAD supera limites de tempo e

de espaco, e principalmente de disponibilidade.

A EAD leva a democratizacdo do acesso ao ensino, e deve primar pela qualidade,
dinamismo e estar atualizado com a linguagem do século XXI. Na educacdo a distancia, o
aluno é desafiado a pesquisar e entender o conteudo, de forma a participar da disciplina.
Assim, a Educacao deixa de ser concebida como mera transferéncia de informacgdes e
passa a ser norteada pela contextualizagdo de conhecimentos pelo aluno. Associando a
EAD com o PBL (Problem Based Learning ou Aprendizagem Baseada em Problemas), o

aluno aprende a ter autonomia no seu aprendizado.

Através de tecnologias de Inteligéncia Artificial aliadas a metodologia do PBL, é possivel
desenvolver ainda mais a inteligéncia dos alunos, incentivar a inovac¢do, gerenciar de
forma efetiva os recursos e promover melhorias continuas, através de atividades de

colaboracgdo e coordenacao mais efetivas.

A integracao de diferentes tecnologias, metodologias e areas de conhecimento enriquece
e inova no resultado final obtido da EAD, com destaque para a aplicacdo nas areas de

Engenharia.

Palavras-chave: PBL, Inteligéncia Artificial, EAD, ensino.
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1.INTRODUCAO

O ensino caminha em direcdo a estar cada vez mais centrado no aluno. O professor perde o titulo de
autoridade. Abandona-se o processo didatico onde o professor apenas transfere unidirecionalmente
informagdes ao aluno. As informacdes eram simplesmente transmitidas de um para outro, e neste
processo, perdiam-se oportunidades de constru¢do do conhecimento por parte do aluno.

Atualmente destaca-se a importancia do professor no desenvolvimento psicoldgico, social e intelectual dos
alunos. Os professores estdo assumindo o papel de facilitador, e como facilitadores, os professores devem
atuar como guias e colaboradores, tornando efetivamente os alunos o centro do ambiente de
aprendizagem (REEVES et al., 2008).

Diante deste cenario, o presente artigo ira abordar aprendizagem baseada em problemas (PBL - Problem
Based Learning) que é uma metodologia centrada no aluno, que possibilita a aprendizagem sobre
diferentes temas através da experiéncia de resolver um problema. A metodologia PBL ndo se concentra na
resolucdo de problemas com uma solucdo pré-definida, mas permite o desenvolvimento de outras
habilidades e atributos desejaveis. Isso inclui aquisicdo de conhecimento, aprimoramento da colaboragdo
em grupo e da comunicagao.

A metodologia permite que os alunos desenvolvam habilidades a serem utilizadas em praticas futuras e no
mundo real. Muito difundida em diversos cursos, com destaque nas faculdades de Engenharia no Brasil,
como: UFF, UnB, UFV, Unifesp, UEL, dentre outras. A metodologia PBL melhora a avaliagdo critica,
intensifica a revisdo da literatura e incentiva a aprendizagem continua em um ambiente de equipe.

WOOD (2003) define a aprendizagem baseada em problemas como um processo que utiliza questdes
identificadas dentro de um cenario, para aumentar o conhecimento e a compreensao. O curriculo baseado
na metodologia PBL é desenvolvido para estimular a aprendizagem, permitindo que os alunos vejam a
relevincia e a aplicacdo das solugdes encontradas em problemas futuros. Mantém elevado o nivel de
motivacdo para o aprendizado e mostra a importancia de atitudes responsaveis e profissionais, como os
valores do trabalho em equipe.

Com o objetivo de atender com qualidade tantos alunos quanto professores, esta pesquisa apresenta a
Inteligéncia Artificial como uma tecnologia que revolucionard a EAD, sugere aplicacdes, e apresenta
resultados que a IA pode trazer a esta modalidade de ensino. E como um segundo diferencial, esta
pesquisa sugere a associagio da EAD a metodologia do PBL, para tornar ainda mais interativo,
personalizado e objetivo o ensino do ponto de vista do aluno.

2.EAD

A Educacao a Distancia, é uma modalidade de educacdo onde discentes e docentes estao separados
espacial e/ou temporalmente, ou seja, ndo estido fisicamente presentes em um ambiente presencial de
ensino-aprendizagem. Atualmente na grande maioria dos casos mediada por tecnologia.

Verifica-se quido importante é a EAD para a democratizacdo do ensino, ndo apenas como uma politica
nacional de difusdo do conhecimento e da formagao profissional e intelectual, mas internacionalmente,
universalizando o ensino.

De acordo com o MEC (2015)

“Educacdo a distancia é a modalidade educacional naqual alunos e professores
estdo separados, fisica ou temporalmente e, por isso, faz-se necessaria a
utilizacdo de meios e tecnologiasde informacgdo e comunicagdo. Essa modalidade
é regulada por uma legislagdo especifica e pode ser implantada na educagdo
basica (educacdo de jovens e adultos, educacao profissional técnica de nivel
médio) e na educagdo superior.”

E importante ressaltar que a modalidade de cursos a distancia é reconhecida pelo ministério da educacéo
(MEC), e por ele regulamentada, incluindo as formas de avaliagdo para a liberagdo e reconhecimento de
Cursos.



Série Educar - Volume 16 - Ensino Superior

2.1. HISTORIA DA EAD

EAD iniciou-se com ensino por correspondéncia, e foi no final da primeira guerra mundial que surgiram
novas iniciativas de EAD em virtude do aumento significativo da demanda social por educagdo. Com o
aperfeicoamento dos servigos de correio, a agilizacdo dos meios de transporte e, sobretudo, o
desenvolvimento tecnolégico aplicado ao campo da comunicagdo e da informacio influiram decisivamente
nos destinos da educacgio a distancia.

De acordo com ANEAD (2012), em 1922, a antiga unido soviética “organizou um sistema de ensino por
correspondéncia que em dois anos passou a atender 350 mil usudrios” e a “Franga criou em 1939 um
servigo de ensino por via postal para a clientela de estudantes deslocados pelo éxodo”.

Esse foi o ponto de partida decisivo para o sucesso da nova modalidade de ensino. Com a difusido do radio
e seu alcance, a EAD obteve excelentes resultados, tanto nacionais quanto internacionais, tendo sido
bastante utilizado na américa latina em programas de educacdo a distdncia em paises como o Brasil,
Colombia, México, Venezuela, dentre outros.

Ainda de acordo com ANEAD (2012), além das transmissdes de radio, os cursos comeg¢aram a incorporar
articuladamente e integradamente o dudio e o videocassete complementando o material de base escrito.

Ainda na década de 1970 no Brasil iniciou as transmissdes televisivas, e progressivamente foi introduzido
o uso do computador e, mais recentemente a tecnologia de multimeios, que combina textos, sons, imagens,
assim como mecanismos de geracdo de caminhos alternativos de aprendizagem (hipertextos, diferentes
linguagens) e instrumentos para fixacdo de aprendizagem com feedback imediato (programas tutoriais
informatizados), etc.

2.2. ATUALIDADE

Atualmente a EAD abrange praticamente o mundo todo, onde se tem acesso a internet, tanto em paises
industrializadas quanto em paises em desenvolvimento. Novos e mais complexos cursos sdo
desenvolvidos, tanto no ambito dos sistemas de ensino formal quanto nas areas de treinamento
profissional, nas modalidades paga e gratuita.

0 uso do computador como ferramenta educacional, tem se mostrado util e proveitoso no processo de EAD,
e foi o que propiciou sua rapida expansdo. A informadtica torna-se um agente facilitador do ensino-
aprendizagem, tanto na aplicagdo da criacdo de grandes plataformas Web de ensino, como no
desenvolvimento de softwares educativos. Os computadores ampliam as possibilidades de trabalhos
colaborativos, interacdo entre grupos e alunos, etc. (REEVES et al,, 2008).

No caso dos softwares educativos, a qualidade do ensino e é tratada na norma ISO/IEC 12119, que foca os
requisitos de qualidade de pacotes de software. Os softwares devem apresentar fatores que facilitam a
atuacio do professor e o aprendizado por parte do aluno.

As principais caracteristicas normatizadas pela ISO/IEC 12119 sdo: pedagoégicas; facilidade de uso da
interface; adaptabilidade; precisdo; clareza; modularidade; disponibilidade; estrutura, monitoragio e
rastreabilidade.

As grandes plataformas Web de EAD tem como principal caracteristica ser multiplataforma, ou seja, pode
ser acessado através de qualquer sistema operacional através de um browser. Com a facilidade de acesso a
internet, aos smartphones e tablets, o aluno pode acessar em qualquer tempo e lugar seu estudo, tendo
total flexibilidade para montar seus horarios, dando ao aluno total autonomia sobre seu aprendizado.

A educacdo baseada em computadores quando se vale de tecnologias baseadas em inteligéncia artificial
reconhece a diferenca entre os alunos e personaliza os conteudos apresentados, adequando-os aos
diferentes estilos de aprendizagem (REEVES et al.,, 2008). Os computadores também podem modificar
conteddos com base nos erros cometidos por um aluno individual (BURTON & BROWN, 1982) ou
recomendar estratégias de ensino adequadas com base no desempenho do(s) aluno(s) (TENNYSON,
1980).
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3.PBL

Cada aluno traz a sua proépria experiéncia de vida e de conhecimento para as salas de aula, mas o que se
pode observar é que as estratégias tradicionais de ensino pouco fizeram para nivelar as diferencas entre os
alunos (REEVES et al., 2008).

Vale recordar que o conhecimento é construido através do processo de negociagdo social e através da
autoavaliacdo posterior aos entendimentos individuais. A colabora¢io é importante pois permite aos
alunos avaliar seus proprios entendimentos a luz das exibicdes expressas por outros membros do grupo
(SAVERY & DUFFY, 1995).

Muitas vezes estes pontos de vista alternativos sdo uma fonte de reflexdo e dao sentido a uma nova
informacdo permitindo assim a continuacdo da aprendizagem (Von GLASERFELD, 1989; SAVERY &
DUFFY, 1995). Portanto, os grupos colaborativos sdo um mecanismo valioso para enriquecer e construir a
compreensao do aluno.

Os trabalhos colaborativos em grupos sdo uma estratégia de aprendizagem eficaz, uma vez que promovem
a interacdo social, para que em conjunto os alunos alcancem um objetivo unificado, além de apoiar a
reflexdo e experiéncias do aluno em um nivel individual (COLLIS & MOONEN, 2001).

Esses trabalhos demonstram niveis mais elevados de desenvolvimento de competéncias e aprendizagem
do que os realizados por alunos do ensino convencional. Em grupos de colaboracdo, o didlogo é
incentivado nido sé entre os alunos e seus professores, mas também entre os proéprios alunos
(BRAILSFORD et al., 1997). Essa abordagem leva a niveis mais profundos de compreensdo e também
motiva intrinsecamente estudantes a persistir na sua tarefa de aprender (RIEBER, 1996).

Na confluéncia destes autores, encontramos a aprendizagem baseada em problemas (PBL) que consiste em
uma metodologia pedagdgica centrada no aluno, na qual os alunos aprendem sobre um assunto através da
experiéncia de resolver um problema. A metodologia PBL consiste na criagio de pequenos grupos de
alunos, onde cada aluno assume um papel dentro do grupo, que pode ser formal ou informal e pode-se
optar pela troca ciclica do papel, para todos tenham a experiéncia de transitar por todas as fun¢des dentro
do problema. Ela é focada na reflexdo e raciocinio do aluno para construir sua prépria aprendizagem.

A metodologia criada na Universidade de Maastricht consiste em sete etapas citadas a seguir: envolver,
esclarecer termos, definir problema(s), brainstorming, estruturacdo e hipdtese, objetivos de
aprendizagem, estudo e sintese. Em suma, é identificar o que eles ja sabem, o que eles precisam saber, e
como e onde acessar novas informagdes que poderao levar a resolugdo do problema. O papel do professor
é facilitar o aprendizado apoiando, orientando e monitorando o processo de aprendizagem (SCHMIDT et
al,, 2011). O professor deve desenvolver a confian¢a dos alunos para enfrentar o problema e encoraja-los,
ao mesmo tempo, para aumentar sua compreensdo sobre o tema. Esse processo é baseado no
construtivismo. As construc¢des para o ensino de PBL sdo muito diferentes do ensino tradicional em sala de
aula ou de palestra e, muitas vezes, requer mais tempo de preparagdo e recursos para apoiar a
aprendizagem em pequenos grupos.

0 uso do PBL expandiu-se desde sua introduc¢ao inicial em programas de faculdades de medicina, sendo
utilizado em outras areas da ciéncia da saiide, matematica, direito, educagdo, economia, negécios, estudos
sociais e engenharia (GASSER, 2011). O PBL inclui problemas que podem ser resolvidos de varias formas,
e dependendo da identificagdo inicial do problema, podem ter mais de uma solugio.

A vantagem do PBL ser focado no aluno permite uma aprendizagem ativa e uma melhor compreensio e
retencdo de conhecimento. Também ajuda a desenvolver habilidades para a vida, que podem ser
aplicaveis a areas distintas (WOOD, 2003). PBL pode ser utilizado para aprimorar o conhecimento do
conteddo, mas ao mesmo tempo promove o desenvolvimento da comunicagao, resolugao de problemas,
pensamento critico, colaboragdo e habilidades de aprendizagem autodirigidas. Ao aproveitar o intelecto do
grupo coletivo, diferentes perspectivas podem oferecer diferentes percepcdes e solugdes para um
problema.

O papel do professor no PBL é orientar e desafiar o processo de aprendizagem, em vez de fornecer
estritamente o conhecimento elaborado (BARRETT, 2010; DOLMANS et al., 2005). Nesta perspectiva, o
feedback e a reflexao sobre o processo de aprendizagem e a dindmica de grupo sdo componentes essenciais
do PBL. Os estudantes sdo considerados agentes ativos que se envolvem na constru¢do do conhecimento
social.
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O PBL auxilia nos processos de criacdo de significado e na constru¢do de interpretacdes pessoais do
mundo com base em experiéncias e intera¢des. Os alunos que aprendem com PBL sio melhores para
resolver problemas e se suas atitudes em relagdo a matematica foram melhoradas em compara¢do com
suas colegas em um curriculo mais tradicional.

4. TECNOLOGIAS DE IA APLICAVEIS A EAD

Os diferentes recursos da informatica trazidos pela IA irdo proporcionar mais dindmica, facilidade de
acesso a conteudos e novas formas de estimular os alunos a quererem aprender, a serem proativos e
participativos no processo como um todo.

A natureza do conhecimento humano utiliza a compreensio, andlise e sintese de informacgdes para a
tomada de decisdes inteligentes, sendo que “a informacdo é um dado analisado e contextualizado”, de
acordo com REZENDE et al. (2005). O dado é um elemento puro, que pode ser quantificado em um
determinado evento, ja oconhecimento é “a habilidade de criar um modelo mental que descreva o objeto e
indique as acdes a implementar”.

E importante observar que para a construgio do conhecimento o individuo realiza comparacgdes e
combinagdes anteriormente apreendidas (hiperconexdes) que sdo dependentes “de nossos valores e nossa
experiéncia e sujeito as leis universalmente aceitas.” (REZENDE et al., 2005), assim como no PBL.

Inteligéncia Artificial, que para RUSSELL & NORVIG (2004) é “o estudo de agentes que recebem percepgdes
do ambiente e executam acdes. Cada agente implementa uma fungdo que mapeia sequéncias de
percepgdes em acgdes (..)”. De acordo com SAGE (1990), inteligéncia artificial “é o desenvolvimento de
paradigmas ou algoritmos que requeiram mdaquinas para realizar tarefas cognitivas, para as quais os
humanos sdo atualmente melhores”.

SAGE (1990) define que um sistema de IA deve “ser capaz de fazer trés coisas: armazenar conhecimento,
aplicar conhecimento armazenado para resolver problemas e adquirir novo conhecimento através da
experiéncia”.

REZENDE et al. (2005) define que os sistemas para serem considerados inteligentes devem ter “habilidade
para usar conhecimento para desempenhar tarefas ou resolver problemas” e ter “a capacidade para
aproveitar associacdes e inferéncia para trabalhara com problemas complexos que se assemelham a
problemas reais”.

O processamento de linguagem natural (PLN) faz parte da classificacdo dos sistemas inteligentes, pois
utiliza técnicas e metodologias especificas, tais como: aquisicdo do conhecimento, aprendizado de
maquina, l6gica fuzzy, mineracdo de dados e detextos.

O PLN é um ramo da ciéncia da computagio, caracterizado pela intersecdo da inteligéncia artificial e
linguistica. O PLN estuda as interacdes entre computadores e a linguagem humana (natural) e lida com
problemas relacionados a automagio da interpretacdo e da geracdo da lingua humana (STEFANO et al.
2016). Consiste na aplicagcao de métodos e técnicas que possibilitem ao computador extrair a semantica da
linguagem humana expressa em textos e voz. £ uma estratégia de modelagem cognitiva. Tem aplicacio na
recuperacao da informagao, mineragdo de texto e reconhecimento de voz.

0 grande desafio do PLN é a compreensdo da linguagem natural pelos computadores, extraindo significado
das entradas de dados no formato de linguagem natural, e a partir disto sintetizar informagdes e
apresentar resultados.

Sera a jungdo da EAD com todos os recursos citados de inteligéncia artificial que resultara em uma nova
modalidade de educagdo a distdncia, a EADI, a EAD Inteligente. Uma plataforma EADI tem as
funcionalidades classicas de uma plataforma EAD, acrescida das habilidades de interpretagdo e
compreensdo da linguagem humana, com autonomia para conectar informagdes de forma associativa, e
interagir autonomamente com alunos e professores, além de fornecer o suporte necessario para a
aplicacdo do PBL no curso ou disciplina.

Para complementar a autonomia do software de EADI, a utilizacdo de agentes inteligentes completa a
infraestrutura da plataforma. Os agentes inteligentes sdo entidades auténomas, dotadas de uma base de
conhecimento e sdo capazes de interagir com o meio, possibilitando a tomada de decisdes que irdo auxiliar
ou até mesmo substituir o trabalho de um humano.
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Para melhor entender o que é um agente inteligente sera melhor olhar para as suas caracteristicas e
propriedades: autonomia; habilidade social; reacdo; iniciativa; continuidade temporal; orientacdo a
objetivos; mobilidade; submissao; racionalidade; adaptabilidade; e colaboragdo. Um exemplo do uso de
agentes inteligentes nas avalia¢des e testes on-line, é que o agente possibilita verificar se um aluno esta
“chutando” ou ndo uma resposta.

Para finalizar, mais uma técnica pode ser incorporada na criagcdo de plataformas dinamicas de EADI, a
gameficacdo. A gameficacdo é a nova tendéncia para ministrar aulas, treinamentos, cursos ou qualquer
outra modalidade de ensino, despertando através de jogos individuais e/ou em equipe a disputa que
conduz ao aprendizado de forma lidica e prazerosa.

Os jogos de computador fornecer elementos de diversdo e desafio e incentivam os alunos aprender a
resolucdo de problemas, tomada de decisio e habilidades (KEARSLEY & SHNEIDERMAN, 1998). Além disso,
devido a sua natureza flexivel, jogos podem ser aplicados a praticamente qualquer dominio do
conhecimento.

Os objetivos da aprendizagem sdo alcancados através da inclusdo de problemas para o avanco de fases
dentro do jogo, ponto de interse¢io com o PBL. Ao resolver estes problemas, os alunos devem ser
incentivados a questionar o sistema, internalizar e construir seu préprio conhecimento sobre o material
assunto.

Jogos criados para a resolucao de problemas interagem com a metodologia do PBL e possibilitam uma
mais uma alternativa para alunos em um ambiente de aprendizagem EADI. Jogos também promovem o
engajamento criativo, que possibilitam solu¢des inovadoras, e que consequentemente conduzem os alunos
ao empreendedorismo.

Com um enredo apropriado os jogos oferecem aos alunos missdes, que propdem a aprendizagem baseada
em problemas, que devem ser ancorados a uma tarefa maior ou outro problema. Quanto mais os alunos
estdo envolvidos com um ambiente de aprendizagem, mais intrinsecamente motivado eles parecem e,
portanto, mais propensos a se envolver em comportamentos aprendizagem autorregulada (RIEBER,
1996).

5. FERRAMENTAS DE SUPORTE A PLATAFORMA EADI

As tecnologias descritas podem ser aplicadas tanto na plataforma de EADI propriamente dita, como em
modulos que trazem ferramentas para dar suporte e aprimorar a qualidade de trabalho e satisfacdo de
professores e alunos. A seguir apresentam-se médulos que agregam valor e conhecimento, e de aplicacao
dentro da metodologiaPBL.

5.1. SOFTWARE PARA GESTAO DE PROJETOS

Gestdo de projetos é a aplicacdo de conhecimentos, habilidades e técnicas na elaboracdo de atividades
relacionadas para atingir um conjunto de objetivos pré- definidos, em um prazo determinado, com certo
custo e qualidade, através da mobilizagcdo de recursos técnicos e humanos (STEFANO, 2007; STEFANO,
2009).

Uma proposta para este software é que o mesmo dé suporte a:

= Observacio e analise: defini¢do do problema, pesquisa, definigdo de objetivos e restrigoes;

= Planejar e projetar: geracdo de op¢des do problema, desenvolvimento, aprimoramento,
detalhamento;

= Construir e executar prototipo e simula-lo em producio.

= Analise do negdcio (financeira);

= Suporte no desenvolvimento do produto.

Dentre as informacdes fornecidas do problema, objetiva-se com os recursos da inteligéncia
artificial identificar de forma auténoma:

= Oportunidades;
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= Realizar analise do problema (levantamento de informacgdes);
- Sugestdes de solucdes e de selegio de ideias (triagem).
5.2. WIKI

Permite que documentos sejam editados coletivamente com uma linguagem de marca¢do muito simples e
eficaz, através da utilizacdo de um navegador web.

Uma das caracteristicas da tecnologia Wiki é a facilidade com que as paginas sdo criadas e alteradas -
geralmente ndo existe qualquer revisao antes de as modifica¢cdes serem aceitas, e a maioria dos Wikis sdo
abertos a todo o publico ou pelo menos a todas as pessoas que tém acesso ao servidor Wiki. Manteremos o
registro de usuarios como obrigatério em todos os Wikis.

0 que faz o Wiki tio diferente das outras paginas da internet é o fato de poder ser editado pelos usuarios
que por ele navegam.

Esta ferramenta integrada a plataforma de ensino, a gestdo de projetos, ao GED (visto a seguir), pode ter
conteddos gerados dinamicamente, através da utilizacdo de agentes inteligentes e também compartilhar
da rica construgido do conhecimento colaborativo.

5.3. GESTAO ELETRONICA DE DOCUMENTOS (GED)

Uma ferramenta inteligente de gestdo eletronica de documentos facilmente controla, armazena,
compartilha e recupera informagdes documentos e informacgdes existentes dentro destes documentos. Os
sistemas GED permitem aos usudrios acessar os documentos de forma &gil e segura.

Documentos formam a grande massa de conhecimentos de uma empresa, de um curso universitario, de uma
disciplina, e dos alunos ao longo de um curso. O GED inteligente permite preservar esse patrimdnio e
organizar eletronicamente documentos e assegurar facil acesso a informagdo necessaria. O GED lida com
qualquer formato de documentos digitalizados, links, hiperlinks, e pode se valer de algoritmos inteligentes
de busca e localizagdo de conteido dentro dos documentos. O GED é de grande valia para preservar o
conhecimento tacito, utilizado em conjunto com a ferramenta Wiki.

5.4. MAPA MENTAL

E o nome dado para um tipo de diagrama voltado para a gestdo de informagdes, de conhecimento e de
capital intelectual. Os mapas mentais simulam o funcionamento do cérebro. Facilitam a compreensao e
solucao de problemas, e atualmente muito utilizado na memorizagdo e aprendizado. Tem sua aplica¢do
também na criagio de manuais, livros e palestras, e muito difundido no design thiking. E uma ferramenta
de brainstorming muito ttil no auxilio na tomada de decisdes estratégicas.

O sistema de diagrama dos mapas mentais funciona como uma representagio grafica das ideias que se
organizam em torno de um determinado foco. Os desenhos feitos em um mapa mental partem de um tinico
centro, a partir do qual sdo irradiadas as informagdes relacionadas. Pode ser aplicado a qualquer problema,
atividade, profissional ou lazer, de modo individual ou em grupo, para planejar qualquer tipo de acdo. Trata-
se de um método para planejamento e registro grafico cada vez mais usado em todas as areas de
conhecimento humano.

6. CONSIDERACOES FINAIS

EAD vem expandido cada vez mais seu campo de atuagio, alcance e espago na formacgio educacional. As
novas tecnologias transformam a EAD em EADI, trazendo funcionalidades cada vez mais cativantes, com
conteddos dinamicos e personalizados, e permitem a customiza¢do de forma auténoma e dinamica. A
inteligéncia artificial pode ainda analisar padrdes de erros e acertos dos alunos, e indicar novas formas e
caminhos de apresentac¢do de contetido, e inclusive, pode sugerir novos problemas para aaplicacao do PBL
em novas turmas.

E possivel compor solugdes utilizando além das tecnologias e metodologias aqui apresentadas,
ferramentas de suporte operacional e gerencial. Vale destacar que os sistemas inteligentes “aprendem”, e
quanto mais informagdes sio acrescentadas a plataforma EADI, mais inteligente ela fica. Por isso, agregar
modulos de gestdo de projetos, de documentos, Wiki e Mapas Mentais alimenta a plataforma com
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informacgdes, e possibilita a utilizagdo de um data mining para a extracdo de padrdes e informagdes de
extrema relevancia para constantes ajustes e aperfeicoamentos.

A plataforma aqui proposta permite avaliar individualmente alunos ou uma turma de formaauténoma,
indicando conteidos que devem ser refor¢cados, pontos em aberto dentro do contetido do programa do curso
oudisciplina, e controlar a leitura de documentos pelos usuarios da plataforma EADI. Certamente a EADI
associado ao PBL é um étimo futuro para o ensino convencional, cursos livres e pds-graduagio
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Capitulo 8

Um estudo sobre os interesses de alunos de engenharia
mecdnica na modalidade EAD - estratégias
pedagagicas de ensino

Bruna Gongalves de Souza
Eduardo Costa Estambasse
Rennan Otavio Kanashiro

Resumo : O presente trabalho aborda a analise dos interesses de alunos do 42 ao 7¢
semestre do curso superior de engenharia mecanica na modalidade EaD, discutindo os
resultados obtidos a partir de um questionario aplicado aos alunos matriculados nesses
semestres. Para esse trabalho, foi utilizada uma metodologia de pesquisa com
abordagem quantitativa. A partir dos resultados, foi realizada uma avaliagdo critica da
disciplina Seminario Interdisciplinar, sugerindo-se uma reestruturagdao em relacdo aos

conteudos abordados.

Palavras chaves: Educacdo a Distancia, Engenharia Mecanica, EaD.
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1.INTRODUCAO

O curso de Engenharia Mecanica é do tipo bacharelado e tem duracdo média de 5 anos. Durante esse
periodo, o estudante conta com uma carga intensa de disciplinas que abordam assuntos como controle e
automacio de processos industriais, processos de fabricagio, materiais, manutencio e sistemas térmicos.
Com uma formacdo abrangente, o engenheiro mecanico pode atuar em diversos campos, como em
projetos de sistemas mecanicos e térmicos, desempenho de fung¢des técnicas, producio e de controle de
qualidade, andlise e selecdo de materiais, controle e manuten¢do técnica, fiscalizacdo e execucio de
instalacdes mecanicas, termodindmicas e eletromecanicas. Além disso, o profissional é capaz de liderar
equipes multidisciplinares ou atuar como empreendedor.

O curso ¢ oferecido nas modalidades presencial e semipresencial (EaD), sendo que ao optar por cursar
engenharia mecanica a distancia, o aluno podera encontrar dificuldades em relagio a frequéncia as aulas
tedricas ou praticas, o que pode levar ao trancamento ou abandono do curso. Essa realidade de ensino
requer estratégias pedagogicas, sendo fundamental identificar alternativas que possam atrair a aten¢do do
aluno e, com isso, leva-lo ao engajamento.

Nesse sentido, a grade de engenharia mecanica do grupo Kroton Educacional, base de investigacao,
oferece o curso na modalidade a distdncia e conta com uma disciplina denominada Seminario
Interdisciplinar, a qual tem como mote a apresentacdo de contetidos transversais aos propostos pelas
demais disciplinas cursadas durante cada semestre vigente. Os temas trabalhados tém por foco elevar o
conhecimento cientifico do aluno, sendo essa disciplina uma estratégia de aprendizagem, que tem o intuito
de levar o aluno a conhecer e, consequentemente, pensar de forma critica sobre um determinado tema,
com foco em seu crescimento intelectual, bem como o desenvolvimento de competéncias. Esta disciplina é
dividida em quatro encontros, preconizando frequéncia semanal, sendo uma parte da avaliagdo feita com
base em um sistema virtual com questdes elaboradas pelos docentes responsaveis pelas disciplinas do
semestre. A outra parte da avaliacdo é relacionada a atividade Producido Textual em Grupo, que deve ser
desenvolvida de forma escrita e finalizada com uma apresentacdo oral, realizada pelos alunos.

2. OBJETIVOS

Esse trabalho teve o objetivo de conhecer os interesses de alunos matriculados nas turmas do 42 ao 72
semestre de engenharia mecanica na modalidade EaD de uma instituigdo de ensino superior privada, a fim
de avaliar de forma critica a estrutura atual da disciplina Seminario Interdisciplinar e direcionar os
professores responsaveis pela disciplina no preparo de conteddo personalizado e, assim, otimizar o
aprendizado discente.

3. REFERENCIAL TEORICO

A modalidade de ensino a distancia (EaD) tem encontrado cada vez mais espago nos cursos de nivel
superior, despertando questionamentos quanto a sua defini¢do e forma de aplicagdo, a fim de otimizar a
assimilacdo de conteudo. O ensino a distdncia requer uma mudanga de postura nos docentes e alunos, que
devem possuir um perfil ativo e responsavel em meio a esse contexto educacional. Além disso, as
instituicdes adeptas dessa modalidade de ensino precisam se adequar a esse modelo de formacio,
buscando estratégias inerentes a essa realidade.

No Brasil, a modalidade EaD foi regulamentada pelo Decreto n? 5.622 de 2005, do Ministério da Educacgao,
que, por sua vez, regulamenta o Art. 80 da Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional, que diz: “O
poder publico incentivard o desenvolvimento e a veiculagdo de programas de ensino a distancia, em todos
os niveis e modalidades de ensino, e de educagdo continuada.” Nesse artigo, é notavel a preocupacio do
governo em propiciar incentivos para as instituicdes que mostrem interesse em ofertar cursos na
modalidade a distancia.

Desde o surgimento do EaD, pesquisadores tém se questionamentos a respeito da sua correta definigao,
sendo a maioria de carater descritivo, com base no ensino convencional, destacando a distancia entre
professor e aluno e o uso das midias. Os conceitos evoluiram em relagdo aos processos de comunicagio,
com o surgimento de novas tecnologias facilmente empregadas, “quando os modelos educacionais
identificam a importancia da interacdo entre os pares para a aprendizagem e a EaD passa a ter mais
possibilidades tecnoldgicas para efetivar essa interacdo.” (LANDIM et al., 2018).
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Ao optar por um curso EaD, o aluno pode definir o horario e local mais adequados a sua realidade para se
dedicar aos estudos, de acordo com seu estilo e ritmo de aprendizado. Atrelado a isso, o aluno pode
escolher entre os materiais disponibilizados em seu ambiente virtual de aprendizagem, que por sua vez,
tem por mote facilitar a interagdo entre o contetdo e a didatica que promovam a aprendizagem auténoma.
Quanto a forma de aprendizagem, aluno age e aprende quando se sente desafiado, ao sentir alguma
necessidade, quando esta interessado, intrigado ou disposto, ou seja, quando ha algum desequilibrio
cognitivo momentaneo entre o meio que o cerca e o seu organismo (SCHERER; BRITO, 2014).

4. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Para o levantamento dos dados foi utilizado um questionario online, criado a partir da ferramenta Google
Forms. Esse questionario foi disponibilizado aos alunos do 42 ao 79 semestre do curso de engenharia
mecanica EaD de uma instituicdo de ensino superior privada, para que os mesmos pudessem responder a
algumas questdes, de forma andnima. As questdes foram de multipla escolha, lista suspensa, caixa de
selecdo e, até mesmo, contendo grade de multipla escolha e caixa de selecdo, que foram utilizadas para
verificar o nivel de satisfacdo do aluno em relagdo ao andamento do curso, assim como em relagdo a sua
realidade de vida.

Na Figura 1 sdo apresentados alguns exemplos de questdes aplicadas no questionario.

Figura 1 - Exemplos de questdes aplicadas.

(a) Multipla escolha (b) Caixa de selegao.
1 - Qual a sua faixa etaria? 13 - Quando vocé necessita se aprofundar em algo relacionado a
até 20 anos sua formacao, qual meio vocé utiliza para isso?
1 830 anss LW[DS
Flaslanos
Internet
41 & 50 anos
Acima de 51 ancs Outres profissionals
2 - Qual seu sexa?
Cursas de curla duragio
Femining Qutros

(c) Grade de multipla escolha.

26 - Em uma escala de 1 a 5, onde 1 representa totalmente insatisfeito e 5,
totalmente satisfeito, sobre os conteldos apresentados nas disciplinas de
Semindrio, como esta sua satisfagao ?

5 4 3 2 1
Aulas ledricas
Visita 1écnica

Mesa redonda

Fonte: os autores.

5. APRESENTACAO E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Ap6s a disponibilizacdo do questionario, foi obtido um total de 90 respostas validas, das quais 87% foram
do sexo masculino e 13% do feminino, sendo predominante a faixa etaria entre 21 e 40 anos.

Como era o esperado para a realidade EaD, a maioria dos alunos esta trabalhando atualmente (92%),
sendo que quando questionados sobre a maior dificuldade encontrada durante o curso, 58% relataram a
necessidade de conciliar as atividades do trabalho e estudos, de acordo com a Figura 2b. Além disso, 28%
dos alunos esperavam que o nivel de dificuldade do curso fosse inferior ao encontrado (Figura 2a). Apesar
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da flexibilidade apreciada, o ensino superior EaD também tém datas para entrega de trabalhos e realiza¢do
de provas, sendo necessario grande dedicagio e atengdo aos prazos, assim como em qualquer graduacio.

Figura 2 - Expectativa em relacdo a dificuldade na modalidade EaD (a) e dificuldades encontradas durante

o curso (b).
(a) (b)
" 12% u 20%
u 8% o 58%
®22%

B Esperava ser mais dificil. m Necessidade de conciliar trabalho externo e estudos.
u Esperava ser mais facil. # Formagdo basica anterior carente.

B Correspondeu as expectativas I Ehres

Fonte - Os autores.

Além disso, o deslocamento do aluno até a sua Instituicdo de Ensino Superior (IES) para participar das
atividades presenciais (Figura 3a), pode demandar muito do seu tempo, o que reduz o tempo disponivel
para estudo. Com uma quantidade consideravel de atividades praticas, o curso de Engenharia Mecanica
EaD exige a presenca do aluno no polo de apoio com uma certa frequéncia. Apesar da maioria utilizar

veiculo préprio (carro ou moto), 14% dos alunos dependem de meio de transporte publico, como pode ser
observado na Figura 3b.

Figura 3 - Distancia (a) e meio de transporte utilizado até a IES (b).

(a) (b)
4% o 3%
® 19% “14% i
u37%

“28%

" 12% = 82%

M A pé ou bicicleta

W Acima de 151 km o Até 10 km m Outro
mDellkma30km wmde31a70km & Carro ou moto.
mde 71 km a 150 km u Onibus, metrd ou van.

Fonte - Os autores.
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E interessante ressaltar que 32% dos alunos estdo cursando a sua segunda graduagio, o que pode resultar
em um grau de exigéncia elevado em relacdo aos conteudos e a forma de apresentagdo dos mesmos, uma
vez que esses alunos ja compreendem melhor a estrutura de um ensino superior e seus desafios e, buscam
um melhor aproveitamento de seu tempo de estudo e aprendizado. Somado a isso, visto que a maioria dos
alunos tem pouco tempo disponivel para se dedicar aos estudos (Figura 4), a otimizacao das estratégias de
ensino é essencial, a fim de despertar o interesse do aluno e aumentar o seu progresso.

Figura 4 - Tempo semanal dedicado aos estudos em casa.

u 3%
u 32%
39%
u 16%
u 10%
M Até 5 horas. mDe 11 a 15 horas. ® De 16 a 20 horas. w De 6 a 10 horas. ® Mais de 20 horas.

Fonte - Os autores.

Dentre os alunos que estdo trabalhando atualmente, 69% trabalham em alguma &rea relacionada a
engenharia, sendo a maior parcela na drea de manutencdo, conforme Figura 5a. Por consequéncia, a area
de interesse que mais se destaca é também a de manutencdo (Figura 5b). Esse resultado revela um
possivel tema a ser abordado com maior enfoque na disciplina Seminario Interdisciplinar, indo de
encontro ao interesse do aluno.

Figura 5 - Area de atuagio (a) e area de interesse (b).

(a) (b)
0,
u 7% = 20%
H31%
13%
n52%
e W 41% = 15% = 21%
® Manutengdo

® Projeto
M Torneiro Mecanico ® Processos de Fabricagao

m Area de Manutencéo Gestdo

m Outros Ot

Fonte - Os autores.

A disciplina Semindrio Interdisciplinar ndo possui uma estrutura fixa, uma vez que os temas podem ser
trabalhados de diferentes maneiras, sendo de forma mais usual por meio de exposicdo do contetido
através de teleaulas teoricas, apresentacdo de visitas técnicas realizadas e mesas redondas entre
profissionais e docentes da area de engenharia mecanica. Em geral, os alunos demonstraram um interesse
maior pelas teleaulas tedricas, como representado na Figura 6, de acordo com o nivel de satisfacdo em
uma escalade 1 a5, onde 1 representa totalmente insatisfeito e 5, totalmente satisfeito.
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Figura 6 — Nivel de satisfacdo em relagio aos contetidos apresentados na disciplina Seminario
Interdisciplinar.

o WES WY 3 EN2 EE1Y

30

20

Aulas tedricas Visita técnica Mesa redonda
Fonte - Os autores.

Ao serem questionados sobre sugestoes em relacdo a estrutura dessa disciplina, em sua maioria, os alunos
responderam que gostariam de um contato maior dos temas com a realidade da profissdo de engenharia
mecanica, além de aplicagdes praticas relacionadas as disciplinas do semestre em andamento.

Dentre os diversos setores ou areas de atua¢do do engenheiro mecanico, verificou-se, ao decorrer do
trabalho, que os alunos demonstram um maior interesse pelos processos da indudstria metalurgica, setor
no qual o engenheiro realiza projetos, bem como atua nos meios de producdo, além do fornecimento de
recursos e suprimentos. Isso se deve ao fato de que a maioria dos alunos que estao trabalhando, atuem
nessa area.

Tendo em vista que a maioria dos alunos preferem a exposicdo do contetido através de teleaulas teoricas,
ao mesmo tempo em que gostariam de aplicagdes praticas em segmentos compativeis com a formacgao
obtida no curso, uma alternativa poderia ser a apresentacdo técnica de diferentes segmentos industriais
metaldrgicos e, na sequéncia, uma explanagao teérica sobre o que foi apresentado, unindo assim, a teoria e
a pratica.

6. CONSIDERACOES FINAIS

Ap6s a andlise dos resultados obtidos a partir da aplicacdo do questionario, verifica-se que os objetivos do
trabalho foram alcan¢ados, uma vez que foi possivel identificar temas de interesse do aluno, como por
exemplo a drea de atuacdo de manutengio, que sera considerado como um tdépico de discussdo relevante
para o preparo de teleaulas futuras para a disciplina Seminario Interdisciplinar.

Dentre as respostas obtidas, em uma questao a respeito da forma de acesso a instituicdo de ensino, um
comentario de uma aluna - na alternativa “Outros” - merece ser destacado: “Como trabalho e fico alojada
pela empresa em outra cidade (Acara), dependo de carona que pego na beira da estrada, no entanto meu
acesso dificultou devido a quebra da ponte da Al¢a Vidria (Rio moju).”. Esse relato serviu de inspiragio e
motivagdo para a realizacdo de outras pesquisas de satisfacdo, semelhantes a essa, buscando cada vez mais
otimizar e possibilitar um aprendizado satisfatério ao aluno.

Como sugestdo de estudos futuros para complementacdo do assunto, propomos a aplicacdo de um
questiondrio similar a esse utilizado, ao final de cada semestre, a fim de levantar sugestdes para temas a
serem abordados na disciplina Semindrio Interdisciplinar, pensando no semestre seguinte.
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Resumo: O presente artigo busca realizar uma analise comparativa entre a matriz
curricular de um curso de graduacao de engenharia civil na modalidade presencial e um
na modalidade Ensino a Distancia (EaD), em termos de carga horaria. As duas
instituicdes atuam na regido agreste do estado de Alagoas, distando cerca de 40km entre
as cidades . O setor da construgdo civil apresenta um relevante papel para o
desenvolvimento econdmico e social, por isso, é fundamental buscar a melhoria
constante na formacao dos profissionais da engenharia civil. A pesquisa consistiu
basicamente, na coleta de dados referente a carga horaria utilizada nos componentes da
matriz curricular em cursos de engenharia civil de duas institui¢cdes de ensino que atuam
no interior de Alagoas. Os cursos de engenharia civil escolhidos para analise foram
classificados em: CURSO A - publico e presencial e CURSO B - Privado e EaD. Os
componentes foram divididos por grupos, onde a carga horaria dos componentes
curriculares foram levantadas e comparadas para cada modalidade. Os resultados
demonstram diferencas significativas como: disciplinas da area de estrutura, onde o
CURSO A apresentou um aumento significativo de horas em relagdo ao curso da CURSO
B, cerca de 65,00% de CH. As disciplinas de Instalacdes Prediais, Técnicas Construtivas, e
Geologia apresentaram diferenca de CH do CURSO A superior ao CURSO B de 33%, 20%
e 50%. A carga hordria total do CURSO A é 10,05% maior que a do CURSO B. Por fim, o
artigo exerce um papel fundamental para a producdo de conhecimento acerca da
educacdo em engenharia civil, uma vez que fortalece as discussdes sobre as matrizes
curriculares, bem como a formagao profissional.

Palavras-chave: Engenharia civil. Curriculo. Educacgao presencial. Educagao a distancia.
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1 INTRODUCAO

O setor da construcdo civil apresenta um relevante papel para o desenvolvimento econémico e social do
Brasil. Nesse contexto, Casale (2013), afirma que formar profissionais competentes e em condi¢des para
corresponder as demandas da sociedade é uma tarefa que tem exigido cada vez mais das instituicdes que
ofertam cursos de engenharia. Por esse motivo, é fundamental buscar a melhoria constante da formacgéo e
qualificacdo dos profissionais envolvidos em todos os campos de atuagdo da engenharia civil.

Apesar da relevancia do setor, dados apresentados pela Associacdo Brasileira de Educacdo em Engenharia
- ABENGE (2018), mostram que, em relacdo ao nimero de engenheiros por habitante, o Brasil ocupa uma
das piores posi¢des no ranking da Organizacdo para a Cooperacdo e Desenvolvimento Econémico - OCDE.
Para efeito de comparacgio, a ABENGE revela que em 2014:

[..] enquanto a Coreia, a Russia, a Finlandia e a Austria contavam com
mais de 20 engenheiros para cada 10 mil habitantes, e paises como
Portugal e Chile dispunham de cerca de 16, o Brasil registrava somente
4,8 graduados em Engenharia para o mesmo universo de pessoas
(ABENGE, 2018, p. 1).

No entanto, a educagdo em engenharia civil tem passado por um processo de expansao no nosso pais nos
ultimos anos, aumentando tanto o nimero de matriculados quanto concluintes na modalidade presencial e
ultimamente com o advento do Ensino a Distdncia. De acordo com ABENGE (2019), cerca de 100 mil
bacharéis graduaram-se em cursos presenciais e a distancia somente em 2016. Esse fato revela a
necessidade da elaboracdo constante de estudos que possam contribuir para a constru¢do do

conhecimento referente a qualidade da formagao dos novos profissionais recém-graduados.

A Resolucdo 2 CNE/CES, de 24 de Abril de 2019 que instituiu as Diretrizes Curriculares Nacionais dos
Cursos de Graduacdo em Engenharia (DCNCGE), representa, sem duvida, um grande avango para a
educacdo em Engenharia Civil. Como mostra a Resolu¢do, as DCNCGE mantém a centralidade das
competéncias e das habilidades para a formac¢do de um engenheiro:

[..] ter visdo holistica e humanista, ser critico, reflexivo, criativo,
cooperativo e ético e com forte formagdo técnica; estar apto a pesquisar,
desenvolver, adaptar e utilizar novas tecnologias, com atuacio inovadora
e empreendedora; ser capaz de reconhecer as necessidades dos usuarios,
formular, analisar e resolver, de forma criativa, os problemas de
Engenharia; adotar perspectivas multidisciplinares e transdisciplinares
em sua pratica; considerar os aspectos globais, politicos, econdmicos,
sociais, ambientais, culturais e de seguranca e saide no trabalho; atuar
com isen¢do e comprometimento com a responsabilidade social e com o
desenvolvimento sustentavel. (CNE/CES n? 021, 2019, p. 1).

De acordo com Souza et al. (2015), apesar da existéncia das DCNCGE, suas implicagées e seus alcances nao
sdo totalmente precisos e nem o seu entendimento é dnico. Ainda, as DCNCGE demonstram que as
Instituicdes de Ensino Superior (IES) tém autonomia e flexibilidade na elaboracdo de seus projetos
pedagogicos. Desse modo, cada IES pode adotar sua prépria Matriz Curricular para o Curso de Engenharia,
com a carga horaria desejada por disciplina. De fato, essa liberdade acaba gerando uma série de
questionamentos acerca de como as diferengas nas matrizes curriculares podem ou nio interferir na
formacdo do profissional de engenharia civil.

Como em diversas outras IES na 4area de engenharia, tal superlotacdo em disciplinas do ciclo basico é um
problema frequente, ocorrendo devido ao alto indice de reten¢ao nas disciplinas citadas anteriormente.
Entre os diversos efeitos da superlotacdo, estdo professores sobrecarregados, alunos desestimulados e a
falta de estrutura (VILELA; LIMA; VILELA, 2016).

Este artigo busca realizar uma analise comparativa entre a matriz curricular de um curso de graduagdo de
engenharia civil na modalidade presencial e na modalidade EaD, em termos de carga horaria, com o intuito
de levantar dados que permitam refletir acerca da formacgao ofertada pelos cursos escolhidos.

Para isso, foram escolhidos dois cursos de Engenharia Civil em cidades que distam cerca de 40 km e
atendem cerca de 50 cidades em seus entornos, sendo um na modalidade presencial e o outro EaD, ambos
com funcionamento em instituicdes no interior de Alagoas. O levantamento de dados para analise
comparativa foi realizado a partir dos projetos pedagogicos que ambas instituicdes disponibilizam em
suas plataformas online.
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2 PANORAMA DA OFERTA DO CURSO DE ENGENHARIA CIVIL

De acordo com o parecer n° 1/2019 da ABENGE (2019), foi possivel se verificar a maior expansdo em
termos de numero de cursos de engenharia e de areas de abrangéncia, ap6s a publicacdo da resolucido do
CNE/CES N2 11/2002. Nesse mesmo parecer, a ABENGE revela que:

Considerando o nimero de cursos nas modalidades presencial e EAD no
final de 2001 e no final de 2018, verifica-se que houve um crescimento
de 278% no setor publico e 1.060% no setor privado, registrando-se um
crescimento total de 692% no ntimero de cursos (ABENGE, 2019, p. 10).

De maneira geral, o graficol que apresenta a quantidade de cursos de cursos das principais habilitacdes de
engenharia, tanto em instituicdes publicas quanto privadas, nas modalidades presencial e a distancia, no
final de 2018.

Gréafico 1 - Numero de Cursos de Engenharia por Habilita¢cdo
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Fonte: ABENGE, 2019

O gréfico 1 revela que dentre os 5816 cursos de engenharia, o nimero de cursos de engenharia civil é de
cerca de 21% do total, envolvendo tanto publico quanto privado nas modalidades EaD e presencial.

Segundo a Sinopse Estatistica da Educagdo Superior 2017 (INEP, 2018), no final de 2018, ja existiam 290
cursos de engenharia na modalidade EAD em funcionamento ofertadas por 91 IES. Em seu parecer, a
ABENGE (2019) apresenta o grafico 2 que traz as quantidades de cursos de engenharia EaD distribuidos
de acordo com as habilitacdes.
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Grafico 2 - Numero de Cursos de Engenharia EaD por Habilitagao
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Fonte: ABENGE, 2019

Algo que chama atencdo nesses dados, é que apesar de representar menos de 5% do total de cursos para
ambas as modalidades, os cursos EaD ja oferecem cerca de 40% de todas as vagas para engenharia
(ABENGE, 2019).

3 MATERIAIS E METODOS

Esta pesquisa consistiu, basicamente, na coleta de dados referente a carga horaria empregada nos
componentes da matriz curricular do curso de engenharia civil de duas institui¢cdes de ensino que atuam
no interior de Alagoas. Os nomes das instituicdes de oferta dos cursos foram substituidos por CURSO A e
CURSO B por questdes de sigilo.

Os procedimentos da pesquisa podem ser divididos nas seguintes etapas: revisdo da literatura, escolha dos
cursos a serem analisados, coleta, classificacdo e andlise quantitativa dos dados.

3.1 CURSOS DE ENGENHARIA CIVIL

CURSO A, curso publico presencial de turno integral com aulas todos os dias da semana e carga horaria
total de 4314horas. O curso é ofertado desde o primeiro semestre 2013. A estruturagdo do curso conta
com um minimo de 71 disciplinas tedricas e praticas (68 obrigatoérias e 3 optativas) distribuidas em 10
semestres. Além disso, sdo exigidas no minimo 160h estigio supervisionado, 100h de atividades
complementares e trabalho de conclusao de curso.

CURSO B, curso privado na modalidade educacgdo a distancia com curriculo implantado desde o primeiro
semestre de 2015 e carga horéria total de 3920horas. Aulas no polo uma vez por semana, no turno
noturno e as aulas praticas sdo realizadas em mais um encontro na semana. Distribuidas dentro dos 10
semestres, as horas de atividades relativas aos contetidos curriculares estdo organizadas em 65 disciplinas
tedricas e praticas (64 obrigatorias e 1 optativa), bem como em 200h de estdgio supervisionado e 100h de
atividades complementares e trabalho de conclusido de curso.

3.2 COLETA DE DADOS

Os dados, referentes as cargas horarias presentes nas matrizes curriculares, foram coletados a partir dos
projetos pedagoégicos de ambos os cursos, disponibilizados em seus respectivos sites.

3.3 CLASSIFICACAO E ANALISE DOS DADOS

Para uma andlise mais significativa e organizada, os dados foram classificados em grupos. As cargas
horarias para cada grupo de componentes curriculares foram levantadas, em seguida, comparadas para
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cada modalidade e, essas comparagdes foram representadas em graficos. Os dados foram divididos nos
seguintes grupos:

« Carga horaria total (minima);

«  Carga horaria optativas;

« Cargahoraria do nucleo basico;

o Carga horaria das disciplinas praticas;

o Carga horaria das disciplinas da area estruturas;

o Carga hordria das disciplinas da area instala¢des prediais;
« Carga horaria das disciplinas da area técnicas construtivas;

o  Carga horaria das disciplinas da area geotecnia;

4 RESULTADOS E DISCUSSOES

A primeira parte da andlise pode ser vista no grafico 3 que apresenta o comparativo entre as cargas
horarias (CH) totais dos dois cursos apresentadas em seus respectivos projetos pedagdgicos. Essa CH -
Total é formada pelos componentes obrigatoérios, a carga horaria minima de disciplinas optativas, carga
horario minima de estagio e atividades complementares.

Grafico 3 - Comparativo de CH - Total minima
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Com 4.314 horas, o CURSO A apresenta uma CH total 10,05% maior que a do CURSO B. Ressaltando que o
curso do CURSO A é presencial, o que exige um controle muito maior de como essa carga horaria esta
sendo ofertada, em relacdo a cursos EaD, uma vez que na modalidade a distancia a carga horéria efetiva
para disciplina depende muito mais da dedicagdo do estudante que pode ou ndo cumprir o minimo de
horas destinado pelo programa do curso. Os dois cursos atendem a Resolugdo N2 2, DE 18 de Junho DE
2007 que estabelece um minimo de 3600 horas.

A CH das disciplinas optativas do CURSO A é de 198 horas, enquanto do CURSO B é de 60 horas, desta
forma o CURSO B oferta 30% da CH das disciplinas optativas em relagdo ao CURSO A.

Os resultados obtidos para CH das disciplinas do nticleo basico encontram-se no grafico 4. 0 CURSO A
apresenta uma CH de 1800horas, 7% a mais que o CURSO B que apresenta 1680horas.
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Grafico 4 - Comparativo de CH - Nucleo Béasico

CH - NUCLEO BASICO
2000
1800 1680
1600
1400
v 1200
é 1000
2 800
600
400
200
0
B CURSOA B CURSOB

Fonte: AUTORES

Em relagdo a CH das atividades praticas, o grafico 5 apresenta que o CURSO A oferta cerca de 45% mais CH
do que o CURSO B.

Grafico 5 - Comparativo de CH - Préticas
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O grafico 6 resume os resultados encontrados para as cargas horarias concentradas para grupos de
disciplinas especificas, nesse caso, estruturas, instalacdes prediais, técnicas construtivas e geotecnia.

Grafico 6 - Comparativo de CH - Grupos de Disciplinas Especificas
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Observando os resultados d grafico 6, fica evidente que ha uma discrepancia significativa entre as cargas
horarias da maioria dos grupos estudados. Em dados percentuais, o CURSO A apresentou para o grupo de
disciplinas de estruturas uma carga horaria 65,00% maior que a do CURSO B, para o grupo de instalacdes
prediais, foi 33,33% maior, para os grupos de técnicas construtivas e geotecnia, os aumentos percentuais
de carga horaria foram 20,00% e 50,00%, respectivamente.

Um fato interessante para essa andlise é que apesar de carga horaria total do CURSO A ser 10,05% maior
que o CURSO B, encontram-se grupos de disciplinas que mostram um aumento de até 65,00% da carga
horaria de um curso para outro.

Como nio existe um minimo estimado para cada grupo e a legislacdo vigente da autonomia as institui¢oes
de ensino para montarem sua prdpria carga horaria, desde que suficiente para atender as habilidades e
competéncias esperadas para o profissional de engenharia civil. Nao ha como estabelecer um critério para
uma avaliacdo mais precisa, no entanto, essas diferencas podem revelar que ou um curso esta com excesso
de horas para determinada area, ou o outro apresenta uma carga horaria bem reduzida.

Vale ressaltar que o intuito da pesquisa é levantamento de dados para uma comparacgao de carga horaria
entre os dois cursos estudados, mostrando as principais diferencas, para que se tenha dimensao de como
esses fatores podem afetar na formacdo profissional. Varios outros critérios devem ser levados em
consideracdo, uma vez que além da institui¢cdo e do curso, o estudante é peca fundamental no processo de
ensino-aprendizagem e no seu desenvolvimento profissional.

De fato, é importante relatar que o espaco amostral utilizado na pesquisa, se comparado com a populacdo
dos cursos de engenharia civil do Brasil, ndo apresenta dados que possam ser considerados
representativos, uma vez que trata apenas de dois cursos. No entanto, a pesquisa é extremamente valida
para revelar a discrepancia que pode ser encontrada na oferta de dois cursos de engenharia civil cujas
instituicdes se encontram em uma mesma regido territorial e formardo profissionais para atender ao
mesmo universo de demanda.

5 CONSIDERAGOES FINAIS

0 estudo realizado para elaboracdo desse artigo apresentou conceitos relevantes acerca da educacdo em
engenharia civil e de sua matriz curricular. Além disso, foi realizada uma andlise comparativa entre as
cargas horarias dos cursos de engenharia civil do CURSO A e da CURSO B, que revelou aspectos
importantes para o fortalecimento das discussdes sobre a formacdo do profissional de engenharia civil.

A andlise comparativa entre as cargas horarias dos componentes curriculares revelou que o curso de
engenharia civil do CURSO A tem uma carga horéria total 10,05% maior que o curso da CURSO B.

Esses numeros ficam ainda mais significativos quando analisamos os grupos especificos de disciplinas,
como por exemplo, a carga horaria para disciplinas praticas, nas quais o CURSO A apresenta um
percentual de 45,00% a mais que no CURSO B. As cargas horarias de disciplinas optativas do CURSO B tem
apenas 30% de CH em relagao ao CURSO A.

No quesito disciplinas da area de estrutura, o CURSO A também apresentou um aumento significativo de
horas em relagdo ao CURSO B, cerca de 65,00% de CH. As disciplinas de Instalagbes Prediais, Técnicas
Construtivas, e Geologia apresentaram diferenga de CH do CURSO A superior ao CURSO B de 33%, 20% e
50%.

Por fim, o artigo exerce um papel fundamental para a producdo de conhecimento acerca da educagido em
engenharia civil, uma vez que fortalece as discussdes sobre as matrizes curriculares, bem como a formacado
profissional. Destacando que apesar da andlise ser de apenas dois cursos, os mesmos estao em cidades que
distam cerca de apenas 40 km e atendem uma demanda de cerca de 50 municipios do interior de Alagoas.
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Resumo: O crescimento de oferta de cursos de graduacdo na modalidade semipresencial
(ensino hibrido) vem atender uma parcela significativa de pessoas que desejam cursar
uma faculdade e ndo podem frequentar diariamente as salas de aulas. As instituicoes do
ensino superior (ies), atentas a dimensdo desse mercado, a partir da aprovacdo da
portaria n? 1.428/18 do ministério da educa¢do (mec), a qual dispde sobre a oferta de
disciplinas na modalidade a distancia em cursos de graduacdo presencial, tem criado
diversas op¢Oes aos estudantes para cursarem uma graduacdo em um modelo onde
parte da construgdo do conhecimento € realizada a distancia e parte € presencial. Dessa
forma, esse modelo atende bem as prerrogativas dos jovens que necessitam entrar no
mercado de trabalho. A partir desse viés, este artigo tem com proposta analisar se os
estudantes que optaram pelo ensino hibrido consideram que tem adquirido e
desenvolvido competéncias humanas por meio desse modelo. Para isso, foi realizada
uma pesquisa de percep¢do com uma turma de tecndlogos em logistica, os quais se
encontram duas vezes por semana para ampliar os conhecimentos. Os resultados
evidenciaram como os estudantes percebem a aquisicdo de competéncias humanas por

meio das atividades praticas realizadas nos encontro semipresenciais.

Palavras-chave: Educagdo a distancia. Logistica. Modelo semi presencial. Competéncias

humanas.
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1 INTRODUCAO

O ensino semipresencial - também chamado de ensino hibrido - em cursos de graduagao, no Brasil, foi
impulsionado com a publicagdo da Portaria n® 21 2.253/2001, posteriormente atualizada pelas portarias
n? 4.059/04, n® 1.134/2016 e mais recentemente pela MEC Portaria n® 1.428/18. De acordo com essas
diretrizes, os cursos de graduacdo de nivel superior no Brasil podem oferecer até 40% (quarenta por
cento) da carga horaria total da grade por meio da modalidade a distancia (desde que cumpram também
outros requisitos). Dessa forma, cursos de graduacdo regularmente autorizados, que sejam ofertados na
modalidade presencial, e uma vez cumpridos outros dispositivos legais, podem implementar parte de sua
execucdo a distincia e parte de forma presencial. Esta modalidade de ensino combina a educacdo a
distancia com o ensino tradicional em sala de aula. Ainda que o ensino hibrido seja tdo recente quando a
modalidade 100% a distdncia - conhecida simplesmente como EAD - nos cursos superiores brasileiros,
essa modalidade vem crescendo muito nos ultimos anos. Segundo dados da Associacdo Brasileira de
Ensino (Abed), para cada curso 100% a distancia criado nos anos de 2016 e 2017, foram inaugurados
quatro cursos semipresenciais no mesmo periodo. Outros dados reforcam esse crescimento. Conforme
exposto no 102 Censo EAD.BR (2017) - relatério periédico com dados sobre o ensino a distancia no Brasil,
patrocinado pela Associacdo Brasileira de Educacdo a Distancia (ABED) -, um estudo apresentado pela
Consultoria Educa Insights no XI Congresso Brasileiro da Educacdo Superior Particular apresentou uma
projecao de crescimento de alunos no ensino superior brasileiro nas modalidades presencial, EAD e
semipresencial. O destaque do estudo fica por conta da proje¢io de crescimento de matriculas no ensino
semipresencial, conforme é possivel constatar na figura 1:

Grafico 1 - Cursos presenciais, totalmente a distancia e hibridos (semipresenciais): proje¢do para o total
de matriculas em IES particulares
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Censo EAD.BR: relatério analitico da aprendizagem a distdncia no Brasil 2017 [livro
eletronico]/[organizacdo] ABED - Associa¢do Brasileira de Educagdo a Distancia. Curitiba: InterSaberes,
2018.

Partindo dessas informagdes, tem-se verificado no Brasil que as instituicdes de ensino superior tém
empreendido esfor¢cos continuos em desenvolver novas maneiras de ensinar e conceber o aprendizado,
fazendo uso de variadas metodologias de ensino e com forte utilizacdo de tecnologias digitais. Assim,
desde a publicacdo da Portaria 1.428/2018, que aumentou a percentagem da parcialidade a distancia,
aumentou a quantidade de cursos superiores que unem a EAD com o ensino presencial. O EaD procura
constantemente se atualizar em suas metodologias, uma vez que fatores como espago, tempo e outros
estdo naturalmente arraigados na mente humana quando pensa em processos de ensino-aprendizagem.
Logo, a estruturacdo de ensino EaD ndo deve se pautar exclusivamente nos recursos tecnoldgicos, mas
primordialmente sobre os anseios dos alunos, fato corroborado por Alava (citado por Goncalves e Arruda,
2005, p. 186), o qual menciona que as metodologias EaD devem se apoiar “na constru¢do de um modelo
global dos processos de ensino, integrando essas tecnologias no centro da dindmica de acdo”. Christensen
et al. (2009) dizem que a inovacdo nos processos de ensino-aprendizagem é vital para que o aluno se
interesse pelo objeto do estudo, relacionando esse objeto com sua realidade e necessidades, integrado ao
seu tempo, tornando o aluno capaz de participar do mundo do trabalho. Igualmente, uma parte dos jovens
brasileiros precisa ingressar no mundo do trabalho ao terminarem a educagio basica. Assim se verifica
uma alteracdo no cotidiano dessas pessoas, um fator dificultador para realizar um curso superior. Razdes
como deslocamentos, distancia das IES do trabalho ou da residéncia e despesas, elementos inerentes de
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um curso superior presencial, fazem por desestimular, nesse contingente, a matricula em uma faculdade.
Logo, as modalidades a distancia se tornam alternativa viavel, contanto que o aluno se conscientize da
necessidade de disciplina para realizar um curso a distancia. Essa disciplina, contudo, ndo é algo de
internalizacdo imediata por muitos desses alunos. Ndo porque nao tenham disciplina ou a releguem, mas
porque a mudanca significativa dos paradigmas de ensino presencial - ao qual ele sempre esteve
habituado na educagdo basica - faz com que sintam uma alteracao drastica no processo, dificultando sua
adaptacdo em curto e médio prazo, fazendo com que uma parte desses alunos desista de cursar uma
faculdade a distancia. E nesse contexto que a modalidade semipresencial surge como uma alternativa a
estudantes que desejam ter as facilidades e recursos proporcionados pelo EaD, contudo desejam ter um
contato presencial com professores e colegas, obtendo as caracteristicas mais desejaveis dessas duas
abordagens.

1.1 ENSINO-APRENDIZAGEM EM MODALIDADES A DISTANCIA

As profundas transformagdes politicas, econdmicas e sociais verificadas nas ultimas décadas atingiram
também os processos educacionais. Nota-se que os modelos tradicionais de ensino-aprendizagem nao tém
tido mais o éxito esperado para abranger as necessidades dos discentes, num mundo cada vez mais
complexo, interconectado e global. O conhecimento se disseminou com as tecnologias da informacao e
hoje ndo é mais “propriedade” de um individuo, que o adquire e o transmite, num ciclo retroalimentado.
Tal pensamento é confirmado por Strieder (2002, p.11), que diz que “o mundo vive em constante e cada
vez mais rapido processo de mudangas. O cendrio humano e econdmico requer formas educacionais mais
flexiveis para também formas de trabalho e carreiras flexiveis”. O autor preconiza que as alteragdes
referentes a producdo, disseminacdo e absor¢do do conhecimento se ddo numa velocidade sem
precedentes e, nesse contexto, a educacdo deve proporcionar as pessoas uma forma de lidar
racionalmente com a imensa quantidade de informacgdes disponiveis. Devido a isso, as metodologias de
ensino presencial, a distancia e semipresencial apresentam significativas diferen¢as em suas abordagens
de ensino-aprendizagem. No ensino classico presencial, o professor é o detentor do conhecimento e o
repassa aos alunos na forma de aulas expositivas, aplicacdo de atividades praticas e, ao final, por meio de
avalia¢des individuais ou em grupo, ele, o professor, aufere a absor¢do do conhecimento transmitido ao
aluno. Nas modalidades EaD, o cendrio é praticamente oposto, ou seja, a figura do professor inexiste em
sua concepgao tradicional. O aluno tem uma série de materiais que tém o contetudo a ser estudado, em
variados formatos: textos, livro, videos, dudios, entre outros - normalmente em meio digital, acessado via
internet, sendo o responsavel por estudar tais conteddos nos momentos e nos locais em que entender
mais adequados propiciando, assim, flexibilidade e liberdade de agdo. A concepgdo se inverte: é o
estudante que deve buscar contetidos de ampliacdo da aprendizagem, pois ndo ha a figura do professor
que repassard conteddo em dia, hora e local previamente combinados. Ao refletir sobre o cenario
apresentado, percebe-se que nao existe uma forma Unica de aprender, logo, também nao existe uma tnica
forma de ensinar. Os aspectos colaborativos, proprios do sistema a distancia e também do ensino
semipresencial, aliados aos recursos tecnoldgicos, proporcionam diversos momentos de aprendizagem e
permuta de conhecimentos que vao muito além das paredes de uma sala de aula. O fato de também
aprender com o grupo de colegas torna o aprendizado ainda mais significativo, pois o grupo tem um
objetivo comum, conforme se demonstra na Figura 1.

Figura 1 - Atividades e Recursos Pedago6gicos em EAD
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Em questdo de modelos de ensino-aprendizagem, o ensino semipresencial se da com a presen¢a do aluno,
duas vezes por semana, no Polo de Apoio Presencial (PAP) onde ele esta matriculado. O objetivo desses
encontros nio é o de repassar conhecimentos em aulas expositivas e com assuntos ainda desconhecidos
pelo aluno, mas a execuc¢do de atividades praticas diversas, com uso de metodologias ativas, no intuito de
impulsionar a aprendizagem. E a aplica¢do da sala de aula invertida, metodologia na qual o estudante tem
contato com o contetido antes do encontro presencial, por meio dos recursos a distancia - em geral pelo
Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) - e posteriormente realiza atividades praticas para assimilacdo
desse conteudo. Nesse sentido, o professor é um mediador do processo, um facilitador para o aluno na
busca pela aprendizagem e ndo um mero replicador de conteudo. Esse cendrio busca dar atrativos ao
aluno por meio da interagdo com colegas e professor, na troca de experiéncias e construcdo do saber
integrado e colaborativo. O aluno é um agente ativo no processo de ensino nas modalidades EaD, também
no modelo semipresencial. Essa visdo vantajosa do modelo semipresencial é corroborada por Christensen
et al. (2013), quando dizem que “em muitas escolas, o ensino hibrido estd emergindo como uma inovagao
sustentada em relagdo a sala de aula tradicional”. Para os autores, o ensino semipresencial é a
concretiza¢cdo da obtencdo pelo aluno do melhor de dois mundos, a agilidade e facilidade da EaD e as
vantagens existentes em uma sala de aula tradicional. Os autores completam, mencionando que o ensino
semipresencial “seja reconhecido como uma forma diferente de possibilitar aos discentes um
conhecimento diferente da forma tradicional, ainda tdo difundida e enraizada nas Escolas” (CHRISTENSEN
etal, 2013, p.3).

2 AQUISICAO DE COMPETENCIAS NA FORMAGAO DO ALUNO DO SEMIPRESENCIAL

Vislumbrando os cenarios de ensino-aprendizagem da educacdo a distdncia e mesmo a sua modalidade
semipresencial, acentua-se ainda mais a aquisi¢do de competéncias técnicas e cognitivas. Isto é expresso
pela existéncia de menor carga horaria de interacido presencial entre professor-aluno e aluno-aluno. E
imprescindivel entender, no entanto, que a aquisicdo de competéncias humanas é um dos objetivos do
processo de ensino, contribuindo para sua evolu¢do moral. O ser humano é de natureza complexa, na qual
os varios aspectos funcionam como um sistema de inter-relagdes, e ndo por meio de compartimentos
separados e incomunicaveis. Portanto, a transmissdo de valores e competéncias humanas deve ser
embutida no sistema de ensino, seja qual for a modalidade. A formacdo integral do discente deve ser
valorizada, tanto quanto sua formacdo técnica-cognitiva. As formas de aprender e ensinar das
modalidades a distancia e semipresencial também devem proporcionar os saberes que levem o aluno a
desenvolver espirito critico, cooperagdo, liberdade, autonomia, reflexdo, pensamento inovador,
flexibilidade, resiliéncia e comprometimento com seu autodesenvolvimento e sua formagdo continuada.
Segundo Gondim et. al. (2014, p. 395), existem dois grupos de competéncias profissionais: as profissionais,
que sdo exigidas em qualquer atividade e que podem ser exercidas em diversos contextos; e as
“competéncias socioemocionais, que se situam no dominio de processos afetivo emocionais, pessoais e
interpessoais”. As competéncias profissionais mobilizam os recursos do individuo no ambito do
conhecimento e suas aplicagbes técnicas, atitudes e valores, as competéncias socioemocionais sdo as que
possibilitam o desenvolvimento e a expressdo das anteriores. Ainda conforme as autoras “o dominio de
aspectos motivacionais e afetivos, em si e nos outros, assegura a aprendizagem, o desenvolvimento e a
transferéncia dessas capacidades para outros contextos laborais” (GONDIM, MORAES e BRANTES, 2014, p.
395). Tal posicionamento é corroborado por Abed (2014), quando menciona que o desenvolvimento de
habilidades especificas, em relacdo a selecdo e processamento de informacdes, tomada de decisoes,
trabalho em equipe, administracdo das emocdes, é chave para um bom desempenho académico e para o
sucesso do aluno em sua vida profissional, pessoal e social. Outro aspecto importante nesse cenario é que
o corpo discente de cursos EaD e semipresenciais é, em sua maioria, formado por pessoas acima de faixa
etaria convencional para o ambito universitario - pessoas entre 18 e 24 anos de idade, em média. Sdo
individuos um pouco mais velhos do que isso, que ja estdo no mercado de trabalho, ao contrario dos
cursos de modalidade presencial. Assim, esse publico ja possui aquisicdes de conhecimento empirico de
formacdo humana, aqueles elencados anteriormente. A experiéncia maior de vida pessoal e também no
campo profissional destes alunos torna a tarefa de transmissdao de competéncias humanas ainda mais
complexo, dado que o aluno ja tem um cabedal de conhecimentos tacitos nesse sentido e, naturalmente, ira
compara-los com as competéncias humanas que o curso a distancia pretende lhe transmitir. Se por um
lado esses conhecimentos tacitos podem facilitar o trajeto do aluno a aquisicdo das competéncias humanas
elencadas pelo curso superior podem, em certos casos, dificultar essa assimilacdo, justamente pelo fato do
confronto entre aquilo que ele ja vivenciou contra o que é procurado lhe ensinar por meio da educacao
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formal. Dessa forma, este estudo tem o objetivo de identificar a percep¢do de alunos do curso de
Tecnodlogo em Logistica - modalidade semipresencial, de uma IES de Curitiba, a respeito da eficacia de
aquisicdo das competéncias humanas necessarias as demandas do mercado e da sociedade.

3 PROCEDIMENTO METODOLOGICO

Esse artigo foi realizado a partir de pesquisa de abordagem qualitativa, descritiva quanto a sua finalidade
e bibliografica quanto ao procedimento adotado. Em relacdo a pesquisa qualitativa, foi utilizada porque
“ndo se preocupa com representatividade numérica, mas, sim, com o aprofundamento da compreensao de
um grupo social, de uma organizacao, etc”. (GERHARDT, SILVEIRA, 2009, p.31). Foi realizada também uma
pesquisa de percepcdo com os 21 estudantes da turma de Tecndélogo em Logistica no primeiro
quadrimestre de 2019 e, como instrumento de coleta de dados, foi utilizado um questionario estruturado
onde o estudante utilizou uma escala de 1 a 7 (1 para pouco e 7 para muito) com o intuito de demonstrar
se as atividades realizadas nos encontros presenciais contribuiram significativamente para a formagao do
perfil profissional e aquisicdo de competéncias humanas, previstos pelas disciplinas.

1 RESULTADOS E DISCUSSAO

0 questionario entregue aos estudantes participantes da pesquisa apresentava quatro competéncias
humanas que fazem parte do perfil do egresso do curso Tecnélogo em Logistica:

o Humanista, ético, reflexivo, critico e responsavel no desenvolvimento das dimensdes econdmica,
social, ambiental e institucional.

« Inovador, criativo e flexivel na execu¢do de suas atividades, com resiliéncia, visdo sistémica e
estratégica;

o Colaborativo e propositivo no trabalho em equipes e no atendimento as expectativas das partes
interessadas;

o Comprometido com o seu autodesenvolvimento e formac¢do continuada.

Os alunos foram previamente informados sobre as particularidades da pesquisa no que diz respeito a
taxonomia de Bloom, bem como o perfil profissional do egresso conforme diretrizes do ensino superior
para cursos de tecnologia. De acordo com a percepgdo do aluno, ele utilizava uma escala para identificar se
as atividades propostas na Unidade tematica de aprendizagem contribuiram para o seu desenvolvimento
das caracteristicas necessarias para construcdo do perfil profissional do gestor de logistica. A atividade do
aluno se resumia a relacionar com nota de 1 a 7: os perfis humanista, inovador, colaborativo e
comprometido, sendo 1 para pouco contribuiu para o processo e 7 para uma contribuicdo significativa
para sua formacao dentro do perfil profissional previsto. Os dados foram coletados, estratificados e
inseridos em um grafico, conforme grafico 2, que resume o perfil profissional dos alunos, segundo a
formacdo por competéncias humanas.

Grafico 2

Perfil Profissional

Humanista Inovador Colaborativo  Comprometido
Fonte: Os autores
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0 grafico, resumidamente, apresenta que, na percep¢ao do aluno, existem possibilidades de melhoria, por
meio das atividades praticas do ensino semipresencial e que estas colaboram para a aquisicdo das
competéncias humanas propostas pelo curso. Por exemplo, na percep¢do do aluno, unidade tematica de
aprendizagem ndo estaria atendendo plenamente a competéncia “comprometido com o seu
autodesenvolvimento e formacgio continuada”, o que direciona os professores e coordenadores de curso
no sentido de criar mecanismos para atender essa lacuna. Em relacdo aos materiais e atividades
disponibilizados no curso, os alunos apontaram que, por exemplo, as atividades praticas (6,0) e o trabalho
disciplinar (5,9) sdo bastante significativos, oferecendo-lhes conhecimentos aplicaveis, que contribuirao
para solucionar problemas profissionais futuros. As atividades pedagogicas (5,7) também foram
apontadas como significativas, seguidas das aulas interativas e rotas de aprendizagem (5,4, ambas). A
avaliagdo discursiva vem na sequéncia (5,1) ao lado da avaliagio objetiva, com o mesmo percentual. Por
ultimo, os alunos apontam as videoaulas (5,0) e o livro didatico (5,0) como sendo os materiais que menos
contribuem para sua formacdo profissional, considerando-se as competéncias humanas a serem
desenvolvidas.

Grafico 3 - Aplicabilidade e solu¢des

Aplicar / Resolver
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Fonte: Os autores.

4 CONSIDERACOES FINAIS

O ensino a distancia no Brasil tem se apresentado como uma opg¢do viavel para muitas pessoas que
precisam conciliar trabalho e estudo e que ndo conseguem frequentar aulas presenciais diariamente.
Como no Brasil espera-se que o jovem que conclua o ensino médio entre imediatamente no mercado de
trabalho, as modalidades a distancia ou semipresencial tem sido a op¢do de muitos, os quais buscam
cursos que possam qualificd-los de forma que aumentem as chances de inser¢do no mercado. As IES
cientes dessas demandas e beneficiadas pela Portaria do MEC n? 1.428/18, ampliaram as ofertas desses
cursos e se prepararam para receber mais estudantes nessas modalidades. Junto a isso, aumentou a
preocupacdo em identificar se o estudante que opta por cursos EAD ou semipresenciais consegue
desenvolver as competéncias humanas requeridas pela profissdo almejada por meio dos estudos dos
conteddos apresentados nos materiais virtuais e nas oficinas realizadas em sala de aula, no caso do
modelo semipresencial. Uma preocupacao da Uninter com relagdo ao sistema presencial é a de que o aluno
adquira tanto as competéncias técnicas quanto as competéncias humanas previstas em seus PPCs. Uma
vez que na modalidade semipresencial, o intuito dos encontros presenciais é o de realizar atividades
praticas que fortalecam os conceitos técnicos das disciplinas, o estudo teve o objetivo de auferir se as
competéncias humanas também estavam sendo transmitidas e adquiridas de forma efetiva. O estudo aqui
apresentado considerou as respostas dos 21 estudantes do curso Tecndlogo em Logistica que
participaram da pesquisa de percep¢do sobre os elementos que auxiliam maior ou menor grau no
desenvolvimento das competéncias humanas. Os resultados demonstraram que as notas atribuidas pelos
estudantes mantiveram a média entre 4 e 5 pontos, o que significa que eles consideram que os diferentes
recursos utilizados pela IES corroboram as competéncias humanas de forma equilibrada. Ja a IES pode
avaliar quais elementos precisam ser intensificados e quais precisam ser substituidos para que o
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estudante tenha uma percepcao mais acurada daqueles que contribuem mais significativamente para sua
formacéo profissional e também para a aquisi¢do de competéncias humanas.
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1.INTRODUCAO

Com o intuito de atender as demandas atuais referentes a formacéo profissional e a formacgio cidada para
o mundo do trabalho e para a vida, sempre considerando as Diretrizes Curriculares Nacionais (2014) e
Internacionais - Tomorrow’s Doctors (2009) e CanMEDS (2005) -, foram definidas novas orientagdes
pedagdgicas do processo de aprendizagem no curso de Medicina, que estdo registradas no Projeto
Pedagogico do Curso (2017), produto de estudo e debate da comunidade académica, que culminou em
uma reforma curricular. Como fruto dessa reforma, foi delineado um novo desenho educacional que afetou
unidades curriculares, tanto no que diz respeito ao conteddo programatico quanto a carga horaria e que,
consequentemente, impulsionou mudangas metodolégicas.

Uma dessas mudangas é apresentada neste relato: como a equipe de professores da unidade curricular
Dermatologia se organizou para que o processo de aprendizagem se mantivesse de qualidade, atendendo
ao novo modelo educacional, organizado pela reforma curricular.

2. OBJETIVO

Este relato tem como objetivo apresentar a solugdo educacional planejada e implementada para a unidade
curricular Dermatologia, da graduacdao de Medicina, que surgiu como uma oportunidade de uso da
tecnologia e de inovagdo para o processo de aprendizagem, através da parceria entre professores da
Graduacido, com especialistas em educacido a distdncia da Coordenac¢do de EAD, em uma instituicio de
ensino superior.

3. REFERENCIAL TEORICO
3.1. TECNOLOGIAS E EDUCACAO NO SECULO XXI

A sociedade é desafiada, constantemente, a gerir as mudancas ocorridas no século XXI e a educag¢do nao
pode ficar alheia a isso. Sao necessarias novas formas de pensar a educacdo, em que gestores, professores
e alunos atuem como agentes de transformacao, favorecendo a integracio de processos inovadores e o uso
de recursos tecnoldgicos, com foco na qualidade educacional, a fim de desenvolver competéncias
requeridas ao cidadao do século XXI, que deve ser, de acordo com a International Society for Technology
in Education (ISTE, 2016):

] Aprendiz “empoderado” (Empowered learner), que utiliza a tecnologia para definir metas
pessoais, desenvolver estratégias individuais e de trabalho cooperativo, bem como para melhorar os
resultados de sua aprendizagem;

. Cidaddo digital, que reconhece seus direitos, responsabilidades e oportunidades de viver,
aprender e trabalhar em uma rede digital interconectada com o mundo, agindo de forma segura, legal e
ética;

= Construtor de conhecimento, que utiliza ferramentas digitais para construir conhecimento e

participar de experiéncias de aprendizagem significativa para si e para os outros, explorando, ativamente,
situagdes-problema do mundo real, desenvolvendo ideias e teorias e buscando respostas e solucgoes;

= Designer inovador, que faz uso da tecnologia para identificar e resolver problemas, por meio de
solugdes uteis e criativas;

= Pensador computacional (Computational thinker), que emprega estratégias para entender e
resolver problemas, com uso de métodos tecnolégicos para desenvolver e testar solugdes;

= Comunicador criativo, que se comunica e se expressa clara e criativamente, usando plataformas,
ferramentas, estilos, formatos e midia digital apropriados aos seus objetivos;

= Colaborador global, que utiliza ferramentas digitais para enriquecer a sua aprendizagem,
trabalhando de forma cooperativa local e globalmente.

Dessa forma, o processo de aprendizagem deve ser entendido e estimulado para que ocorra em rede, onde
o foco é o sujeito que aprende, considerando-o como um individuo auténomo, capaz de gerir o seu
aprender, tendo o professor o papel de mediador e a instituicdo como responsavel por oferecer condi¢des

favorecedoras e motivadoras.
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Para trabalhar nas modalidades a distdncia ou semipresencial ou, tdo somente, com seus métodos e
recursos, aplicados a educagio presencial e com foco na educagdo do século XXI, a instituicdo deve estar
preparada para oferecer aprendizagem significativa e de qualidade, preservando todas as caracteristicas
de uma boa educacdo, capaz de possibilitar, a cada estudante, o desenvolvimento de suas capacidades
cognitivas, sociais, emocionais, profissionais e éticas e para poder viver em sociedade, exercitando sua
cidadania plena.

No entanto, ainda hoje, muitas instituicdes de ensino adotam estratégias tradicionais, com cunho,
predominantemente conteudista, que as engessa nas suas praticas. Muitas instituicdes tém um foco
apenas no desenvolvimento de competéncias técnicas e na transmissdo de contetidos, deixando de lado o
desenvolvimento das competéncias comportamentais. Para atender as resolucdes que impdem esta carga
de conteudos, as instituigdes dispdem esta carga mesmos aos alunos, de forma que estes apenas venham a
focar a aprovacgdo nas avalia¢des, nas provas, mas ndo na compreensao, aplicacdo e critica dos contetidos
ali, meramente, assimilados.

Grande parte do publico atual das instituicbes de ensino superior cresceu na revolugido digital,
possibilitada pelo avango das tecnologias da informagdo e tiveram o computador como um elemento de
consulta e interacdo presente. Isso se deve, principalmente, pela queda de custo dos equipamentos
(celulares, laptops etc), assim como a maior facilidade para acesso a rede.

O fluxo de informagdes, apoiado em blogs, websites e, principalmente, em redes sociais tais como
Instagram, Whatsapp, Youtube e Facebook, fazem com que tradicionais meios de comunicagdo se tornem
ultrapassados. Netflix, Amazon Prime, Fox Play e Youtube, entre outros, permitem ao espectador escolher
a hora que vai assistir ao seu programa. E mais, permite - no caso do Youtube - que o espectador também
seja autor do seu proprio video, que é diferenca fundamental das grandes companhias de broadcast e
editoras, onde a figura do diretor/editor criava uma linha comunicacional, que deveria ser consumida.
Mas a instituicdo de ensino nido esta em linha com o que este publico demanda. O aluno que, na sua escola
fundamental e média, foi obrigado a responder provas, num processo de memorizagdo de contetdos,
chega ao ensino superior com um perfil passivo e longe do necessario para ser um profissional ou um
pesquisador. Para atender a este publico, estratégias pedagdgicas mais alinhadas as suas necessidades
emergem como respostas a motivar estes alunos. A sala de aula invertida, o estudo baseado em problemas,
o estudo baseado em casos sdo metodologias ativas que, além de incluir contextualizacdo e exemplos
praticos nos estudos, tém potencial de proporcionar, aos alunos, uma aproximacdo com a
realidade/cotidiano de aplicacdo daquela area estudada.

Essas metodologias, de acordo com Bannell et. al. (2016), refletem um paradigma pedagogico, voltado
para a autonomia do estudante, conforme preconizado por Paulo Freire (2016), possibilitando a interacdo
dos estudantes e a metarreflexdo de cada um sobre os objetos que constituem o foco da aprendizagem.

Especificamente, na sala de aula invertida, “o que tradicionalmente é feito em sala de aula, agora é
executado em casa e o que, tradicionalmente, é feito como trabalho de casa, agora é realizado em sala de
aula”. (Bergmann; SAMS, 2016, p.11)

Nesse modelo,

a aula gira em torno dos alunos, ndo do professor. Os estudantes tém o
compromisso de assistir aos videos e fazer perguntas adequadas. O professor
esta presente [...] para prover feedback adequado. (BERGMANN; SAMS, 2016,
p.14)

4. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS: A SOLUCAO EDUCACIONAL PARA A UNIDADE CURRICULAR
DERMATOLOGIA

0 novo Projeto Pedagégico do Curso de Medicina foi concluido em 2017 e privilegia alguns aspectos que
sdo esperados na educagdo do século XXI, dos quais destacamos:
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= Expansao da oferta de atividades educacionais centradas no estudante;

] Revisdo dos objetivos educacionais de cada unidade curricular para
responderem as competéncias finais de atencdo, gestdo e educagio em saude;

= Aprimoramento do feedback ao estudante;

] Acompanhamento e avaliacdo continua do programa;

= Implementac¢do de novas tecnologias educacionais;

= Utilizacdo de resolucdo de problemas reais da comunidade no ensino;

= Integracdo das unidades curriculares e apresentacdo em quatro eixos.

(FMP, 2017, p.44-45)
Os quatro eixos citados sdo:
Eixo 1 - Ser humano, sua biologia e contexto socioambiental
Eixo 2 - Saude, adoecimento e cuidado
Eixo 3 - Sistema de saude
Eixo 4 - Profissionalismo
De acordo com o PPC do curso de Medicina (FMP, 2017, p.45),

o eixo “Saude, adoecimento e cuidado” é composto por unidades curriculares
relativas as grandes areas, tradicionalmente reconhecidas na formagio médica,
além das areas de satide mental e urgéncia e emergéncia como proposto pelas
DCN. Neste eixo as especialidades médicas, como a dermatologia, tém foco nos
conhecimentos, habilidades e atitudes relativas a area de atuacdo do médico
generalista.

A unidade curricular de Dermatologia vivenciou, em 2018, as mudancas decorrentes dessa reforma, com a
adocdo da semestralidade na periodicidade do curso, que era anual, com a redugdo da carga hordria e a
concomitancia de turmas (periodo de transicao do 42 ano para o 32 ano - 62 periodo).

Anteriormente, no 42 ano, as atividades eram realizadas em quatro grupos, com cerca de 30 alunos em
cada um, por periodos de 8 semanas, sendo que as atividades tedricas eram compostas de estudos
dirigidos, seminarios, “clube da revista” - apresentacdo/discussdo de artigos de periédicos cientificos - e
aulas expositivas, além de atividades praticas realizadas no ambulatério.

Os aspectos positivos dessa metodologia eram os seguintes:
] grupos com menor numero de alunos;

= possibilidade de trabalhar as competéncias de forma global envolvendo conhecimentos,
habilidades e atitudes;

= vivéncias em atividades praticas.

Em 2018, com a implantagdo da reforma curricular, surgiu a demanda e, com ela, a oportunidade de inovar
no 32 ano, visto que foi necessaria a adequacdo da metodologia utilizada, para atender desafios como
concomitancia com as atividades do 42 ano, grande nimero de alunos (cerca de 120) no 32 ano
(envolvido na transicdo, devido a reforma curricular) e auséncia de atividades praticas, que estdo
previstas, com esses estudantes, no 52 ano - Internato.

A equipe de Dermatologia, composta por quatro professores, apds muita reflexdo, estudo e debate,
desenhou uma soluc¢do educacional, envolvendo as seguintes estratégias: sala de aula invertida, com o uso
de videoaulas; TBL (Team Based Learning), adaptado as necessidades da unidade curricular e "Judri
Simulado".

Com esse desenho, procurou a Coordenacdo de Educacdo a Distincia da instituicdo, a fim de estabelecer
uma parceria para producio dos videos e publicacdo das orientacdes e dos materiais no Ambiente Virtual
de Aprendizagem (AVA) adotado na institui¢do - Moodle.
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5.0 USO DE VIDEOAULAS

0 advento das redes de alta capacidade em transmissdo de dados e, principalmente, a implanta¢do da
tecnologia 4G na comunicagao entre dispositivos mdveis viabilizaram o meio para a transmissdo de midias
mais pesadas (em termos de volume de dados), tais como os videos.

Na unidade curricular citada, a solugido baseada em desenvolvimento de videos atendeu a uma redugio da
carga horaria, porém também foi adequada ao perfil do publico que consome e ja é habituado a este tipo
de midia.

Tecnicamente, a solucdo se baseou em dois formatos de video: a filmagem do professor, que focava a
introducdo do tema de cada conjunto de videos e a captura de telas com audio do professor, descrevendo
as doengas, como ilustram as imagem a seguir:

Figura 1: Esquemas sendo apresentados pelo professor
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Fonte: videoaula sobre psoriase

Esta solugdo utilizou softwares gratuitos, necessitando como infraestrutura de hardware: uma camera
DSLR, Sony Alfa 5; cartdes de memoria formato SD; um notebook Dell; um microfone de lapela Greica.

Em termos de software, foram utilizados: Hit Film Express versao 11 para edi¢do de video; Audacity 2.2.1
para edi¢do de dudio; AnyVideoConverter para a conversao de formatos de video.

A escolha destes softwares nao foi por acaso. No inicio do ano foi realizada oficina para os professores, na
“semana de desenvolvimento docente”, cujo objetivo era desenvolver e editar videos. Optou-se por
versodes gratuitas destes softwares, facilitando a ado¢do dos mesmos pelo professor.

Os videos eram editados logo apés as filmagens e disponibilizados aos professores antes da publicacdo
para revisdo. Apds a revisao e correg¢des, quando foi o caso, os videos eram publicados aos alunos no AVA
Moodle da instituicao.

A publicacio dos videos foi feita no Youtube, em videos ndo-listados. Houve também atengdo especial em
relacdo aos direitos autorais dos videos, processo devidamente documentado e acordado entre a
Instituicdo e os professores-autores, com a participacido do departamento juridico

6. RESULTADOS ALCANCADOS

O comprometimento e o profissionalismo dos professores possibilitaram a produ¢do de mais de 40
videoaulas, em apenas 3 meses.

As estratégias possibilitaram:

= Sala de aula invertida, com o uso de videoaulas - mudanga na “cultura” (docente e discente); maior
autonomia ao estudante; acesso prévio ao conteddo a ser discutido; possibilidade de revisitar os temas
abordados.

= TBL adaptado as necessidades da unidade curricular - discussdo contextualizada do contetdo;
estimulo ao trabalho em equipe; possibilidade de avaliagdo atitudinal e sedimentacdo do tema; op¢ao para
controle de frequéncia.

= Jtri Simulado - discussio de tema de Etica Médica; possibilidade de ampliacdo das discussoes.
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0 acesso as videoaulas, com um total de mais de 6.600 views, demonstram o engajamento dos estudantes e
a aderéncia a este tipo de material de apoio.

Figura 2: Numero de views por video

CAMCER DE PELEL 134 DEAMATOZCONOSES 4 165

CANCER DE PELEZ 114 ECZEMAS 1 143
CAMCER DE PELE 2 142 ECZEMAS 2 137
COLAGENOEES 1 143 HANSERIASE 1 233
COLAGENOSES 2 154 HANSERIASE 2 170
COLAGEMOSES T 115 HANSENIASE 3 165
COLAGEMOSES 4 152 WICDGES 1 228
COLAGEMOSES 5 162 WAICDSES 2 173
COLAGEMNOSES G 121 WICOGES 3 187
DERMATITE 1 165 MICOSES 4 186
DERMATITE 2 163 FEMFIGOS 1 13
DERMATITE 3 133 FIQDERMITES 1 =0
DERMATITES 135 FIQDERMITES 2 243
DERMATITE 5 143 FIQDERMITES 3 196
DERMATOVIROSES L 172 FEORIASEL 163
DERMATOVIROSES 2 145 PEORIASE 2 125
DERMATOVIROSES 3 140 FSORIASE 3 110
DERMATOVIROSES 4 116 FSORIASE & 104
DERMATOZOONOZES L 245 SiFILS 1 175
DERMATOIODNOSES 2 153 SIFILS 2 131
DERMATOIODNOSES 3 173 TOTAL B6TA

(*) o video sobre penfigos foi o tltimo a ser incluido, quando este artigo foi escrito

A modalidade a distdncia, com o uso das estratégias relatadas, passou a ser adotada, também, pela unidade
curricular de Dermatologia para atuar com as turmas de “dependéncia”, o que favoreceu o estudo dos
alunos, pela flexibilidade de horarios e pelo acompanhamento a distancia, podendo estes conciliarem a
realizacdo da dependéncia com as demais atividades.

Diversos professores da Instituicio ja entraram em contato com a Coordenacio de Educacgdo a Distancia e,
em parceria, comegaram a desenvolver videos e outros objetos de aprendizagem. Estes professores, com
visOes distintas das necessidades das suas unidades curriculares, demandaram diferentes formasde
colocar suas dindmicas e materiais aos alunos.

Em Anatomia, o professor da unidade curricular enriqueceu os videos ja gravados anteriormente com o
“titling” dos conceitos que estavam sendo apresentados.

Em Fisiologia, animagdes estdo sendo desenvolvidas para explicar o funcionamento dos néfrons.

A equipe de professores responsavel pela unidade curricular Otorrinolaringologia est4 estudando formas
de utilizar a realidade aumentada na compreensdo das estruturas. Um professor da graduacdo de
Odontologia se interessou pelo mesmo caminho.

7. CONSIDERACOES FINAIS

A tecnologia deve ser considerada uma aliada - e ndo uma substituta - do professor, pois isso faz com que
seja utilizada exatamente como aconteceu na experiéncia relatada, onde o seu uso possibilitou, inclusive o
engajamento dos alunos nas mudangas ocorridas, ja esta familiarizado com o seu uso de ferramentas
digitais.

Além do ponto positivo apontado acima, é importante ressaltar outros aspectos que contribuiram para o
sucesso da experiéncia:
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= proatividade, disponibilidade, competéncia e ndo resisténcia a mudancas por parte da equipe de
professores de Dermatologia;

] parceria entre os professores e a Coordenacdo de Educagdo a Distincia, que compreendeu a
necessidade e agilizou o processo de producdo;

] apoio incondicional da direcdo, sempre atenta e pronta para as demandas da comunidade
académica;

= infraestrutura da IES, com estidio de grava¢do, ambiente virtual de aprendizagem customizado e

disponibilidade de ferramentas digitais a servico do corpo docente e discente.

A juncdo desses aspectos possibilitou ndo s6 o sucesso como também o compartilhamento dessa
experiéncia, servindo de modelo e de inspiracdo para os demais docentes da instituicio.
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Capitulo 12

Percepgdo dos alunos do curso de Ciéncias Bioldgicas
da Universidade Estadual do Cearda sobre os
mecanismos de avaliacdo aplicados na Universidade

Maria Elvira Silva de Sousa

Francisca Amanda da Silva Martins
Amanda Mendes Gomes

Jeanne Barros Leal de Pontes Medeiros

Resumo: Este trabalho surge da experiéncia vivida na disciplina de Metodologia da
Pesquisa Educacional ofertada no curso de Licenciatura em Ciéncias Biolodgicas, cujo
objetivo principal a definicdo de uma questdo de pesquisa para ser desenvolvida durante
o semestre como exercicio de formacgdao. Desse modo, partindo de inquietagoes
relacionadas ao curso de graduacao, surgiu a seguinte pergunta: Como os estudantes do
Curso de Ciéncias Biolégicas percebem os métodos de avaliagdo na Universidade?. Tal
questionamento permitiu observar de modo critico e reflexivo a rotina dos discentes e a
contribuicdo dos mecanismos de avaliagdo para os mesmos no ambito académico e na
formacao docente. Como resposta a pesquisa demonstrou que: a questao ja era discutida
em algumas pesquisas, por outras instituicdes e educadores, que também buscavam
descobrir a influéncia destes mecanismos. No caminho para a constru¢do do presente
trabalho, pudemos nos aproximar de metodologias e instrumentos de pesquisa, que nos
foi apresentado ao longo da disciplina. Foram realizados questionarios com um aluno de
cada semestre, tendo em vista o primeiro contato com os sujeitos da pesquisa, além de
duas entrevistas com o objetivo de intensificar essa aproximagdo. Os resultados obtidos
trazem dados das impressdes dos discentes sobre as praticas avaliativas na
universidade, do quanto é importante diversificar os métodos avaliativos e o quanto
estes influenciam na formacdo de professores e que, consequentemente, poderdo
transformar como inimeras outras pessoas percebem a educa¢dao como um todo.

Palavras-chave: Avaliacao, Educagdo, Ensino superior, Pesquisa educacional, Formacao
docente.
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1.INTRODUCAO

No contexto académico, a avaliagdo é considerada um tema polémico pelas formas e objetivos que levam a
sua aplicacdo. As praticas avaliativas sdo um assunto de grande importancia, sejam elas tradicionais,
objetivas, subjetivas, abertas (os alunos sugerindo como serdo avaliados), orais ou até mesmo como
instrumento para mensuracdo da conduta de uma pessoa. A avaliacdo atinge tanto o aluno como o
professor, justamente por ser uma ferramenta para identificar problemas, progressos e pontos a serem
trabalhados durante o processo ensino-aprendizagem (GALOCHA et al., 2017).

Dessa maneira, torna-se recorrente o questionamento sobre a efetividade desses métodos avaliativos por
ndo conseguir englobar a variedade de concepgdes e habilidades de cada aluno, restringindo-se muitas
vezes, a aplicagées de provas de carater tradicional que dependem principalmente da escolha do
professor.

Segundo Melo e Urbanetz (2008), a avaliacdo deve envolver o todo, o aluno deve ser avaliado levando-se
em conta seus conhecimentos, além da capacidade de criar e buscar o novo. Sendo assim, a pesquisa
educacional é necessaria para a compreensido do espaco académico, que envolve tanto os docentes como
os discentes, sem invalidar a pluralidade do saber, habilidades e experiéncias pessoais e coletivas
(VASCONCELLOS et al., 2006). Por isso, ultimamente a literatura sobre a avaliagdo vem apontando na
direcdo da transformacido nas praticas avaliativas, tornando obsoleto o método de avaliagdo tradicional
rumo a paradigmas emergentes que enfatizam a avaliacdo, sobretudo, em seus aspectos diagnoésticos e
formativos.

O presente trabalho traz uma proposta de investigacdo que foi direcionada pela seguinte questao central:
Como os estudantes do Curso de Ciéncias Bioldgicas percebem os métodos de avaliacdo na Universidade?

E justifica-se pela necessidade de avancar nas questdes que envolvem a avaliagdo no Curso de Ciéncias
Biolégicas (CCB) e também nas reflexdes sobre o tema, como professores em formagao.

Sendo assim, o objetivo geral da pesquisa foi realizar uma analise da percepc¢do dos alunos em relagao as
praticas avaliativas na Universidade, praticas estas que devem ser continuas considerando a
especificidade, devendo abranger no processo avaliativo ndo sé o aluno, mas também o professor e o
contexto (GALOCHA et al., 2017).

2. METODOLOGIA

A pesquisa foi realizada em um curso de Ciéncias Bioldgicas ofertado por uma Universidade estadual do
nordeste brasileiro. Os sujeitos da pesquisa foram no total 10 estudantes de licenciatura, um aluno de cada
semestre do curso, do 12 semestre ao 82, escolhidos aleatoriamente para responder o questionario e dois
para serem entrevistados. Como técnica de pesquisa optamos pelo questionario e pela entrevista. Com o
propdsito de coletar dados suficientes em prol da averiguacio das diferentes percep¢des sobre as praticas
avaliativas no ambiente académico. Optamos pelo questiondrio, pois segundo Chaer e colaboradores
(2011), um ponto positivo para adota-lo como instrumento é, sem duvida, o baixo custo deste, entdo, o
questionario seria um democratizador da pesquisa.

Além disso, optou-se pela entrevista como método, pois segundo Fernandes (1991) ao realizar uma
entrevista o pesquisador estabelece uma relacdo com os sujeitos da pesquisa. Os entrevistados foram
discentes do primeiro semestre e do tltimo semestre do CCB, para que pudéssemos ter uma ideia do que
se passa com o discente ao entrar no curso, logo no primeiro semestre, e ao final, quando passou por todas
as avalia¢des durante cada semestre e suas opinides e sugestdes sobre elas.

. Pergunta 1: “Vocé sentiu grandes diferencas quanto aos métodos avaliativos empregados durante
sua vida escolar e aqui na universidade?”

. Pergunta 2: “Como vocé vé a aplicacdo de outros métodos avaliativos diferentes das tradicionais
provas escritas?”

. Pergunta 3: Para o aluno do primeiro semestre foi perguntado se este ja tinha tido experiéncia em
sala de aula, tendo de realizar algum tipo de avaliagdo. Para o aluno do dltimo semestre, foi perguntado
quais métodos avaliativos costuma utilizar (nos estagios, ou como docente) e como a sua formacado
influenciou neste quesito.
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Nesse sentido, a partir dos questionamentos discutidos durante cada abordagem analisamos, comparamos
e discutimos as percepg¢des de cada sujeito entrevistado. Os dados foram analisados por meio do Software
Google Forms®, sendo bastante relevantes para a organizacao e interpretacao dos dados.

3. DESENVOLVIMENTO

A trajetdria deste trabalho deu-se com o inicio da disciplina de Metodologia da Pesquisa Educacional, pela
qual, a cada aula nos era apresentado algo sobre a construcdo de um artigo relacionado a educagdo. Com
isso, houve a solicitagdo para se preparar um estudo situado no ambito educacional, ao longo de alguns
meses entre as aulas tedricas, pesquisas e investigacdes sobre o projeto, o resultado final nos deu um
panorama do que é compartilhado pelos alunos do curso.

A maioria dos jovens que entram nas universidades vém de uma realidade em que nio ha tanto estimulo a
construcdo do conhecimento e a pesquisa. E no ensino superior ha grande dificuldade em lidar com o fato
de que as atividades ndo vém mais prontas e que o aluno, até entdo mero ator, encenando aquilo que lhe
era determinado, precisa passar a ser também autor de sua histéria académica, participando da
elaboracdo do conhecimento e da produc¢do das atividades que até mesmo, o avaliardo. E foi esta a
proposta da disciplina, quando nos colocou como protagonistas, com o intuito de formar pesquisadores
(CHAER, 2011).

Analisar o processo avaliativo é importante para o presente trabalho, pois a legislacdo educacional (LDB
9394/96), contempla em seu texto a avaliacdo continua e cumulativa com prevaléncia dos aspectos
qualitativos sob os quantitativos, tendo em vista que muitos alunos chegam ao curso superior com
caréncia de dominios de conteddos basicos e necessarios ao desenvolvimento esperado (VITO;
SZEZERBATZ, 2017).

A avaliacdo da aprendizagem deve assumir o desafio de considerar de modo simultineo todos os
componentes no qual surgem ao longo do seu desenvolvimento. Desse modo, ao avaliar, o professor
devera coletar, analisar e sintetizar, da forma mais objetiva possivel, as manifestacdes das condutas
cognitivas e afetivas dos alunos, produzindo um apanhado do que foi aprendido. Atribuindo uma
qualidade a essa configuracido da aprendizagem, posteriormente, decidindo as devidas condutas docentes
e discentes com base nessas informagodes (LUCKESI, 1991).

4. RESULTADOS E DISCUSSAO

A partir das informag¢des adquiridas por meio da aplicagdo dos 8 questionarios e das 2 entrevistas, a
pesquisa indicou semelhancas referentes as impressdes dos discentes do Curso de Ciéncias Bioldgicas
sobre as praticas avaliativas da universidade, como também consideramos determinadas opinides
bastante diferentes no decorrer das averiguagdes alcancgadas.

2

Como resposta a indaga¢do sobre o uso das avaliagdes de cunho objetivo no aprendizado, houve um
equilibrio entre as opinides dos 8 alunos dos diferentes semestres avaliados, pois metade deles sente-se
satisfeita (50%), e por outro lado, a outra metade (50%) dos estudantes ndo se sente devidamente
avaliada por tal método.

Para Hoffmann (2002) o processo avaliativo ndo deve estar centrado no entendimento imediato dos
conceitos estudados pelos alunos (sendo este um fator comum nas provas de carater objetivo), ou até
mesmo no entendimento de todos de modo equivalente. Justamente, pelo fato de que cada pessoa possui
um ritmo Unico e particular no processo de aprendizagem.

Quanto ao questionamento sobre a utilizacdo simultinea de métodos avaliativos de cunho objetivo e
subjetivo pelo docentes , a maior parte dos pesquisados (62,5%), mostrou que essas avaliacdes
contribuem sim de maneira positiva para o aprendizado.

A avaliacdo subjetiva (dissertativa) busca uma maior profundidade do conhecimento, sendo esta eficaz no
sentido de avaliar o raciocinio ldgico dos alunos, a organizacdo de ideias e a clareza de expressdo. A
avaliacdo objetiva possibilita uma verificagdo ampla do contetdo, sendo este um método rapido e pratico.
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Contudo, essa estratégia ndo avalia de modo eficaz a habilidade de expressao do aluno, além da sua dificil
elaboragio. Desse modo, percebe-se que o alinhamento entre os dois métodos avaliativos traz resultados
satisfatorios (ZEFERINO; PASSERI, 2007).

A pergunta 3, questionou se as avaliagdes de carater oral podem ser consideradas mais eficazes no
processo de aprendizagem. Uma parte significativa dos estudantes (75%) mostrou que sente maior
eficicia nas avaliag¢des orais (semindrios, debates em grupo etc.). Evidenciando que a maioria aprova uma
mudanca nos frequentes habitos de avaliacdo para algo mais flexivel, além da avaliacdo escrita.

O objetivo dessa avaliacdo deve ser direcionado ndo somente no conhecimento adquirido pelo estudante
(habilidades cognitivas), mas também nas areas psicomotoras e afetivas obtidas por ele durante toda a
vida. A avaliagdo bem planejada é eficaz no cumprimento de suas fungdes, leva em conta os objetivos
educacionais especificos de cada etapa da formacgio, de acordo com perfil final desejado de habilidades e
competéncias (PANUNCIO-PINTO; TRONCON, 2014).

Na pergunta 4, objetiva, mas com justificativa de resposta, indagou como o estudante avalia as praticas
avaliativas elaboradas pelos docentes no ensino superior. Mais de 62% dos estudantes mostraram que as
avalia¢des feitas pelos docentes do curso sdo razoaveis, pois em uma justificativa feita por um aluno do 22
semestre mostra que “Alguns professores cobram provas extremamente dificeis de contetiido que algumas
vezes nao sao ministrados e os prejudicam”, eles ndo se sentem bem avaliados pelo mesmo e sdo
prejudicados tirando notas baixas no fim da disciplina. “Cada professor tem um método. Mas aprecio as
metodologias que ddo mais autonomia aos alunos”, disse um estudante do 42 semestre, que completou “e
como futuros profissionais da educagdo a autonomia em sala desde a universidade é de fundamental
importancia para aprendizagem dos alunos”.

Segundo Oliveira e Santos (2005), ndo ha um consenso entre os que pesquisam a avaliacdo da
aprendizagem. Parece haver um descontentamento em relagido aos métodos avaliativos, sendo que os
discursos, em sua maioria, tendem a vitimizar o aluno, colocando-o como agente passivo no processo da
avaliacdo. O professor, por sua vez, é considerado o sujeito do poder que determina, sem consultas, como
ocorrerda a avaliacdo. O contrario do que foi feito durante a disciplina, em que foram empregadas
metodologias ativas, onde os estudantes participaram de todo o processo de aprendizagem, construindo
as avaliagdes, juntamente com a professora da disciplina.

Quanto a indagacdo de quais modelos de avaliagao apresentados pelos professores eram mais efetivos no
aprendizado individual do aluno, dois métodos de avaliagdo se destacaram: Avaliagdo objetiva e subjetiva
(62,5%), e a oral (50%), que mostram o quanto o aluno aprendeu e pode defender seu ponto de vista das
mais variadas formas, ndo s6 de uma maneira tradicional como é mais usada.

Almeida (1992) e Martins (1999) observam que a avaliagdo no ensino superior estd relacionada as
experiéncias tradicionais que classificam o estudante, e que os docentes apresentam dificuldades em ser
coerentes quanto ao tipo de avaliagdo. A classificagdo torna-se inevitavel, pois segundo Oliveira e Santos
(2005) nao haveria pardmetros para se comparar os desempenhos. Sugere-se, que a avaliacdo seja
utilizada ndo somente visando mensurar o desempenho do aluno, mas também como uma perspectiva de
prognoéstico com o objetivo final de orientar o estudante na melhor forma de aprimorar seu conhecimento
(HADJI, 1994). Isto refere-se justamente ao que foi colocado pelos sujeitos desta pesquisa, no ponto em
que falam da importancia desta orientagdo para sua formagio como docente.

Na pergunta 7, pedimos a opinido dos estudantes, para sabermos se semindrios e trabalhos sdo recursos
que promovem uma melhor aprendizagem do contetido, e 100 % responderam que sim. Recursos usados,
que fogem ao tradicional, sdo os que melhor se encaixam para uma aprendizagem significativa, pois de
acordo com um aluno do 62 semestre: “Quando vamos explicar um contetido nos preparamos, inclusive
para possiveis perguntas. Isso motiva o aluno a buscar informagoes, as vezes até trazendo curiosidades”.

Segundo Borba e colaboradores (2007), ndo ha como se basear totalmente ou restringir somente de
avaliagdes objetivas (como a prova). E recomendavel que o docente varie seus instrumentos, como: provas
escritas/orais/praticas, relatorios, seminarios, estudos de caso, projetos, resumos, exercicios, e outros,
que dependendo dos objetivos de aprendizagem estabeleca ao docente uma comunica¢do mais efetiva com
seus alunos e mostre o andamento do processo de aprendizagem.
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As perguntas subjetivas, questionaram as opinides dos alunos sobre a importancia desses recursos
avaliativos como parte do seu processo de formagdo como licenciado e pediram sugestdes viaveis para
serem aplicadas nos processos de avaliagdes do Curso de Ciéncias Bioldgicas

Como resultado da entrevista realizada com alunos do primeiro e do ultimo semestre foi possivel observar
que para o entrevistado 1, com relacdo as diferencas dos métodos avaliativos empregados na escola e na
universidade, ndo ha diferenga consideravel entre a experiéncia avaliativa vivida na escola ou na
universidade.

Nesse caso, vale ressaltar que o entrevistado se encontra no primeiro semestre do curso. Desse modo, ele
mencionou que, na maioria das cadeiras cursadas até o momento, o principal mecanismo de avaliagido tém
sido as provas ditas como tradicionais. Ademais, 0 mesmo também citou que determinados professores
tinham em mente empregar a apresentagdo de seminarios como pratica avaliativa para os alunos deste
semestre.

Quando perguntado sobre a utilizagcdo dos métodos avaliativos diferentes dos tradicionais. O entrevistado
comentou sobre a necessidade dos diferentes métodos avaliativos para a melhor compreensdo do
aprendizado do aluno, no sentido de analisar ndo s6 as habilidades de escrita, mas também de expor de
um modo pratico o que o discente conseguiu aprender e que ainda nio teve a oportunidade de ser
avaliado por meio desses recursos alternativos, que comumente “fogem do padrdo”. Ele também citou que
talvez tais métodos o favorecessem em determinados pontos, que ele considera ter experiéncia. E
comentou que nem sempre conseguia ter um bom rendimento quando avaliado somente por provas
escritas, por isso afirmou que a utilizacdo simultanea dos recursos alternativos e tradicionais seriam mais
efetivos, possibilitando um melhor desempenho dos alunos e as suas diferentes habilidades.

Quando perguntado se ja havia tido experiéncias em sala de aula e se ja tinha elaborado algum tipo de
avaliagio, ele respondeu que ja havia atuado como monitor no laboratério da escola, durante o ensino
médio, mas ndo ministrava aula. A sua tarefa basica era ajudar os outros alunos com possiveis dividas e
com o repasse de informagdes sobre o projeto que estava sendo trabalhado no laboratério. Porém, ele ndo
realizava nenhuma pratica avaliativa com os outros alunos.

Pela fala do entrevistado 2, aluno do ultimo semestre do curso de Licenciatura, pode-se perceber que em
sua vivéncia escolar o principal recurso avaliativo empregado resumia-se a provas objetivas (“avaliagcoes
de marcar”) e que durante o primeiro semestre do Curso de Licenciatura em Ciéncias Biol6gicas essa
forma de avaliar persiste na universidade. Porém, ao longo dos semestres, percebe-se uma alternancia
quanto o uso das praticas avaliativas de carater tradicional e alternativo.

Como contribui Datrino e colaboradores (2010), os recursos avaliativos empregados nas escolas
desdobram-se de concepg¢des das quais, os professores e alunos, muitas vezes sequer conhecem seus
fundamentos. O sistema educacional propde uma avaliacdo classificatéria, onde sdo avaliadas
caracteristicas isoladas, por exemplo um aluno responde melhor a uma avalia¢do tradicional e outro nido
responde tdo bem e este é cada vez mais excluido do processo de escolarizacdo desde a escola até a
universidade, onde os métodos persistem.

7

O pesquisado ressalta que a utilizacdo de métodos alternativos é extremamente valida, pois amplia
compreensdo dos alunos sobre temas da area de Ciéncias Biologia e desenvolve habilidades e
competéncias fundamentais ao licenciado em Ciéncias Bioldgicas. Em sua fala fica evidente que o processo
de ensino aprendizagem se torna menos enfadonho, e, portanto, é positiva a inser¢do dos variados
métodos de avaliacdo como, por exemplo, rodas de discussdo, semindarios, aulas invertidas e dentre outras
praticas que favorecem consideravelmente o seu desempenho.

Quanto aos métodos avaliativos que costuma utilizar (nos estagios, ou como docente) e como a sua
formacdo influenciou neste quesito, ele informou que costuma trabalhar com métodos avaliativos de
cunho alternativo (apresentacdo de trabalhos, atividade pesquisada, producio de modelos didaticos e
outros) nas suas aulas, buscando sempre variar as metodologias. Dessa maneira, o mesmo comentou que a
aplicacdo de provas s6 ocorre em ultimo caso, essa pratica de formagio tem sido positiva, pois leva outros
professores a inovar em suas aulas.

E como corrobora Hoffman (2010), refletir a concepcdo de avaliagdo é modificar as praticas de ensino e
aprendizagem, de educagdo e de escola, apoiadas em principios e valores comprometidos com a instituicao
e com a formacgdo do aluno cidadao.
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Quando isso for colocado em pratica, a avaliacdo serd vista como transformadora da realidade escolar.

5. CONSIDERACOES FINAIS

Quando nos foi proposto o desafio da pesquisa no ramo da educagdo parecia algo extremamente
complexo, pois este caminho era muito diferente ao que ja estavamos habituadas, quando comparadas as
pesquisas puramente quantitativas com que ja tivemos oportunidade de trabalhar, mas o que parecia algo
dificil foi sendo desmistificado com o passar do tempo em que trabalhdvamos no projeto, e assim, vimos o
qudo interessante e inovador ela é, pois se preocupa nio sé com os nimeros que levardo aos resultados,
mas sim todo o processo, o contexto e as opinides relacionadas ao sujeito da pesquisa, ele passa de apenas
numeros e se torna o real sentido do que se estuda.

Durante o processo de entrevistas e aplicagdo dos questionarios, lidamos com opinides das mais diversas
dos nossos colegas de curso dos mais variados semestres, e em muitos momentos nos identificamos com
suas opinides e justificativas, e isso foi uma oportunidade para uma reflexdo em cada uma de noés, em
como mudar essa realidade dentro da universidade e em nossas futuras salas de aula.

Além disso, nos abre uma nova perspectiva relacionada a uma maior flexibilidade nas avaliagdes aplicadas
pelo Curso de Ciéncias Biolégicas (CCB/CCS), ja que de acordo com os resultados obtidos, a maioria dos
alunos se sente melhor avaliado quando hd uma integracdo entre os diversos métodos de avaliagdes
existentes, que ja sdo aplicados por alguns professores do curso, mas outros ainda ndo comegaram essa
abordagem, seguindo na mesma linha do que nos é proposto nos ensinos fundamental e médio.

A partir dos resultados obtidos por intermédio deste trabalho de pesquisa chegamos a conclusdo do
quanto é importante considerar as opinides e sugestdes de cada aluno, que compdem o Curso de Ciéncias
Bioldgicas da Universidade Estadual do Ceard a respeito dos métodos avaliativos, pois isto fara parte da
formacgdo deste aluno, como futuro professor e refletira na formagio de nossos alunos e assim por diante.

Além disso, abre perspectivas para estudos mais aprofundados sobre avaliacdo no contexto universitario
brasileiro, como contribui¢do para possiveis mudancas de paradigma entre os cursos de licenciatura.
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Capitulo 13

Proposta para a utilizacdo de softwares de

modelagem e simulacdo no curso de Engenharia de
Producdo Curitiba, Parana, Brasil/Pr Abril/2019
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Resumo: A maioria das instituicoes de ensino tem sofrido grandes transformacgdes, notadamente
a partir do surgimento da referida geracao “Z”, a qual surgiu a partir de 1990 e foi a primeira
geracdo que ndo passou por uma migrag¢ao digital, assumindo no seu dia a dia grande apelo com
a conectividade e o uso intensivo de tecnologia.

O presente artigo tem como objetivo a partir da constatacao da alteracdo das demandas tanto
pelo mercado profissional como dos préprios estudantes, apresentar uma solucdo alinhada e de
facil implementacdo. Importante destacar também a necessidade de se encontrar uma solugao
que se adapte tanto no ensino presencial, como nas modalidades semipresenciais e a distancia
(EAD).

Outro ponto importante a ser destacado é a necessidade de se cumprir as Diretrizes Curriculares
Nacionais (DCNs) da Engenharia, onde o foco na atividade pratica é de vital importancia na
formacdo do engenheiro nos dias de hoje. Com isso a nossa Instituicdo de Ensino (IES), buscou
no mercado o que de melhor existia em termos de simuladores industriais e apés analise dos
pros e contras em alguns softwares disponiveis, decidiu por um que propicia ao aluno, desde o
seu primeiro dia de aula simular situacdes reais de seu cotidiano e ao longo do curso ir
melhorando cada vez mais até o apice do desenvolvimento de um novo processo, reproduzindo
o mesmo em 3D com alternativas diversas que envolvem desde o arranjo fisico, variacdo do
“takt time”, gasto com energia, preocupacdo com meio ambiente até o calculo do custo de
fabricacdo de um determinado produto. Nossa IES iniciou esse trabalho no curso presencial e
devido a sua praticidade e manuseio, logo transportou essa tecnologia para as demais
modalidades desenvolvidas no curso de Bacharelado em Engenharia de Producao.

Com uso de tutoriais, desenvolveu varios estudos de caso e aplicou em algumas disciplinas base
do curso, tais como: Introducdo a Engenharia, Mapeamento de Processos, Tempos e Métodos,
Projeto de Fabrica e Arranjo Fisico e devido ao sucesso o expandiu para outras disciplinas do
curso com o intuito de formar profissionais cada vez mais preparados para o mercado e ou
empreender em negdcio préprio.

Com isso pode-se evidenciar as atividades praticas a serem apresentadas para que se alinhem as
exigéncias de evidéncias apresentadas pelo Ministério da Educacdo (MEC), pelos respectivos
Conselhos Regionais de Engenharia e até mesmo pelo mercado que vai demandar os
profissionais formados em Engenharia de Producao.

Palavras-Chave: Simulacdo; Modelagem; Engenharia; Avaliacao; EAD.
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1.INTRODUCAO

A evolucdo tecnoldgica que a educagdo estd assumindo nos ultimos anos, tem langado grandes desafios
para as instituicdes de ensino que atuam nas areas da engenharia seja qual for a modalidade de ensino,
inclusive com a mudang¢a de paradigmas do professor, que a cada dia exige do mesmo uma atitude
mediadora entre o ensino e a aprendizagem.

A oferta de laboratérios nas diferentes disciplinas vem possibilitando a mescla de disciplinas tedricas e
praticas, e estdo contribuindo em muito com a forma¢do dos estudantes, lhes proporcionando
competéncias e habilidades alinhados com o perfil do egresso previsto no plano dos cursos, o qual atende
as demandas do mercado de trabalho no segmento tecnolégico.

A disponibilizacdo de softwares de modelagem e de simulagdo é de vital importancia no Planejamento
Pedagégico dos Cursos (PPC) e serve como um diferencial importante na formagio do profissional que
poderd alinhar seus conhecimentos tedricos com a vivéncia pratica tdo desejada pelas diferentes
organizag¢des que atuam nos segmentos tecnoldgicos e procuram por profissionais qualificados.

A questdo que fica é de como aplicar estas atividades praticas fora do ambiente da instituicdo de ensino,
permitindo que o estudante dé continuidade ao seu aprendizado de modo assincrono em oposicdo as aulas
formais, permitindo uma formagao mais proativa, descompromissada com as ementas regulares de cada
disciplina do seu curso?

Importante também agregar a este questionamento uma provocacdo importante: Como levar esta vivéncia
pratica para as modalidades semipresenciais e a distancia (EAD), em um curso de graduacido?

As modalidades a distancia e/ou semipresencial fazem parte de uma tendéncia cada vez mais demandada
atualmente, pois estd abrindo um mercado importante para o oferecimento de ensino/aprendizagem além
do ambiente fisico presencial, atingindo pessoas interessadas na sua formagdo profissional e que ndo
contam em suas regides com instituicdes que possam oferecer a flexibilidade de aprendizado, fora da
limitacdo de um curriculo elaborado para uma formacao sincrona que exige um ambiente fisico com
verificacdo tradicional de frequéncia e avaliacdo, paradigma este que estd sendo quebrado por muitas
institui¢des de ensino com abrangéncia nacional e internacional.

O objetivo do presente artigo é identificar as contribui¢des do uso de software de modelagem e simulagio
para o curso de Engenharia de Produgio, trazendo um modelo educacional que se alinhe como mediador
nas relacdes de ensino-aprendizagem, aproximando cada vez a teoria a pratica que o futuro profissional
enfrentara no mercado.

Caracteriza-se como justificativa a realidade atual vivida também na area da educagao com as tecnologias
avancando dia a dia. E necessario que o profissional esteja sempre antenado a tudo que ocorre no mundo e
que as tomadas de decisdo sejam as mais rapidas e precisas, afinal uma decisdo equivocada pode levar ao
fracasso de um produto e até de uma empresa. Com base nisso, o uso de simuladores esta cada vez mais
presente nas empresas, onde o engenheiro pode fazer uma série de testes em ambientes virtuais sem
interferir no andamento do processo normal e depois que se chegou ao melhor modelo a ser adotado e
entdo reproduzir tal modelo na producdo e ter certeza que funciona. Um exemplo disso estamos vendo no
conceito da industria 4.0 onde tudo deve funcionar de maneira planejada, usando Inteligéncia Artificial,
Realidade Virtual e outras ferramentas em prol de melhoria dos processos, reducido de custos e diferencial
competitivo.

A vantagem do uso de software de simulagio é que pode-se reproduzir em ambiente virtual a realidade do
processo atual em uso e em cima disso propor solugdes, alteragdes e verificar o resultado e com isso
conseguir o melhor possivel, assim como, planejar um novo processo, uma nova linha de montagem e sé
partir para o real ap6s esgotado todo o potencial de anélise.

2. REFERENCIAL TEORICO

A maioria das formas tradicionais de se ensinar, ja ndo se alinham mais com as demandas do mercado
educacional em decorréncia da evolugdo tecnoldgica e o surgimento da geracido definida com “Z” de
“zapear” e também conhecida como geragdo “F” de Facebook, redefinicdo estd destacada por Heredia
(2010) em seu blog onde discutiu sobre conflito de geragdes.

Ao contrario das geracgdes anteriores, ou seja, os Baby Boomers e as geracoes X e Y, os nascidos a partir de
1990 ndo viveram a migracao digital, pois ja nasceram literalmente conectados e vivem o seu dia a dia sob
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o ponto de vista dos dispositivos méveis e com acesso a toda a informacgao na velocidade da fibra ética que
gira pelo mundo através da internet.

De acordo com Moram (2004, p.11), “o campo da educagio esta muito pressionado por mudangas, assim
como acontece com as demais organizacdes”. Assim as ferramentas tecnoldgicas passam a ser um recurso
poderoso, mas deve estar muito alerta com a facilidade da mudanca de foco por parte do estudante em
decorréncia da facilidade de se trocar de telas com um simples movimento de dedos.

A pedagogia definiu no passado um limite para as aulas formais com maximo cinquenta minutos para a
concentragdo produtiva para o aprendizado. Atualmente as rotas instrucionais utilizadas pela nossa IES
tem se utilizado de etapas de ensino de cerca de 10 minutos, realizando uma aula com limite de 5 temas,
ou seja, 50 minutos, instigando o aluno a manter seu foco nos temas trabalhados, atenuando assim a
probabilidade da busca por contetido fora do proposto para uma aula formal.

Segundo KENSKI (2016, p. 19) “as tecnologias invadem nossas vidas, garantem novas possibilidades de
bem-estar e fragilizam as capacidades naturais do ser humano” e cabe portanto a instituicdo de ensino
ampliar seu leque de recursos didaticos praticos, anteriormente restritos a aulas em laboratdrios fisicos
que além de representarem um elevado investimento, sdo capazes de atender apenas a formac¢ido de
alunos de cursos presenciais e semipresenciais, mas mesmo neste caso correndo um grande risco de
transformar estes encontros numa solu¢io de continuidade das aulas teodricas formais, mantendo a
sincronicidade do estudo.

Uma solugdo para garantir a formagdo assincrona é a utilizagdo de simuladores e modeladores, com
capacidade e recursos 3D. O simulador adquirido e em uso em nossa IES, é o simulador da FlexSim, o qual,
apresenta em seu manual a contribuicio dos simuladores e modeladores no processo de formacgdo
académica e apresenta como referéncia a definicdo de simulacio com base em Seila (1995, p.7-15): “E a
representacdo da dindmica de um objeto ou sistema para analise de alguma atividade deste, considerada
muito grande e/ou complexa”.

Ainda neste manual de treinamento, a FlexSim afirma que a simulagdo permite uma tomada de decisdo
com boa previsibilidade de dados e replica o funcionamento do sistema em um ambiente:

. Livre de riscos;
" Para testes diversos;
. Com possibilidade de analises entre diversas variaveis.

3. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A pesquisa pela melhor solucdo em modelagem e simulacao pode ser considerada exploratéria e partiu da
necessidade de se adotar um software de modelagem e simulagido para evidenciar as atividades praticas
das diferentes disciplinas do curso, surgiu a partir de uma demanda apresentada pela Comissdo do MEC
durante a avaliacdo de Reconhecimento do curso presencial de Engenharia de Produgio. Entendendo a
importancia desta solicitacdo ndo s6é na modalidade presencial, mas também nas modalidades
semipresencial e EAD, a dire¢cdo da instituicdo atendeu prontamente a solicitacdo de um investimento
emergencial para a aquisicao de licengas de um software de simula¢cdo e modelagem tanto no ambiente
académico como em atividades nas areas industrial, comercial e de servigos.

Foram identificados os principais fornecedores disponiveis no mercado e foram priorizadas a capacidade
de atendimento, a amplitude de variaveis que podem ser simuladas, a tecnologia utilizada, o suporte de
treinamento e acompanhamento oferecido ao cliente e a flexibilidade do software para uso académico e
ap6s analise da matriz de correlacdo entre os atributos definidos, a IES decidiu pela solu¢do apresentada
pela FlexSim Brasil, disponivel em https://www.flexsim.com/pt/ .

Dentre os aspectos avaliados para a decisdo de qual software usar, segue abaixo uma lista deles:

I. Custo / beneficio das licengas oferecidas para uso residente nos laboratérios da instituicdo (Presencial e
Semipresencial);

I1. Liberagdo do uso de licencas para a sua adog¢io pelos alunos em atividades praticas em suas residéncias
ou nos polos presenciais do EAD, localizados regionalmente de acordo com a matriculas dos alunos;

[1I. Oferecimento de treinamento especifico para toda a equipe de professores da instituicao;

IV. Suporte técnico acessivel em alcance regional via forum gerenciado pelo suporte técnico da empresa;
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V. Amplo portfélio de fornecimento para instituicdes de ensino e empresas nos paises onde a empresa
atua presencialmente;

VI. Ambiente 3D de facil compreensio e utilizacdo pelo estudante;
VII. Possibilidade de extensdo da utilizagdo do software na area de pesquisa e extensdo académica;

VIII. Fornecimento gratuito de material didatico e softwares em versdo Beta para a adogdo paralela, dando
maior flexibilidade de atuag¢io e aprendizado;

IX. Capacidade de utilizagcdo com dispositivos de realidade virtual, trazendo maior atratividade tecnolégica
a utilizacao nas simulagdes e modelagens.

Veja no quadro abaixo a comparacgio entre softwares avaliados para cada item acima destacado:

QUADRO 1: ANALISE COMPARATIVA ENTRE 0S SOFTWARES AVALIADOS
Item Fornecedor A  Fornecedor B Flexsim

L. Alto Médio Médio
I1. Sim Nao Sim
11. Sim Sim Sim
V. Sim Sim Sim
V. Nao Sim Sim
VI. Nao Nao Sim
11 Sim Nao Sim
I1. Nao Nao Sim
X Nao Sim Sim

Fonte: Os Autores

4 DESENVOLVIMENTO DO USO DO SIMULADOR EM DISCIPLINAS ESPECIFICAS

Com base nas condi¢des apresentadas no quadro 1, ja no inicio de 2019 a aquisi¢do das licencas e a
efetivacdo do treinamento acordados foram cumpridos e em seguida foi realizada uma reunido junto aos
professores, e foi definido em quais disciplinas no presencial e o quais recursos do simulador seriam
aplicados em cada uma delas, dando inicio assim ao uso do simulador em forma global no curso de
Engenharia de Producao Presencial e com essa aplicacdo e desenvolvimento, alguns ajustes se fizeram
necessarios e na fase posterior ja foram implantados nas disciplinas das modalidades Semipresencial e
EAD.

Considerando os ciclos definidos no PPC do curso de Engenharia de Produ¢do, com o referendo do
Colegiado do Curso e do Nucleo Docente Estruturante, foram definidas as disciplinas como piloto para a
implantagdo do Simulador e Modelador FlexSim nas suas atividades praticas, tanto no ensino presencial,
semipresencial e no EAD:

A Introducdo a Engenharia da Produgao

. Apresentacdo do software;

. Orientagdes para download e instalagio;

. Contextualizagdo;

. Apresentacdo de um modelo de linha de producio;
. Modelagem e simulagdo;

. Apresentacdo e discussdo das melhorias obtidas.
B. Manufatura Enxuta

. Apresentacio do software;

. Orientagdes para download e instalagio;

. Contextualizacgio;

. Apresentacdo de um modelo de linha de producdo empurrada (Just in Case);
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. Modelagem e simulagio;

. Apresentacio e discussido da proposta para produgio puxada (Just in Time).

C. Projeto do Lay Out de Fabrica

. Apresentacio do software;

. Orientagdes para download e instalagdo;

. Contextualizacdo;

. Apresentacdo de um modelo de linha de produgio puxada (Just in Time);

. Modelagem e simulagio;

. Apresentacdo e discussdo da proposta para redugdo de desperdicios e adequagido do arranjo
fisico.

4. APRESENTAGAO E DISCUSSAO DOS RESULTADOS
4.1 DEFINICAO DE DISCIPLINAS E CRONOGRAMA DE IMPLANTACAO

Para a implantacdo do piloto foi elaborada uma simulagdo simples representada na figura 1 para que os
alunos a reproduzissem na versdo livre do software, permitindo a realizacdo da atividade pratica a
distancia.

FIGURA 1 - SIMULAGCAO BASICA LINHA PRODUCAO

Armazenagem

==

Cnmquo" 1 Operador 2 Onmor] Cunn‘ov 2 Opnulu 4 Op'morﬁ Carregador 3 \
Empithadeira

Fonte - Os Autores

Para a devida contextualizacido da atividade, foram elaboradas trés video-tutorias para serem hospedadas
no Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA:

. Video 1: Orientagdes para realizar o download do software diretamente do site do fornecedor;
. Video 2: Orientagdes para a instalagao e configuracao do software;
. Video 3: Tutorial com a apresentacdo das funcionalidades do software e com as orientagdes para a

reproducdo da simula¢do e encaminhamento para a andlise do gargalo de producdo e a apresentacao de
uma acdo de melhoria do processo.

Apesar da simplicidade da simulagdo inicial representada na figura 2, seguramente serve de base para a
ambientacdo da simulagdo 3D proposta pelo software e a identificacdo de grandes oportunidades de
utilizacdo futuras simulagdes mais alinhadas com a realidade das atividades profissionais da Engenharia
de Produgio.
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FIGURA 2 - SIMULAGCAO BASICA LINHA PRODUCAO
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Para a implantacdo da utilizacdo definitiva da simula¢do 3D, foi estabelecido um cronograma de
implantacdo desde o primeiro médulo do curso presencial, semipresencial e EAD, evoluindo a cada etapa e
permitindo ao futuro engenheiro o avango no aprendizado e a correlacdo que existe entre as diversas
areas de uma organizacdo com foco no Lean Manufactoring, objetivando ganhos de produtividade,
otimizacao de custos e diminuicao do lead time, entre outras.

A distribuicao dentro de cada ciclo ficou assim definida:
a) Ciclo introdutério - Engenharia de Producao;

b) Ciclo 1 - Mapeamento de Processos, Manufatura Enxuta, Arranjo Fisico de Fabrica e Gestdo de
Custos Industriais;

c) Ciclo 2 - Logistica Empresarial, Cadeia de Suprimentos, Planejamento e Programacio de Producdo
e Tempos e Métodos.

4.2 ANALISE DAS EVIDENCIAS

Como citado anteriormente, as primeiras ofertas de disciplinas de 2019 tiveram a implementacao piloto
do software em suas atividades praticas e isto foi de vital importancia para a gera¢do de evidéncias, uma
nova exigéncia do MEC em suas visitas para a avaliagdo dos cursos. Os alunos realizaram a atividade
proposta e apos repetir a simulacdo localmente, apresentaram através da ferramenta repositoria do
Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA uma solugido otimizada da simulagdo com a sugestdo melhoria
de produtividade para o processo.

Este fato também se evidenciou em meados de abril de 2019, quando o curso de Engenharia de Produgdo
na modalidade EAD, passou pela etapa de reconhecimento com a presenca dos avaliadores do MEC e um
dos pontos destacados na referida avaliacdo foi exatamente a solu¢do encontrada pela instituigcdo para a
materializacdo de atividades praticas a distancia, que sdo consideradas de vital importancia para a
formacdo do engenheiro de producio nos instrumentos do MEC e atendem plenamente o estabelecido nas
“DCNs”".

Como continuidade da utiliza¢do do software nas atividades praticas das disciplinas dos ciclos 2 e 3 do
curso, serdo apresentados desafios de maior abrangéncia para potencializar o aprendizado e aproximar as
atividades praticas da realidade pratica das organizagdes. Como exemplo, na figura 3 pode ser visualizada
uma simulacdo adequada ao segmento industrial que com as devidas adapta¢des poderdo ser colocadas
com o devido alinhamento com as diferentes ementas das disciplinas.
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FIGURA 3 - SIMULAGCAO BASICA LINHA PRODUCAO

o - . = — Armazom
e a5 Pracompments 2_Precimaments 3 :
- . =
Desparenadors Operador =
= =
% ‘#—.
e Empithadena
Enmada 1“. 1 ‘ '. =

> A
2 iy N

Procesmamento o

Fonte - Os Autores

0 desafio a ser apresentado aos alunos poderia derivar da simulagdo de um turno completo de trabalho e a
apresentacdo de uma solucdo mais produtiva e com menores custos como instrumento de avaliagdo da
atividade pratica.

5. CONSIDERACOES FINAIS

Com base em toda exposicdo apresentada, pode-se concluir a importiancia desta grande melhoria
implementada no portfélio pratico da instituicdo, ampliando a capacidade pratica do processo de
formacgdo antes restrita aos laboratdrios fisicos para a modalidade presencial e alguns virtuais como os
disponibilizados para as disciplinas de fisica e quimica, além do kit pedagdgico oferecido aos alunos do
EAD.

0 grande desafio que se apresenta a toda a equipe docente da instituicdo é tirar o maior proveito possivel
de toda a potencialidade apresentada pela solucdo oferecida pelo software, bem como o desenvolvimento
de massa critica para participar de congressos e eventos do ambiente académico e de pesquisa com
abrangéncia mundial. A prépria FlexSim do Brasil tem recebido grandes contribui¢des de institui¢des e
empresas que ja vem utilizando a solucdo a mais tempo.

O resultado das premissas descritas no presente artigo foi consolidado com a atribui¢do da nota maxima
“5” para o curso de Engenharia de Producio EAD, repetindo a nota que a instituicdo ja obtivera
anteriormente na avaliacdo da modalidade presencial.
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Capitulo 14

O Ensino do Building Information Model (BIM) em
uma instituicdo de ensino: Um estudo de caso

Davi Teixeira Pinheiro
Rogério Severiano Dutra

Resumo: O presente estudo com enfoque no ensino do Building Information Model
(BIM) teve como objetivo geral investigar como esta a disseminacdo e o interesse sobre
o Building Information Model (BIM) entre os alunos do curso de graduacdo em
engenharia civil de uma instituicdo de ensino superior. O delineamento metodoldgico do
estudo de caso analisou graficos de frequéncia construidos a partir das 92 respostas
obtidas, estruturadas em formulario com sete questdes objetivas e uma subjetiva. Como
principal achado, confirma-se o pressuposto levantado de que os discentes consideram o
BIM como ferramenta diferenciadora na industria da construgdo civil a ser adotada no

ensino superior.

Palavras-chave: Ensino superior. Construcgao civil. Building Information Model.
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1.INTRODUCAO

O Building Information Modeling (BIM) possibilita a visualizacdo e desenvolvimento de projetos, assim
como de organizacdo da construgdo civil, propiciando a verificagio de interdisciplinaridades e
comunicacdo abrangente entre profissionais.

Pretti (2013) apresenta o BIM como sistema com a funcionalidade que designa modelos de edificacdes,
contendo informagbes de materiais utilizados, processos adotados e documentacdo. Nas palavras de
Eastman et al. (2011) é “uma tecnologia de modelagem e um conjunto associado de processos para
produzir, comunicar e analisar modelos de construgao”.

Entretanto, as empresas do ramo podem oferecer resisténcia para a implantacdo desse sistema no
mercado optando por utilizar métodos convencionais de elaboracdo e execucdo de projetos, devido a
caréncia de docentes com habilitacdo para a formag¢ido do profissional. Tal afirmagido é constatada no
trabalho de Becerik-Gerber, Gerber e Ku (2011) que evidenciou que, majoritariamente, instituicées nao
implantaram o BIM no ensino, devido a escassez de profissionais com habilidade e competéncia para
lecionar.

Ja a pesquisa de Panuwatwanich et al. (2013) atribui como adversidade para ado¢do do BIM aos curriculos
escolares: (i) tempo e recursos restrito; (ii) rigidez na matriz de ensino pré-existentes; e (iii) escassez de
equipamentos e materiais necessarios a capacitacdo. Além disso, Kymmel (2008) acrescenta que existem
dificuldades de aprendizagem e operacionalizacdo do software BIM, além da interpretacio dos dados
gerados.

Apesar dessa dificuldade, Fridrich e Kubecka (2014) preveem que as construgdes de maiores
complexidades serdo inviabilizadas sem o gerenciamento do BIM. Em consequéncia disso, Pikas, Sacks e
Hazzan, (2013) prognosticam que havera aumento na demanda por profissionais dominem o uso do BIM.

Assim, autores reconhecem a necessidade de incluir nos curriculos educacionais do ensino superior,
disciplinas que adotem o BIM para capacitar profissionais na area educacional e da indudstria da
construcdo civil (FRIDRICH; KUBECKA, 2014; ABBAS; DIN; FAROOQUI, 2016). A inser¢do do BIM demanda
precipuamente a coordenag¢do de docentes para reformulagcdo de curriculos académicos e previsdo de
locais adequados ao ensino (BERWALD, 2008).

Desse modo, a evolugdo e modernidade de métodos e técnicas impdem novas responsabilidades ao ensino
promovido pelas universidades, com o objetivo de viabilizar a formagao de profissionais atualizados com
as necessidades do mercado de trabalho relacionadas as diversas ferramentas (ABBAS et al. 2016).

Destarte, evidenciados a importancia do ensino BIM nas instituigdes de ensino superior, este trabalho
limita-se a levantar o interesse e contato dos alunos dos cursos técnicos, tecnolégicos e bacharelados
sobre Building Information Model (BIM) em uma Instituicdo de ensino basico, técnico e tecnolégico do
Estado do Ceara. Para isso, a pesquisa se desenvolve sobre a seguinte questdo: como se encontra a
disseminag¢do do Building Information Model (BIM) entre os alunos do curso de graduagdo em engenharia
civil de uma instituicao de ensino superior? Para responder o questionamento esse estudo propde como
objetivo geral investigar como est4 a disseminacao e o interesse sobre o Building Information Model (BIM)
entre os alunos do curso de gradua¢do em engenharia civil de uma instituicio de ensino superior. Para
alcancar o objetivo geral, sdo elaborados os seguintes objetivos especificos: (i) verificar o contato dos
alunos do curso de graduagio com o BIM; (ii) identificar o interesse dos alunos por uma disciplina sobre
BIM; e (iii) mostrar a importancia na visdo dos alunos de uma disciplina sobre BIM no curso de engenharia
civil.

2. BUILDING INFORMATION MODEL (BIM)

A atuacao do profissional da construcao civil, em projetos, contribui, dentre outros fatores, na otimiza¢ido
da eficiéncia da produtividade de qualidade e sustentavel, além de propiciar a colaboracdo e didlogo com
os stakeholders (NOUR, 2007; PRETTI, 2013).

O Building Information Model (BIM), presente nos processos do ciclo de vida do projeto, apresenta-se
como ferramenta que tem a finalidade de simplificar e tornar mais eficiente a construgio e operagio de
edificios (AOUAD; ARAYICI, 2010; COATES et al, 2010), além de comportar, coletar, compartilhar e
gerenciar informacgdes de todas as etapas de um projeto (EASTMAN et al., 2011). Um modelo BIM também
pode ser compreendido como “uma representacdo digital de uma edificagdo, combinando informagdes
tridimensionais e ndo-geométricas” (BIOTTO; FORMOSO; ISATTO, 2015). Isto é, contempla partes de um
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projeto como, geometria, dimensdes, propriedades e quantidades, permitindo a criacdo e o
armazenamento de informagdes geradas no ciclo de vida de um empreendimento (CHEN; LUO, 2014).

Além disso, o BIM é considerado um mecanismo que permite a comunicagdo abrangente e em tempo real
de informacgdes entre dos agentes envolvidos, possibilitando a percepc¢do célere de problemas relativos a
execucdo no projeto (PEDRINI, 2012).

Desse modo, dada a abrangéncia de requisitos do BIM, para sua implementacdo a empresa deve dominar
as aplica¢des do software, remodelar o fluxo de trabalho, treinar pessoal, delegar responsabilidades e
adotar novas modelagens de construgcdo (BERNSTEIN; PITTMAN, 2004; EASTMAN et al, 2011), assim
como, demandar por profissionais da constru¢do com habilidades e conhecimentos BIM (PIKAS; SACKS;
HAZZAN, 2013; BEZERRA et al,, 2019).

Apesar dos possiveis beneficios, a inclusdo do BIM com curriculo de formagdo superior encontra barreiras
a serem enfrentadas (BECERIK-GERBER; GERBER; KU, 2011; PANUWATWANICH et al., 2013), além da
resisténcia do setor em preterir métodos convencionais (BEZERRA et al, 2019), apesar de autores
acenarem que em breve, constru¢des de elevada magnitude sejam inviabilizadas sem a utilizagdo do BIM
(FRIDRICH; KUBECKA, 2014).

Assim, é pertinente que as universidades promovam a educagdo técnica e o uso das tecnologias da
informacdo em seus curriculos (ABBAS et al,, 2016). Contudo, as instituicdes de ensino superior vém se
deparando com dificuldades em contratar profissionais para capacitar de modo compreensivo a
ferramenta BIM (LINO; AZENHA; LOURENCO, 2012; GODOY; CARDOSO; BORGES, 2013; FRIDRICH;
KUBECKA, 2014). Tal fato também foi constatado por Becerik-Gerber, Gerber e Ku (2011) que relataram
que a maioria instituigdes de ensino nao incluiu o BIM no curriculo por falta de profissionais habilitados.
Devido a caréncia de disciplinas obrigatérias, em alguns casos, o contato dos estudantes com tecnologia
BIM tem sido suprido através de matérias eletivas ou workshops (BARISON; SANTOS, 2010; DEAMER;
BERNSTEIN, 2011).

Pikas, Sacks e Hazzan, (2013) defendem que o ensino do BIM de modo continuo e contato direto com a
tecnologia, aperfeicoam da capacidade dos estudantes de desenvolver trabalhos em conjunto. Aos
estudantes interessam, dentre outros fatores, a criacdo dos projetos e a integracdo dos processos
(FRIDRICH; KUBECKA, 2014). Outro fator da implementacdo do BIM nas instituicdes de ensino, é a
possibilidade de realizacdo de pesquisas e diferencial para o ingresso no mercado de trabalho (GHOSH;
PARRISH; CHASEY, 2013).

Diante da necessidade de adequacdo do profissional da construcdo civil as modernas ferramentas de apoio
ao planejamento e execugdo, a pesquisa apresenta o seguinte pressuposto: os discentes consideram o BIM
como ferramenta diferenciadora na industria da construgao civil a ser adotada no ensino superior.

3. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Segundo Prodanov e Freitas (2013), a construcdo do conhecimento é pautada na aplicacdo de técnicas e
procedimentos, com o objetivo de comprova-lo perante a sociedade. Portanto, a presente pesquisa se
desenvolve por meio da aplicacdo dos procedimentos como meio de atingir os objetivos propostos,
dividindo-se em trés etapas: (i) definicdo da pesquisa, (ii) estudo de campo e (iii) resultados.

Na etapa inicial, foi realizado o levantamento da literatura nos portais CAPES, Web of Science, Science
Direct e Scopus. Neles, foram buscados trabalhos académicos que tratavam sobre Building Information
Model (BIM) e o ensino nos cursos de engenharias e afins. Apés o levantamento, realizou-se a leitura dos
trabalhos e a organizagdo dos conceitos encontrados. Esse processo definiu o estado da arte e a
formulagdo da questao de pesquisa e objetivos, por meio das lacunas e sugestdes dessas pesquisas.

Em seguida, o estudo de campo determinou: (i) a elabora¢do do instrumento de pesquisa; (ii) os critérios
para a realizacdo da coleta de dados; e (iii) a caracterizag¢io do caso.

Assim, primeiramente, com base em trabalhos encontrados na literatura que tiveram aplicagdo em outra
instituicido de ensino superior semelhante, foi elaborado um formulario estruturado em trés partes
(caracterizagdo do entrevistado, conhecimento do BIM e uma pergunta aberta com resposta a critério do
entrevistado) com oito perguntas (sete objetivas e uma discursiva) como instrumento. No segundo
momento, a realizacdo da coleta de dados, utilizou-se a ferramenta Google Formulario e em seguida
enviada aos entrevistados pelo sistema académico da Instituicdo de Ensino pesquisada, ficando
disponibilizada por 30 dias no sistema para que os alunos do departamento envolvido pudessem
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responder. Por fim, para a caracterizacdo do caso em estudo foram considerados alunos do Departamento
de Construgdo Civil de uma Instituicio de Ensino localizada no Estado do Ceard. O departamento é
composto de trés cursos de ensino superior e dois cursos técnicos todos com foco na construcgio civil.
Assim foram obtidas 92 respostas distribuidas entre os alunos do curso de graduagdo em engenharia civil
de todos os semestres. As respostas utilizadas foram dos alunos do curso de engenharia civil.

Por ultimo, os resultados obtidos foram determinados por meio de andlise de graficos de frequéncia. Esses
resultados apresentados foram confrontados com a literatura apresentada no inicio deste ensaio afim de
responder os objetivos propostos.

4. RESULTADOS

A secdo dividida em trés partes destina-se a apresentar os resultados e discussdes por meio de graficos
que evidenciam: o contato do aluno com o BIM, o interesse de uma disciplina sobre BIM e a importancia de
uma disciplina sobre BIM.

4.1. CONTATO COM O BIM

Os resultados apresentados no Grafico 1 mostram que os alunos do curso de engenharia civil da
instituicdo pesquisada ja tiveram algum contato com o BIM. Sendo mais frequente em atividades fora das
unidades curriculares da graduacdo, corroborando com os achados das pesquisas de Barison e Santos,
(2010) e Deamer e Bernstein (2011).

Também é perceptivel o contato durante a graduacido nos semestres intermediarios iniciais como o
segundo, terceiro, quarto e quinto semestre. E em seguida, na segunda metade do curso em diante como o
sétimo, oitavo e o nono. Entretanto, destaca-se a auséncia no primeiro, sexto e principalmente no ultimo
semestre.

Contatos com o BIM dos alunos de gradua¢do em engenharia civil
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Fonte: elaboragdo proépria (2018).

Por outro lado, os resultados mostram que os alunos do primeiro semestre ja tiveram um contato prévio
independente do curso. Mas ndo é possivel admitir se o contato ocorrera antes do ingresso no curso ou
durante a realiza¢do do primeiro semestre.

Também foi identificado o contato com o BIM em todos os outros demais semestre, incluindo aqueles em
que ndo foram identificados durante a graduacdo. Sendo assim, é possivel supor que mesmo nio tendo
contato com o BIM nas atividades da graduagdo, os alunos do curso de engenharia civil tém buscado
conhecer um pouco mais sobre a tecnologia em outros ambientes. Assim, os dados apresentam indicios de
que o estudante entende que a incorporacdo dos conhecimentos do BIM nas unidades curriculares do
curso de ocorrer de modo constante, em consonancia com os resultados de Pikas, Sacks e Hazzan, (2013).
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4.2. INTERESSE EM UMA DISCIPLINA SOBRE BIM

O interesse dos alunos da gradua¢do em Engenharia Civil no BIM ficou bem evidente no levantamento
apresentado no Grafico 2. Independente do semestre em que o aluno se encontra, o interesse pela
disciplina em BIM é muito evidente.

Grafico 2 - Interesse dos alunos da graduagido em engenharia civil em cursos uma disciplina sobre BIM
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Fonte: elaboragdo proépria (2018).

O interesse pela a presenca do BIM na graduagido é unanime quanto a todos os entrevistados, que pode
indicar que os estudantes identificam a ferramenta como possivel diferencial para ingresso no mercado de
trabalho, apoiando os resultados encontrados nas pesquisas de Ghosh, Parrish e Chasey (2013) e Fridrich
e Kubecka (2014). Observa-se também que o interesse é bem maior que os contatos ja realizados pelos
alunos dentro e fora do curso de graduacio.

Portanto, a presenc¢a do BIM no curso e nas unidades curriculares é necessaria para atender a demanda
dos alunos. Porém, faz necessario identificar a demanda do mercado de trabalho quanto o foco a ser dado
na aplicacdo do BIM.

4.3. IMPORTANCIA DE UMA DISCIPLINA SOBRE BIM

Ap6s identificar a demanda de uma disciplina com foco em BIM, foi possivel medir a importancia dessa na
graduacao em engenharia civil na visdo dos entrevistados conforme o Gréafico 3.

Gréfico 2 - A importancia de uma disciplina sobre BIM na gradua¢ao em engenharia civil
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Em uma escala de 1 a 5, o resultado encontrado mostra que a grande maioria dos alunos dao a importa¢do
maxima a uma disciplina sobre BIM no curso de graduagdo em engenharia civil. Os demais respondentes,
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um total de 19, indicaram grau entre trés e quatro para a importancia, evidenciando que os estudantes
demandam pela inclusdo de uma disciplina sobre BIM no curso de graduacao.

Com base nos resultados evidenciados nas trés segdes de resultados, confirma-se o pressuposto da
pesquisa de que os discentes consideram o BIM como ferramenta diferenciadora na industria da
construgdo civil a ser adotada no ensino superior.

5. CONSIDERACOES FINAIS

Em atendimento ao primeiro objetivo especifico os resultados referentes ao contato dos alunos de
graduacdo com o BIM, foi possivel detectar que o contado dos alunos com a tecnologia BIM tem sido
primordialmente fora do ambiente académico em relagdo a oferta no curso de graduagio. Apesar dessa
constatacdo, a analise proposta no segundo objetivo especifico, verifica-se que os alunos de todos os
semestres apresentam interesse em cursar uma unidade curricular sobre BIM durante o curso de
graduacdo em engenharia civil. Por fim, o terceiro objetivo especifico, apontou que os alunos consideram
elevada a importancia para a existéncia de uma unidade curricular sobre BIM na graduacao.

Tais resultados podem sugerir que os estudantes de Engenharia Civil tem considerado o conhecimento
sobre o BIM como fator diferenciador para a realiza¢ido das atividades profissionais, sendo notéria a busca
pela capacitacdo por meio de instituicdo de ensino superior ou em cursos.

Dentro das limitagdes da pesquisa e considerando os resultados obtidos, emergem algumas lacunas que
podem ser aprofundadas futuramente por outros pesquisadores. A primeira esta relacionada com a visdo
e dificuldade dos cursos de engenharia de instituigdes de ensino superior na oferta do BIM. Em seguida,
torna-se relevante um levantamento sobre a importancia do ensino do BIM nos cursos de graduagdo em
engenharia civil na visdo dos escritdrios de arquitetura, engenharia, construtoras e afins. Por fim, pode-se
verificar a visdo dos alunos de outros cursos ligados a construcio civil ao nivel técnico, tecnoldgico e pos-
graduacao.
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Capitulo 15

Alunos ingressantes e risco de evasdo: Uma aplicacdo
do modelo de tinto no curso de ciéncias contabeis da

UFRN

Daniele da Rocha Carvalho
Franklyn Kennedy da Silva
Ridalvo Medeiros Alves de Oliveira

Resumo: A evasao nas instituicdes de ensino superior é um problema que impacta a vida
do estudante, a universidade e, por conseguinte, a sociedade. Partindo dessa premissa,
este trabalho busca identificar as caracteristicas dos alunos que se encontram em risco
de evasdo, seguindo a teorizacdo do modelo de Tinto (1997). Mais especificamente, a
pesquisa tem por objetivos tragar um perfil dos alunos que ingressaram nos periodos de
2018.1 e 2018.2 (turnos matutino e noturno), para identificar as variaveis que possam
influenciar na trajetoria do aluno a partir da teoria de Tinto (1997) e indicar um
desenho da trajetoria de insucesso. A coleta de dados se deu por meio de questionario
com 49 questdes semiabertas. Esse questionario foi respondido por 127 alunos, dos
quais apenas 91 foram considerados, por terem sido respondidos integralmente.
Utilizou-se o software Excel para a tabulagdo e a geracao dos resultados. Dos resultados
obtidos, as principais semelhangas no perfil dos estudantes na trajetoria de insucesso
sdo que eles possuem até 25 anos, sdo solteiros, ndo tiveram filhos, estudaram
parcialmente em escola publica, nao tiveram ciéncias contdbeis como primeira opgao de

curso e ja pensaram em desistir do curso.

Palavras-chave: Evasado, Perfil do aluno, Trajetéria de insucesso, Modelo de Tinto.
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1 INTRODUCAO

A evasdo é um assunto estudado em todo mundo. Ao longo dos anos, diversos autores se debrugcam com o
intuito de buscar explicagdes mais refinadas, desenvolver e/ou aprimorar modelos do perfil e da trajetéria
dos estudantes evadidos ou em risco de evasdo. Assim, tenta-se constantemente encontrar solugdes mais
praticas e decisivas para conter essa dificuldade no ambiente escolar.

E importante considerar que a desisténcia do aluno é muito mais ampla do que apenas deixar de
frequentar o curso. Cunha et al (2000, p. 279) afirmam que “o prejuizo com a saida do aluno do curso é
certo: perde o aluno ao ndo se diplomar, perde o professor que nao se realiza como educador, a
universidade, a familia e a sociedade. Perde o pais, que olha para o futuro e espera”. Percebe-se, dessa
forma, a abrangéncia dos impactos do ato do abandono.

Em questdes monetarias, Silva et al (2007, p. 642) defendem que

a evasdo estudantil no ensino superior é um problema internacional que
afeta o resultado dos sistemas educacionais. As perdas de estudantes que
iniciam, mas ndo terminam seus cursos sdo desperdicios sociais,
académicos e econdmicos. No setor publico, sdo recursos publicos
investidos sem o devido retorno. No setor privado, é uma importante
perda de receitas. Em ambos os casos, a evasio é uma fonte de
ociosidade de professores, funcionarios, equipamentos e espaco fisico.

Nesse sentido, a relevincia e o impacto desse tema em diversos setores da sociedade sdo elencados e
sentidos. Cabe o estudo exaustivo nessa tematica, porque as pessoas sdo dinamicas, e ndo estaticas. A
constante mudanca requer o aprimoramento de modelos e a atualizacdo de estudos para minimizar os
riscos de evasdo e maximizar trajetérias de sucessos.

Dada a relevancia do tema, o presente trabalho busca identificar o perfil dos alunos no curso de ciéncias
contdbeis da Universidade Federal do Rio Grande do Norte (UFRN) com risco de evasdo, que ingressaram
em 2018.1 e 2018.2, por meio do modelo apresentado por Tinto (1997), intitulado “modelo de salas de
aula, aprendizagem e permanéncia”. A partir das ideias do tedrico, foi desenvolvido um questionario
acerca da trajetdria do aluno no ensino superior, revelando os pontos convergentes ao modelo.

2 METODOLOGIA

Esta pesquisa pode ser caracterizada, de acordo com a tipologia proposta por Beuren (2009) como uma
pesquisa descritiva quanto aos objetivos, como bibliografica e de levantamento quanto aos procedimentos
e, no que tange a abordagem do problema, é parte quantitativa e parte qualitativa.

O universo da pesquisa era composto pelos estudantes do curso de graduacdo em Ciéncias Contabeis da
Universidade Federal do Rio Grande do Norte, que ingressaram em 2018. Em 2018.1, no turno matutino
ingressaram 51 alunos e, no noturno, 48. Dos que ingressaram em 2018.2, foram 65 no turno matutino e
60 no noturno.

Desse universo, 127 alunos que responderam ao questiondrio parcial ou integralmente. Dessa amostra,
foram retirados 36 questionarios e o critério de exclusdo estabelecido teve por fundamento o fato de
terem sido respondidos parcialmente, o que poderia gerar distor¢ao nos resultados globais. Dessa forma, a
analise dos dados foi realizada a partir de 91 questionarios.

O questionario dividia-se em dois grupos: o primeiro buscava captar o perfil do respondente, enquanto o
segundo grupo investigava sobre o curso, focando, principalmente, sobre a integragdo, os programas
institucionais, a relagdo professor-aluno, uma autoavaliagido sobre a atuagido no curso e a sua relagdo com
0s pares.

No que concerne a andlise dos dados, foi realizada uma andlise descritiva, utilizando o software Microsoft
Excel para filtrar dados, calcular percentuais e médias e gerar graficos e tabelas. Posteriormente, foram
interpretados os resultados a partir de um didlogo com a teoria.
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3 DESENVOLVIMENTO

Na década de 1970 Tinto desenvolveu uma teoria na qual categorizou o que antes era tido como
abandono, passando a ter uma classificacdo mais detalhada: fracasso académico, desisténcia voluntaria,
abandono, afastamento tempordario e transferéncia. O modelo longitudinal explora aspectos e processos
que levam os estudantes a decidirem por abandonar, ainda que temporariamente, a universidade.

Resultado de aprofundamento de seus estudos para o desenvolvimento de sua teoria, Tinto (1975, 1993,
1997) enfatizou a necessidade de conhecer o contexto pré-ingresso do estudante na universidade. Ele
elege o contexto familiar (status socioecondmico, por exemplo), os atributos individuais (sexo e as
habilidades académicas, entre outras) e as experiéncias anteriores (sociais e académicas, como formacao e
histérico escolar e desenvoltura nos relacionamentos sociais) como caracteristicas para esse item.
Seguindo, cabe identificar os compromissos com o objetivo do estudante, evidenciando as inteng¢des e os
compromissos com a instituicio e com o objetivo. Esses compromissos sdo o0s externos, ou seja,
motivadores da permanéncia do aluno na instituicdo.

Em concordancia com os objetivos, as experiéncias institucionais sdo formadas pelos sistemas académico
e social. Essa alianga, ressaltada por Tinto (1993), é de grande valia, porque, nesse aspecto, busca-se a
visdo da integracdo académica pelo préprio discente, a qual é refletida nas avaliagdes (desempenho
académico) e no desenvolvimento intelectual (atividades extracurriculares). Os ambientes académico e
social, segundo o autor, precisam estar em equilibrio. Tinto (1993) elucida que, uma vez havendo excesso
na integracdo social, podera significar um déficit académico, diferentemente se essa integracido ocorrer
com colegas sob uma eficiente orientagdo académica, a qual proporcionard a formacdo de um grupo de
apoio no alcance dos objetivos e incrementara a integragao académica.

Dessa maneira, nas préximas etapas do modelo, Tinto (1997), apds o reconhecimento pessoal/normativo,
considerou a importancia da aprendizagem. Esse aspecto pode influenciar o discente a permanecer ou a
abandonar o curso e a instituicdo, do que se depreende a relevancia de haver integracdo social e
académica. Assim sendo, esse engajamento reforca os compromissos com os objetivos, no que tange as
intengdes e aos compromissos com a instituicio e com o préprio objetivo de estar na graduacdo,
resultando na permanéncia do estudante. A Figura 1 apresenta o resultado do modelo de Tinto (1997),
desenvolvido apds as revisdes feitas ao longo de seus estudos ap6s a publicacdo de sua primeira versido
em 1975.

Figura 1 - Modelo de salas de aula, aprendizagem e permanéncia (TINTO, 1997)
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4 RESULTADOS E DISCUSSAO

Os graficos e tabelas a seguir apresentados indicam os perfis dos alunos que responderam integralmente

os questionarios, separados por turno.

Grafico 1- Sexo e idade para o turno matutino

Grafico 2 - Sexo e idade para o turno noturno
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Gréfico 3 - Estado civil para o turno matutino

Grafico 4 - Estado civil para o turno noturno
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Grafico 5 - Disciplinas com maior identificacio para
o turno matutino

Grafico 6 - Disciplinas com maior identificacdo para o
turno noturno

Grafico 7 - Atributos individuais para o turno
matutino

Grafico 8 - Atributos individuais para o turno noturno
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Tabela 1 - Relagdo entre renda familiar e tipo de escola

Turno Matutino

Variaveis

TIPO DE ESCOLA

Renda familiar
(salarios minimos)

‘ IEPu ‘ % ‘ IEPr ‘ % ‘ PEPu

Turno Noturno
TIPO DE ESCOLA

IEPu % IEPr % PEP

atél 20% 13% 9% 7% 11% 11% 9% 0%
entrele4 5 11% 3 7% 3 7% 0 0% 15 | 33% 4 9% 3 7% 2 4%
entre4 e 7 4 9% 1 2% 1 2% 0 0% 0 0% 6 13% 2 4% 0 0%
entre 7 e 10 0 0% 2 4% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0%
acima de 10 0 0% 4 9% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0%

IEPu - Integralmente em Escola Publica; I[EPr - Integralmente em Escola Privada, PEPu - Parcialmente em Escola
Publica; PEPr - Parcialmente em Escola Privada

Fonte: Dados da pesquisa (2019)

Na sequéncia, estdo os graficos que identificam as variaveis que podem influenciar na trajetéria do aluno.

Grafico 9 - Escolha do curso para o turno matutino

Grafico 10 - Escolha do curso para o turno noturno
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Grafico 11 - Motivo da escolha do curso para turno

Grafico 12 - Motivo da escolha do curso para turno
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Grafico 13 - Programa institucional para o turno

Grafico 14 - Programa institucional para o turno
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Grafico 15 - Identificagdo com as disciplinas para o
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Grafico 18 - Motivacdo para concluir o curso para o
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Fonte: Dados da pesquisa (2019)

Fechando a apresentagdo de resultados, os Quadros 1 e 2 apresentam os fatores que influenciam
negativamente a adaptagdo dos alunos a vida universitaria, segundo respostas dos alunos dos turnos

matutino e vespertino, respectivamente.




Série Educar - Volume 16 - Ensino Superior

Quadro 1 - Fatores que influenciam de forma
negativa a adaptacgdo a vida universitaria para o

Quadro 2 - Fatores que influenciam de forma
negativa a adaptacdo a vida universitaria para o

turno matutino turno NOTURNO
FATORES FREQUENCIA FATORES FREQUENCIA
Indisponibilidade de tempo 16 Indisponibilidade de tempo 29
Falta de motivagdo para os estudos 16 Falta de tempo para se dedicar aos estudos por motivos de trabalho 23
Problemas financeiros 15 Auséneia de habitos de estudo 18
Auséncia de habitos de estudo 13 Dificuldades de aprendizagem dos contelidos das disciplinas 12
Falta de tempo para se dedicar aos estudos por motivos de trabalho 13 Falta de competéncia para estudar com eficiéncia 10
Falta de competéncia para estudar com eficiéncia 9 Falta de metivagio para os estudos 10
Problemas familiares 8 Problemas financeiros 9
Baixa qualidade da escola de ensino basico 8 Problemas familiares 7
Inadequagdo de metodologia usadas nas disciplinas 7 Problemas de relacic com os prof 5
Falta de incentivos 7 Baixa qualidade da escola de ensino basico 5
Dificuldades de aprendizagem dos idos das discipli 5 Falta de incentivos 5
Falta de apoio da instituigdo /ou do curso 4 Falta de apoio da instituigao e/ou do curso 4
A ndo identificagdo com o curso 4 Impossibilidade de frequentar as aulas 4
Desconhecimento da proposta pedagogica do curso 3 Alta exigéneia nas avaliagbes 4
Baixo rendi nas disciplinas e/ou reprovaga 3 Baixo rendimento nas disciplinas e/ou reprovagao 4
Falta de perspectiva no mercado de trabalho 2 Dificuldade de adaptagio 3
Dificuldade de adaptagdo 2 Inadequagao de metodologia usadas nas disciplinas 3
Probl de relaci com 0s profe 2 Falta de perspectiva no mercado de trabalho 1
Impossibilidade de frequentar as aulas 1 Desconhecimento da proposta pedagogica do curso 1
Alta exigéncia nas avaliagoes 1 A ndo identificagio com o curse 1

Fonte: Dados da pesquisa (2019)

O foco maior na teorizagdo de Tinto (1997), explicada anteriormente, esta na integracdo académica e
social do estudante. Diante do exposto, o perfil que se desenha para uma trajetéria de insucesso é daquele
aluno que ja pensou em desistir, ndo participa de programas institucionais da universidade, tem poucas
horas de estudo fora da sala de aula, ndo percebe os esforcos feitos pela academia, nio participa de grupo
de estudo e se diz insatisfeito ou desmotivado.

Desse modo, aplicando os filtros supracitados, foram encontrados provaveis discentes com suas
trajetorias de insucesso. Para o matutino teve um total de dois graduandos, conforme apresentado no
Quadro 3.

Quadro 3 - Perfil da trajetdria de insucesso do turno matutino

QUESITOS ‘ RESPONDENTE 1 RESPONDENTE 2 ‘
Género Masculino Feminino
Idade Entre 21 e 25 anos Até 20 anos
Estado Civil Solteiro Solteiro
Quantidade de filhos Nenhum Nenhum

Faixa de renda mensal

Entre 4 e 7 salarios minimos

Entre 1 e 4 salarios minimos

Antes da graduagdo estudou

Parcialmente em escola publica

Integralmente em escola publica

Grau de instrugdo da mae

Pés-graduacdo incompleto

Ensino médio completo

Grau de instrugdo do pai

Ensino médio completo

Ensino médio completo

Periodo

32 periodo

32 periodo

Primeira opg¢do de curso

Nio, era direito

Nio, fisioterapia

Ja pensou em desistir do curso?

Sim

Sim

Fonte: Dados da pesquisa (2019)

Como se pode observar no Quadro 3, os dois sexos estdo presentes, mas as idades estdo em faixas
distintas, assim como a faixa salarial. Além disso, ambos sdo solteiros e nao tém filhos. Quanto a instrugao,
ha divergéncia quanto ao percurso escolar, o que ocorre também com a instrucdo das maes; os pais, no
entanto, convergiram nesses resultados. Embora no mesmo periodo, os respondentes também admitiram
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ja ter pensado em abandonar o curso, dado que coincide com o fato de ambos nio terem tido ciéncias
contabeis como primeira opg¢do de curso.

Para o turno noturno, apés a aplicagdo dos filtros, foram identificados 2 possiveis estudantes formando
uma trajetoria de insucesso, conforme mostrado no Quadro 4.

Quadro 4 - Perfil da trajetéria de insucesso do turno noturno

QUESITOS

RESPONDENTE 1

RESPONDENTE 2

Género Masculino Masculino

Idade Entre 21 e 25 anos Entre 21 e 25 anos
Estado Civil Solteiro Solteiro
Quantidade de filhos Nenhum Nenhum

Faixa de renda mensal

Até 1 saldrio minimo

Entre 1 e 4 salarios minimos

Antes da graduacdo estudou

Parcialmente em escola publica

Parcialmente em escola publica

Grau de instrugdo da mae

Ensino superior completo

Pés-graduagdo completa

Grau de instrugio do pai

Ensino superior incompleto

Ensino fundamental incompleto

Periodo

Estou desnivelado

Estou desnivelado

Primeira op¢do de curso

Nao, educagdo fisica

Ndo, publicidade e propaganda

Ja pensou em desistir do curso?

Sim

Sim

Fonte: Dados da pesquisa (2019)

Observa-se no Quadro 4 a presen¢a de um perfil masculino de mesma faixa etaria, solteiro e sem nenhum
filho. O quesito econdmico teve uma divergéncia. Ja o escolar, inicialmente, mostrou-se parecido com a
origem escolar, mas com diferencas no grau de instru¢do materna e paterna. Um dado consideravel é o
desnivelamento apresentado por ambos, o que diferencia bastante do periodo matutino. Entretanto, o
perfil noturno aproxima-se do matutino quanto as pondera¢des de desisténcia de curso, algo que,
possivelmente, deve estar atrelado ao fato de também nao terem ciéncias contdbeis como primeira opgao.

Ainda que haja diferencas entre os perfis supracitados, eles ndo podem ser desconsiderados, porque ha
varias semelhangas nos resultados presentes nos Quadros 3 e 4, como ser prioritariamente masculino, ter
entre 21 e 25 anos, ser solteiro, ndo ter filho, ter estudado, ainda que parcialmente, em escola publica, ndo
ter ingressado na primeira opg¢do de curso e ter cogitado interromper a graduacao. Por isso, pode-se dizer
que, a partir da amostra analisada, a qual leva em consideracdo os alunos de ciéncias contdbeis
ingressantes em 2018.1 e 2018.2, a combinac¢ido dessas caracteristicas pode desenhar uma trajetéria de
insucesso.

5 CONSIDERACOES FINAIS

A pesquisa em tela buscou identificar, primordialmente, as caracteristicas dos alunos que se encontram
com risco de evasdo. Com as respostas obtidas por meio do questionario, estabelecendo dialogos com os
teoricos, sobretudo com Tinto (1997), tragou-se o perfil dos alunos que ingressaram nos periodos 2018.1
e 2018.2, e foram identificadas e analisadas as variaveis que influenciam na trajetéria do aluno a partir da
teoria do referido estudioso e, por fim, houve indicacio da trajetéria de insucesso.

A maior parte dos respondentes é do sexo masculino. No turno noturno, percebe-se uma maior
concentracdo das idades a partir dos 21 anos. Também é nesse turno que apenas 22% dos pais
ingressaram no ensino superior, menor variacdo de renda familiar e maior o nimero de estudantes
oriundos de escolas publicas. Nesse sentido, se pode aludir a algumas comparagdes com trabalhos ja
publicados. Algumas delas dizem respeito a uma aproximagao com as contribui¢cdes de Lopes (2014), que
também concluiu problemas relacionados a primeira opg¢ao de curso, Alencar (2014), que discutiu em suas
consideracdes finais acerca do ponto critico da evasao que ocorre entre o segundo e quinto periodo (os
alunos estudados nesta pesquisa estdo dentro desse periodo), e Sousa et al (2016), que findaram seu
trabalho apontando a predominancia dos evadidos serem do sexo masculino. Outra pesquisa se distancia
desse perfil, como a de Fritsch et al (2015), que concluiram seu trabalho sinalizando uma faixa etaria
superior a 30 anos para alunos que estido em risco de evasio, e, neste trabalho, foi de até 25 anos.
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Os participantes percebem, em grande maioria, os esfor¢os empregados pela UFRN para que eles
permanecam no curso. Esse entendimento é sentido em relagdo ao auxilio extraclasse dado pelos
professores quando sdo procurados, além de se sentirem apoiados pelos colegas. Entretanto, os
programas institucionais nio sdo adotados por grande parte dos discentes, como também a falta de tempo
para se dedicar ao universo académico e aos estudos sdo outros dois sendes.

As limita¢des encontradas no trabalho foram o nido preenchimento integral do questionario por parte de
36 estudantes, quando houve a aplicacdo. Além disso, devido ao tempo reduzido da pesquisa, nao foi
possivel fazer um estudo longitudinal para acompanhar as nuances do grupo estudado. Recomenda-se que
a mesma amostra seja questionada mais de um periodo, com o intuito de perceber as mudangas ou
reafirmacoes do perfil, como também se o desenho do perfil de insucesso ocasionou, de fato, a evasio.
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O programa de aprendizagem cooperativa em células
estudantis e a evasdo estudantil no campus Russas da
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Resumo: Durante os primeiros anos da graduagdo muitos estudantes se encontram
alheios a possibilidade de aprender uns com os outros, a dificuldade de adaptagao a vida
académica causa a evasdao de muitos desses estudantes. O Programa de Aprendizagem
Cooperativa em Células Estudantis (PACCE), da Universidade Federal do Ceara (UFC),
busca diminuir a evasao por meio de células de estudo que utilizam uma metodologia de
aprendizagem cooperativa. As células se propdem a abreviar esse periodo de adaptacao
dos estudantes a esta nova fase, criando afinidades entre os alunos e incentivando o
compartilhamento de conhecimento. Os estudantes em sua maioria tém as mesmas
dificuldades iniciais, que vao desde ndo conseguir acompanhar as disciplinas do curso
até nao saber em que area desejam atuar no mercado de trabalho. A presente pesquisa
foi realizada no Campus Russas da UFC, sendo voltada para a analise dos fatores
determinantes no processo de evasdao, demonstrou que o fortalecimento da cultura
cooperativa contribuiu para o bom desempenho académico e promoveu o
desenvolvimento de relagdes positivas entre os estudantes que participaram do PACCE.
Dentro de um ambiente em que os estudantes anseiam por saber mais sobre o futuro
que os aguarda e sentem a necessidade de superar os obstaculos apresentados, foi
possivel observar a relevancia dessa iniciativa, onde através de pesquisa e cooperacao, o

que é aprendido é propagado como forma de difusao de ideias.

Palavras-chave: Evasdo estudantil; Aprendizagem cooperativa; Campus Russas.
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1 INTRODUCAO

A Universidade Federal do Ceard (UFC), como parte da politica nacional de expansdo da educagdo
superior, criou um novo Campus no municipio de Russas. O processo de expansio da UFC na direcdo do
interior do estado vem responder as antigas demandas da sociedade. O objetivo do campus é formar
profissionais da mais alta qualificacdo, gerar e difundir conhecimentos, preservar e divulgar os valores
artisticos e culturais, constituindo-se em instituicdo estratégica para o desenvolvimento da cidade de
Russas e regido do Vale do Jaguaribe (UFC, 2016).

Muitos alunos nao possuem um nucleo familiar permanente em Russas e precisam se mudar para
residirem no municipio onde estd situada a universidade. Nesses casos, as dificuldades em arcar com
despesas como aluguel, fazem com que alguns sejam desestimulados a permanecer. Dentre os fatores que
influenciam na decisdo de evadir esta a dificuldade de adaptacdo a vida académica. Segundo Bardagi &
Hutz (2012), a integracdo do estudante no meio social da universidade ocorre através da convivéncia em
atividades extracurriculares e nas interagdes com o corpo docente.

A precdria formacdo escolar de muitos alunos, devido a deficiéncia do sistema de ensino a que tiveram
acesso, é fator determinante das dificuldades por eles enfrentadas (MEC/SESU, 1996). A evasdo desses
estudantes sdo desperdicios sociais, académicos e econémicos. No setor publico, sdo recursos publicos
investidos sem o devido retorno e no setor privado, é uma importante perda de receitas. A evasio é ainda
uma fonte de ociosidade de professores, funcionarios, equipamentos e espaco fisico (SILVA FILHO et al,,
2007).

A Pro-reitoria de Graduagdo da UFC - PROGRAD - implementou em 2009, o Programa de Aprendizagem
Cooperativa em Células Estudantis - PACCE. Esse Programa tem como objetivos gerais: a proposta de
contribuir para o aumento da taxa de conclusdo e do sucesso académico discente; a formagdo de capital
social a partir do capital intelectual discente da UFC; o aumento da sinergia entre cursos e unidades
académicas da UFC; e a formacdo de profissionais competentes, proativos e habilitados para o trabalho em
equipe (VIEIRA, 2015).

O PACCE utiliza os cinco pilares propostos pelos irmaos Johnson e Johnson (1999): interdependéncia
positiva, responsabilizacdo pessoal, interagdo promotora, habilidades sociais e processamento de grupo.
As estruturas dos encontros de célula sdo montadas de tal forma que haja interdependéncia positiva, ou
seja, cada membro assume sua parte no projeto para que todos possam alcangar um objetivo em comum.
H4a uma forte relacdo entre todos os pilares, mas a interpendéncia positiva torna-se o ponto de referéncia
para todos eles (VIEIRA, 2015). Seguindo assim a citacdo do fil6sofo chinés Conftcio (500 a.C.): “O que eu
0uco, eu esqueco; o que eu vejo, eu lembro; o que eu faco, eu compreendo. ”.

O sucesso e a gratificacdo em atividades extracurriculares influem na avaliagio geral do individuo sobre os
custos e beneficios de estar na universidade, modificando a sua experiéncia educativa e o seu
comprometimento institucional (Bardagi & Hutz, 2012). O PACCE foi implementado no Campus Russas em
2016 e busca contribuir de forma a incentivar o compartilhamento de conhecimento e experiéncias,
difundindo a cultura cooperativa no combate a evasdo estudantil.

Bardagi & Paradiso (2003) observaram que a participacdo em atividades académicas estd associada a
satisfacdo com a escolha profissional; observaram, ainda, que o fato da maioria dos alunos nio participar
de atividades académicas pode contribuir para uma falta de informacgdes realistas a respeito da profissdo
escolhida.

A pesquisa, buscou mensurar os principais aspectos que influenciam a evasio de alunos em um campus do
interior, através da aplicacdo de um questionario observou-se quais os principais aspectos que levam um
aluno a desistir da graduagao. Além disso, observou-se como o PACCE tem contribuido para a redugao
desses niveis de evasao.

2 OBJETIVO

Esta pesquisa se propde a mensurar a intervencdo do PACCE no combate a evasio no Campus Russas e sua
influéncia nos estudantes ja alcangados, identificando os aspectos que levam os estudantes a evasio no
Campus Russas da Universidade Federal do Ceara.
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3 METODOLOGIA

Para a realizacdo desta pesquisa, foi desenvolvido e aplicado um formulario com o fim coletar dados
quantitativos dos fatores de maior influéncia na decisdo de evadir, além da realizacdo de entrevistas com
os estudantes envolvidos no programa.

Para obtencdo de maiores informacdes, foi realizada inicialmente uma pesquisa com os alunos do Campus
Russas, onde foram listados 17 potenciais fatores de influéncia na decisdo dos estudantes de evadir, os
seguintes aspectos foram elencados a partir das sugestdes dos alunos: (1) pouca participacdo em
atividades extracurriculares, (2) muitas reprovagdes, (3) mudanca de curso, (4) inadaptacdo a vida
universitaria, (5) falta de programas de incentivo a permanéncia, (6) falta de preparag¢ao no ensino médio,
(7) falta de orientagdo vocacional e profissional, (8) fata de didatica dos professores, (9) estrutura fisica
insuficiente do campus, (10) estrutura curricular vigente insatisfatdria, (11) distancia da familia, (12)
dificuldade de conciliar universidade e trabalho, (13) dificuldade financeira, (14) desvaloriza¢cdo da
profissdo, (15) desmotivagdo com o curso, (16) baixa integracdo social dentro do campus, (17) baixa
integracdo entre universidade e mercado de trabalho. Ver estrutura do formulario aplicado no Apéndice A.

O formulario foi proposto utilizando uma escala Likert de 5 pontos, variando entre: muito dificilmente,
dificilmente, indiferente, provavelmente e muito provavelmente. Uma escala tipo Likert é composta por
um conjunto de frases em relacdo a cada uma das quais se pede ao sujeito que estd a ser avaliado para
manifestar seu grau de concordancia (CUNHA, 2007). Sendo a atitude nio observavel, pode somente ser
inferida por meio de indicadores, como por intermédio da escala Likert.

A pesquisa foi veiculada em salas de aula, em um periodo total de duas semanas. E a tabulacdo foi
realizada através da ferramenta Google Formularios e a andlise dos dados foi efetuada com auxilio do
software Excel.

Apo6s a andlise dos dados foram realizadas entrevistas individuais com os alunos alcan¢ados pelo PACCE
através das seguintes células de estudo em aprendizagem cooperativa: Algebra Linear, Mecinica em
Grupo, Calculo Fundamental, Colocacdo no Mercado e Seguranca da Informacdo. Nessas entrevistas, foi
solicitado que eles respondessem um questionario previamente elaborado, contendo questdes relativas a
contribuicdo do PACCE para sua permanéncia na universidade. A partir das respostas obtidas, pode-se
compor observagdes que possibilitaram o entendimento da intervencdo do programa na inibi¢do dos
fatores relacionados na pesquisa previamente realizada.

4 RESULTADOS

Ao final da fase de aplicacdo do formulario foram obtidas um total de 277 respostas, alcangando alunos de
todos os cinco cursos presentes no Campus Russas. Em relacdo ao semestre de ingresso, 73% das
respostas sdo de alunos ainda no primeiro ano de curso, de acordo com Silva Filho et al. (2007) verifica-se,
em todo o mundo, que a taxa de evasdo no primeiro ano de curso é duas a trés vezes maior do que a dos
anos seguintes. Assim, este trabalho coletou os dados dos principais alunos alvos desta pesquisa, os alunos
ingressantes.

Através dos dados coletados foi definido o termo “indicativo de evasdo” para se referir a soma das
indicacdes: provavelmente e muito provavelmente; presentes para cada um dos fatores influenciadores
analisados em escala Likert no formulario. Ao analisar os fatores individualmente foi possivel observar
como tendo maior influéncia os seguintes aspectos: dificuldade financeira, muitas reprovacoes e falta de
programas de incentivo a permanéncia; como mostra a Figura 1, onde os valores rotulados apontam o
indicativo de evasdo de cada fator.
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Figura 1 - Influéncia dos fatores da decisdo de evadir.

(1) POUCA PARTICIPACAO EM..) 53
(2) MUITAS REPROVACOES 135
(3) MUDANCA DE CURSO 83
(4) INADAPTACAO A VIDA.. 80
(5) FALTA DE PROGRAMAS DE.. | 104
(6) FALTA DE PREPARACAQ NO.. ) 93
(7) FALTA DE ORIENTACAOQ..! 73
(8) FALTA DE DIDATICA DOS.. ] 53
(9) ESTRUTURA FISICA INSUFICIENTE. .} 87
(10) ESTRUTURA CURRICULAR. . 45
(11) DISTANCIA DA FAMILIA 65
(12) DIFICULDADE DE CONCILIAR. .| 96
(13) DIFICULDADE FINANCEIRA 152
(14) DESVALORIZACAO DA PROFISSAO 44
(15) DESMOTIVACAO COM O CURSO 102
(16) BAIXA INTEGRACAO SOCIAL.. 29
(17) BAIXA INTEGRACAO ENTRE.. | 66

0 20 40 60 80 100 120 140 160

Fonte: Elaborada pelo autor.f

As entrevistas foram realizadas com 16 alunos, dentre eles bolsistas do PACCE e participantes de células. A
respostas obtidas retornaram como mais citados os seguintes aspectos, com relagdo a contribuicdo do
programa em sua permanéncia na universidade: aumento do desempenho académico, maior integracdo
social, sentimento de motiva¢do em relacdo a participacdo em atividades extracurriculares e ampliagdo da
visdo das areas de atuacdo de seu curso.

Sentir-se parte do ambiente e do novo grupo é fundamental para a consolidacdo da identidade
profissional, sentir-se afastado do grupo em relacio a interesses, valores, expectativas e rotinas de vida
pode levar a uma percep¢do de inadequagdo geral, aumentando a probabilidade de abandono e
desengajamento académico (BARDAGI & HUTZ, 2012).

O PACCE tem sua intervencdo nos fatores observados na Figura 2, de acordo com as entrevistas
conduzidas com os estudantes envolvidos.

Figura 2 - Fatores de interveng¢ao do PACCE.

(1) POUCA PARTICIPACAO EM..

h
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(4) INADAPTACAO A VIDA..; 80
(6) FALTA DE PREPARACAO NO.. 93
(5) FALTA DE PROGRAMAS DE.. 104
(15) DESMOTIVACAO COM O CURSO 102
(2) MUITAS REPROVACOES 135
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Fonte: Elaborada pelo autor.

O fator referente a pouca participacdo em atividades extracurriculares tem um indicativo de evasio de
19% conforme o apontado na pesquisa realizada. Para os estudantes envolvidos no programa, essa causa é
inibida pelo sentimento de motivagido proporcionado pela atuacido dentro das células. O mesmo efeito é
relatado em relagdo fator que se refere a falta de programas de incentivo a permanéncia, tendo esse um
indicativo de evasdo de 37%.
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0 aspecto que se refere a inadaptacdo a vida universitaria tem um indicativo de evasdo de 28% de acordo
com a analise dos dados obtidos na pesquisa, sendo esse fator contido pelo PACCE que através das
atividades de interagdo promove uma maior integracdo social, segundo relatos obtidos por meio das
entrevistas realizadas.

O fator referente a falta de preparagio no ensino médio tem um indicativo de evasdo de 34%, o aspecto
que se refere as muitas reprovagdes chega a ter um indicativo de evasdo de 49% conforme o apontado na
pesquisa realizada. Os estudantes envolvidos no programa mencionaram em entrevista que tiveram seu
desempenho académico aumentado pelo suporte oferecido nas células de estudo de disciplinas de seus
Cursos.

0 tépico que se refere a desmotivacdo com o curso aparece com um indicativo de evasdo de 37% e é
inibido pelo PACCE por meio ampliacdo da visdo das areas de atuacdo do curso, de acordo com os
estudantes participantes de células de estudo voltadas para a atuagao profissional.

5 CONSIDERAGOES FINAIS

A abordagem do tema relacionado a evasdo tem como base a proposta do Programa de Aprendizagem
Cooperativa em Células Estudantis de contribuir com o aumento da taxa de conclusao e sucesso académico
dos estudantes. A proposta em questdo foi no ano de 2016 estendida ao Campus Russas, contribuindo com
a formacdo e integracao de diversos estudantes que tiveram a oportunidade de conhecer o programa, seja
na posicdo de bolsistas, membros ou visitantes das células atuantes.

O suporte oferecido pelas células de estudo se mostrou relevante para o éxito académico nas disciplinas
trabalhadas, produto alcancado por meio do refor¢o dos conteddos repassados em sala de aula. Os
participantes das células que adotam essa vertente relataram a importancia de ter um grupo de estudo
programado para a melhoria de seu desempenho dentro da universidade.

A participagdo no PACCE despertou os estudantes para a relevancia de participar de atividades
extracurriculares e fez com que esses alunos se sentissem parte da universidade. O programa integrou
alunos de diversos cursos e proporcionou o compartilhamento de experiéncias e a formacgio de vinculos
entre os estudantes, ao mesmo tempo em que os desenvolveu socialmente.

Assim, pode-se concluir que o Programa de Aprendizagem Cooperativa em Células Estudantis se mostrou
efetivo no incentivo ao compartilhamento de conhecimento, os alunos participantes relataram inciativas
de aprendizado cooperativo mesmo fora das propostas das células, demonstrando o sucesso da proposta e
seu potencial para integrar pessoas e, consequentemente, reduzir os niveis de evasdo no Campus Russas.
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Resumo: O presente trabalho objetiva verificar os aspectos essenciais de contratagdo e
de carreira dos engenheiros dentro da empresa com base em estudos realizados pela
Confederacdo Nacional da Industria — CNI, haja vista que a analise do perfil técnico das
empresas, observado nos dias de hoje, aponta para a utilizacdo gradativa de novas
tecnologias com a finalidade de obter vantagens em um mercado globalizado e
altamente competitivo. Porém, mesmo o estudo do perfil técnico ndao é sinébnimo de
vantagem competitiva para a empresa. Assim, dentre outros fatores, devemos
concentrar a atuacdao nas pessoas que fardo o intercambio entre os elementos técnicos e
a vantagem competitiva da empresa. Alguns fatores importantes devem ser respondidos
nessa visdo de intercambio, tais como: como é realizada a contratagao de um engenheiro
e quais os critérios observados? Quais sdo os programas que as empresas desenvolvem
para atrair jovens engenheiros? Ha programas de retencdo de engenheiros? Trata-se de
uma pesquisa bibliografica, quantitativa em fun¢do do problema, exploratéria de acordo
com o objetivo. Por fim, com esse trabalho, pretendemos explorar, de forma concisa, o
que as empresas buscam, ou desejam, de futuros profissionais da drea de engenharia,
quais sdo as oportunidades que as universidades devem estabelecer em suas prioridades
educacionais a fim de formar engenheiros capazes de realizar a ponte entre o perfil
técnico e a vantagem competitiva almejada pelas empresas.

Palavras-chave: Mercado de trabalho, Engenharia, Educacgao.
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1.INTRODUCAO

O grande niimero de projetos nos setores de petréleo, construgdo civil, infraestrutura e metal-mecanica
tem provocado uma busca frenética por engenheiros no Brasil. Eventos como a Copa e as Olimpiadas vao
exigir um grande numero de obras de infraestrutura, enquanto projetos como a construcdo da usina de
Belo Monte e o programa Minha Casa, Minha Vida vdo incrementar o segmento de gerenciamento de
projetos.

Assim, dentro de um cendrio transformativo e, consequentemente, do mercado de trabalho, vem-se
consolidando no Brasil a necessidade de empreender. No contexto de um ambiente caracterizado por um
dindmico movimento tecnolégico, coloca-se, claramente, um desafio relativo a qualificagdo das pessoas
para atuarem de forma efetiva na sociedade, como agentes de mudancas e como parceiros na criacdo de
novas possibilidades.

Diante destes fatores, a intervencdo pedagoégica assumida pela Universidade é de fundamental
importancia no desenvolvimento de cidaddos empreendedores, capazes de aprender a aprender, pois
atualmente ha necessidade de uma educagdo para a vida, ou seja, uma formac¢do continuada. Porém,
trazendo essa intervencdo pedagogica para dentro da Universidade, especificamente para a area das
engenharias, dentre as varias perguntas de interesse, uma se destaca: como é realizada a contratacido de
um engenheiro e quais os critérios observados nessa dinamica empreendedora atual? Dentro da ideia de
analisar os aspectos observados quando da contratacdo de engenheiros e o que pode e deve ser
avaliado/melhorado pelas instituicdes formadoras destes profissionais, estd a proposta essencial deste
trabalho.

2.METODOLOGIA

A estruturacdo metodolédgica para a presente pesquisa estd organizada de acordo com o modelo proposto
por QUIVY e CAMPENHOUDT (1992) para a investiga¢do social, ou seja, a andlise cujo objetivo é
"compreender mais profundamente e interpretar mais acertadamente os fendmenos da vida coletiva" com
que os estudiosos, seja por "responsabilidades profissionais ou sociais", se confrontam. O critério
escolhido para constituir a analise do presente trabalho foi por intermédio de estudos e entrevistas sobre
a estrutura empresarial brasileira e no mercado de trabalho dos engenheiros realizadas pela Confederagdo
Nacional da Industria (CNI). Adotamos tal procedimento metodolégico por entender que a CNI possui
amplo rol legal de intermediacdo com as empresas, haja vista esta ser, como o préprio nome indica, a
Confederacdo das Industrias no Brasil.

Assim, para poder dimensionar e entender o mercado de trabalho de engenharia no Brasil é preciso
analisar, em primeiro ligar, a estrutura do mercado empresarial brasileiro e, em segundo lugar, a estrutura
do mercado de empresas que contrata engenheiros. A “Tabela 1” exibe a quantidade de entrevistados, a
forma e data de coleta, os instrumentos de coleta e os tipos de empresas bases do trabalho desenvolvido
pela CNI.

Tabela 1 - Estrutura empresarial brasileira e mercado de trabalho (CNI).

Descricdo | até 49 empregados | 50-249 250-499 500 ou mais
Total de empresas (Cadastro
Central de Empresas 2005 - 5.602.381 50.736 7.526 7.360 5.668.003
IBGE)
% do total de empresas 98,84% 0,90% 0,13% 0,13% 100%
Total de assalariados (Cadastro
Central de Empresas 2005 - 9.850.592 4.987.021 2.607.345 14.779.282 32.224.240
IBGE)
% do total de assalariados 30,57% 15,48% 8,09% 45,86% 100%

Salario e outras remuneracgdes
em R$ 1.000,00 (Cadastro

Central de Empresas 2005 - 76.988.230 57.910.677 | 34.766.834 | 274.586.870 | 444.252.611
IBGE)

% do total de remuneragdes 17,33% 13,04% 7,83% 61,81% 100%
Total de engenheiros (CAGED

30/01/2007) 21.930 30.267 16.542 60.086 128.825

= .

% do total de engenheiros 17,02% 23,49% 12,84% 46,64% 100%

contratados
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Dada a diversidade de ramos de atividade e a distribuicdo ndo homogénea da contratacdo de engenheiros,
seja por porte seja por ramo de atividade, optamos por selecionar e agrupar ramos de atividade que fosse
mais relevante para sua atuacgdo e interesses de momento. Diante da “Tabela 1”, este estudo trata-se de
uma pesquisa de cunho exploratdrio, de natureza bdasica, quantitativa em funcdo do problema,
exploratéria de acordo com o objetivo.

3 ANALISE DA ENTRADA DE ENGENHEIRO NO MERCADO DE TRABALHO

O caminho mais comum para entrada dos engenheiros na empresa é pela participacdo em programas de
estagio (junto com o estudo) ou apdés um periodo como trainee. A necessidade de estagios é apontada
como crucial como forma de superar a barreira da falta da pratica no ensino de engenharia. A empresa é
vista como participante do processo de formacdo real do engenheiro para as necessidades do mercado.
Quando se fala nas correcdes ou ajustes que a educacdo de engenharia deveria sofrer, a questdo da pratica
aparece sempre com destaque. A necessidade de estagios é tdo grande que sdo poucos os engenheiros que
se formam no tempo minimo de cinco anos, face a necessidade de dividir o tempo entre estudos e estagios
se quiserem ter chances reais de bons empregos quando formados.

Figura 1 - Tempo de vinculo empregaticio do engenheiro na empresa (CNI).
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Se a entrada nas empresas depende de um periodo de estagio e treinamento, a permanéncia dependera
cada vez mais de atualizacdo e adaptagio a novas técnicas e tecnologias (“Figura 1”). No panorama atual,
um engenheiro pode esperar mudar de emprego 4 vezes entre a formatura e a aposentadoria, ja que seu
tempo de permanéncia médio na empresa é de 8,2 anos.

Figura 2 - Analise da contratac¢do de engenheiro (CNI).

Ha programas de retengdo de engenheiros? 18% | B2%
Ha programas de atra¢io de engenheiros em final de [
prog 1 1rag<o ce engennel ' 21% 79%
formacdo ou recém-formados? |
Ha treinamento especifico do recém-contratado? 41% 59% Hsim
- . COndo
Contrata como estagidrio ou trainee? 64% 36%

Contrata engenheiro recém-formado? 89% 11%
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Mesmo com programas de estagios e de trainees (“Figura 2”), 41% das empresas ainda declaram realizar
programas de treinamento especificos para os engenheiros recém-contratados. Por outro lado sdo
relativamente poucas as que tém programas de atracdo de engenheiros recém-formados ou prestes a se
formarem. A integragdo na empresa tende a comec¢ar mais cedo. Também é pequena a proporgdo de
empresas que tém programas de retengdo de engenheiros. Até recentemente, o mercado de trabalho nao
tinha problemas de oferta de mio-de-obra. Com o aquecimento da economia e em setores especificos
como energia, mineracdo, petréleo, construcao, telecomunica¢des e metal-mecanica, por exemplo, passou
a haver escassez de engenheiros qualificados e experientes.

Nas grandes empresas (1.000 funcionarios ou mais), os programas de contratacdo de estagiarios ou
trainees, de atracio de recém-formados (“Figura 3”) ou de retencdo de engenheiros sdo menos frequentes,
provavelmente por terem mais facilidade de contratacdo de engenheiros mais experientes. Fora dos eixos
industriais mais tradicionais, também sdo menos frequentes os programas de estagios, trainees e atracdo
de recém-formados.

Dentre as formas de atra¢do de jovens engenheiros, ha trés dominantes:

. Estagios remunerados: 35%
. Parceria e integracdo com escolas: 22%
. Programas de trainees: 21%

Figura 3 - Programas que as empresas desenvolvem para atrair jovens engenheiros (CNI)

Programa de novos talentos [ 2%

Patrocina cursos para engenheiros [l 2%
RH em contato com o CIEE | 1 3%
Avaliagdo de desempenho [ 4%
Planos de carreira | | 4%
Informativos em universidades I 5%
Treinamento para a dreade atuagdo | | T

Bolsa de estudo [N 75

Cantratagio detrainee | 1 1%
Parcerias com universidades | | 22%
Estdgio / Estégio remunerado | 1 35%

BASE: 21% que declaram ter programas

E interessante a proporgio de empresas que estd adotando a parceria com escolas (“Figura 3”). Pelas
sugestoes para melhoria do ensino de engenharia no Brasil, essa parceria é uma forma de introduzir o
aluno a praticas importantes para as empresas ja durante o processo de formagio, superando, em parte a
falta de equipamentos e laboratérios nas escolas. De alguma forma ajuda, ainda, a superar as alegadas
deficiéncias de corpos docentes afastados do mercado ou sem a pratica necessaria.

Os problemas que a falta de ensino voltado para o mercado ocasionam, levam 41% das empresas a
oferecerem treinamento dentro e fora da empresa, com trés propoésitos principais, conforme exibe a
“Figura 4”: adaptacdo a processos e produtos especificas da empresa, certificacdo de qualidade (ISO) e
complementacdo em areas nao relacionadas a engenharia (administragdo, finangas, relacionamento
humano, lideranga, vendas e uso de softwares).
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Figura 4 - Treinamentos oferecidos a engenheiros recém-formados (CNI).
BASE: 41% que oferecem esses tipos de programas.
Treinamento direcionado a situagio especifica da empresa (15); treinamento para controle e certificagdo de
qualidade (14); treinamento para adaptacdo a cultura da empresa (4); treinamento externo (4).
CURSOS E TREINAMENTO FORA DA EMPRESA (56%)
Cursos em areas especificas ndo relacionadas a empresa (24); planejamento, administracdo e orcamento (12); cursos
sobre produtos da empresa (7); cursos basicos nas areas de atuacdo da empresa (5); cursos de softwares gerais (5);

habilidades comerciais e de vendas (5); cursos de seguranga do trabalho (4); cursos de lideranca e RH (4); cursos em
processos especificos da empresa (3).

PALESTRAS, SEMINARIOS E CONGRESSOS (8%)
Palestras de convidados (4); participagdo em semindrios (3); participagdo em congressos (1).

Os programas de retencao de engenheiros (“Figura 5”) procuram resolver o problema de ascensdo do
engenheiro a postos mais altos dentro da administragdo da empresa. Como o engenheiro é, na maioria das
vezes, usado em fung¢des mais técnicas, chega uma hora em que ele bate num “teto” dentro da empresa.
Para resolver esse problema e ndo perder os engenheiros ji treinados e adaptados a empresa, muitas
delas tém planos de carreira e salariais especificos para os engenheiros, baseados em avaliacdo de
desempenho.

Uma segunda forma de retencdo é feita pela distribuicdo de lucros, aumentos salariais por tempo de
empresa e bonus associados ao desempenho da empresa como um todo.

Um terceiro bloco de incentivos consiste em bolsas de estudo para extensio, treinamentos especificos no
ramo de atividade, cursos de linguas, cursos no exterior e treinamento em habilidades ndo diretamente
relacionadas a engenharia.

Figura 5 - Programas de retengdo de engenheiros (CNI).
BASE: 18% que oferecem esses tipos de programas.
PROMOCAO E AVALIACAO POR MERITO (46%)
SALARIOS, BONUS E DISTRIBUICAO DE LUCROS (38%)
Distribuicdo de lucros (12); Aumento salarial (11); Salarios acima do mercado (10); Plano de bonus baseado no
desempenho da empresa (7).

BENEFICIOS ADICIONAIS (24%)

Palestras de convidados (4); Participacdo em seminarios (3); Participacdo em congressos (1).
TREINAMENTO (16%)
Treinamento especifico no ramo de atividade (14); Treinamento no exterior (3).
CURSOS (14%)
Cursos no ramo de atividade (7); Cursos de lideranca (3); Cursos de analise de risco (2); Cursos de linguas (1);
Outros cursos (3).

BOM AMBIENTE DE TRABALHO (4%)
Investimento em ambiente de trabalho agradavel (3); Escolha de tarefas e rotacdo de funcdes (2).

A “Tabela 2” ilustra o baixo nimero de engenheiros que consegue ascender a altos e médios cargos
administrativos, ndo diretamente relacionados a projetos ou atividades de engenharia, tornando
necessarios outros esquemas de promog¢ao dentro do campo de atuagdo especifico do engenheiro.

Tabela 2 - Numero de engenheiros em cargos vs. faixa de engenheiros empregados (CNI).
Faixa de engenheiros empregados:
Mais de Média
100 LOE

Numero absoluto de engenheiros ocupando: la5 6a10 11a50 51a100

Altos cargos administrativos 0,4 11 17 3,4 83 11
(presidéncias, etc)

Cargos r.ne:dlos administrativos 05 14 26 6,8 223 17
(supervisdes)

Cargos relacionados a engenharia (diregdo, 0,9 18 36 6,6 20,3 22
chefia)

Dlretamepte ocupados em atividades de 15 27 10,9 32,6 80,5 6.2
engenharia
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Se, hoje, o engenheiro ainda enfrenta restri¢cdes, que o colocam dentro de um plano de carreira mais
técnico (com excecdo da engenharia de produgdo), as demandas do mercado para a contratagdo de
engenheiros e alteracdes sugeridas no ensino da engenharia indicam uma valorizagdo cada vez maior do
profissional que traga na bagagem experiéncia ou cursos relacionados a administracdo de empresas,
financas, habilidade no tratamento dos recursos humanos e gerenciamento de projetos. Ao mesmo tempo
em que querem conhecimento aprofundado na area de atuagdo, processos e produtos especificos da
empresa, as empresas procuram também um profissional de visdo mais ampla, dindmico, que consiga

relacionar-se com outras areas da empresa.

Conforme exibe a “Figura 6”, se a experiéncia e conhecimentos anteriores sdo os principais critérios de
contratagcdo (mencionados por 77% dos entrevistados), as caracteristicas pessoais ocupam o segundo
lugar (69% de menc¢des), com destaque para caracteristicas como:

=  Lideranca e capacidade de solucdo de problemas, com habilidades gerenciais (22%)
=  Espirito de equipe a capacidade de trabalhar em grupo (14%)

=  Habilidade no relacionamento humano (12%)

=  Lideranca (11%)

= Iniciativa e disposi¢do para aprender coisas e tarefas novas (11%)

=  Facilidade de comunicacio (8%)

=  Facilidade de adaptacio a situa¢des novas (6%)

=  Dinamismo e vontade de crescer dentro da empresa (6%)

Figura 6 - Critérios para contratar engenheiros (CNI).
EXPERIENCIA E CONHECIMENTO ANTERIOR DO RAMO (77%)

Experiéncia anterior no ramo (41); conhecimento especifico do ramo, produtos da empresa (24); conhecimento
técnico geral (18); conhecimento de linguas (9); base tedrica sélida (8); conhecimento de computacio (4);
capacidade de desenvolver projetos (2); familiaridade com diversidade de areas (2); administrar RH (1); habilidade
comercial (1).

APTIDAO PESSOAL PROFISSIONAL (47%)
Espirito de equipe (14); habilidade de relacionamento humano (12); disposi¢cdo para aprender novas tarefas (11);
capacidade de comunicacao (8); adaptabilidade (6); vontade de crescer dentro da empresa (6); dinamismo (5).
POLITICAS DE CONTRATAGAO DA EMPRESA (27%)

Avaliacdo de curriculo (7); realizagdo de concurso (6); entrevista pessoal (4); perfil adequado a empresa (3);
referéncias pessoais (3); empresas que trabalhou/trainee (3); notas escolares (2); tempo em que ficou em empregos
anteriores (1); salario esperado (1); testes especificos (1)

PERFIL ACADEMICO (25%)

Qualidade e reputacdo da universidade (7); cursos no ramo especifico da empresa (9); cursos de especializagio e
p6s-graduacdo (4).

LIDERANCA E CAPACIDADE DE SOLUCAO DE PROBLEMAS (22%)
Lideranca (11); habilidades gerenciais (5); capacidade de identificar e resolver problemas (5); capacidade de
aprendizado e adaptagdo a inovacoes (4).
TRACOS PESSOAIS (9%)

Atitude e comportamento adequados (6); honestidade e ética (4).

FLEXIBILIDADE PARA VIAGENS E DE HORARIO DE TRABALHO (4%)

Os fatores personalidade, atitude e comportamento, também aparecem como tdo importantes quanto as
questdes de conhecimento e experiéncia anteriores, entre as razdes para nao contratar um engenheiro,
como mostra a “Figura 7”. Enquanto a falta de conhecimentos e de experiéncia é citada por 53%, os
problemas de atitude e pessoais recebem 41% de mengoes e atitudes e comportamentos inadequados
mais 18%.
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Figura 7 - Critérios para NAO contratar engenheiros (CNI).
FALTA DE EXPERIENCIA E CONHECIMENTO ANTERIOR DO RAMO (53%
Falta de experiéncia profissional (21); falta de conhecimento do ramo especifico da empresa (19); falta de habilidade
e conhecimentos técnicos (18); ndo fala linguas estrangeiras (4).

(41%)
Falta de dinamismo, iniciativa, envolvimento, saber lidar com problemas (22); dificuldade em se relacionar com
pessoas (10); referéncias pessoais negativas, problemas éticos (10); falta de habilidade de trabalhar em grupo e de
espirito de equipe (7); dificuldades de comunicacdo (6); falta de lideranca (5).

ATITUDE E COMPORTAMENTO INADEQUADOS (18%)
Problemas de personalidade (4); arrogancia (3); desonestidade (3); aparéncia desleixa (2); pula de emprego em
emprego (2); desorganizado (2).
PERFIL ACADEMICO FRACO (10%)

Notas baixas, desempenho académico fraco (7); falta de formacgao na area especifica da empresa (4).

3.1 0 QUE SE ESPERA DO ENGENHEIRO

O engenheiro exerce fun¢des nas mais diversas dreas de uma empresa. Nos setores técnicos, os
conhecimentos especificos do engenheiro sdo importantes; contudo, em outras areas, essa exigéncia pode
ndo ser fundamental. As competéncias pessoais, entretanto, sdo relevantes em qualquer situacio, seja para
uma area mais técnica, mais operacional, seja para os demais setores. Conforme demonstrado
anteriormente, é esperado que o engenheiro tenha competéncia em: inovar, focar no cliente, organizar,
cooperar, colaborar, empreender, criar, delegar, liderar equipes, relacionar-se com outras pessoas,
negociar, resolver problemas, visualizar e analisar o sistema como um todo, gerir equipes técnicas,
gerenciar recursos, lidar com situa¢des novas, raciocinar rapidamente, analisar custos, verificar
tendéncias, trabalhar sem supervisio. E claro que, dependendo da fun¢do que o engenheiro exerca na
empresa, algumas competéncias sdo mais valorizadas que outras.

Dentro desse contexto, das competéncias e habilidades exigidas do engenheiro, podem-se destacar o fato
que este profissional deve saber identificar, interpretar, modelar e aplicar tais habilidades a solugido de
problemas. Desta forma, espera-se que o profissional:

. Disponha de boa comunicagio oral e escrita e possua visdo critica;

. Possa efetuar leitura, interpretagio e expressido por meios graficos;

. Possua capacidade de identificar, modelar e resolver problemas;

. Possua conhecimento acerca da legislagdo pertinente;

. Seja capaz de acompanhar os avancgos tecnolégicos, organizando-os e colocando-os a servigo da

demanda das empresas e da sociedade;

. Seja capaz de compreender a inter-relagido dos sistemas de produ¢do com o meio ambiente, tanto
no que se refere a utilizacdo de recursos escassos quanto a disposi¢do final de residuos e rejeitos,
atentando para a exigéncia de sustentabilidade;

. Seja capaz de dimensionar e integrar recursos fisicos, humanos e financeiros a fim de produzir
considerando a possibilidade de melhorias continuas;

. Seja capaz de gerenciar e otimizar o fluxo de informagao nas empresas;

. Seja capaz de incorporar conceitos e técnicas da qualidade em todo o sistema produtivo;

. Seja capaz de prever a evolugio dos cendrios produtivos, percebendo a interagdo entre as
organizacdes e os seus impactos sobre a competitividade;

. Seja capaz de prever e analisar demandas, selecionar tecnologias projetando produtos ou
melhorando suas caracteristicas e funcionalidades;

. Seja capaz de projetar, implementar e aperfeicoar sistemas, produtos e processos, levando em
consideracdo os limites e as caracteristicas das comunidades envolvidas;

. Seja capaz de trabalhar em equipes multidisciplinares;

. Seja capaz de utilizar ferramental matematico e estatistico para modelar sistema de producio e

auxiliar na tomada de decisdes;
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. Seja capaz de utilizar indicadores de desempenho, sistema de custeio, bem como avaliar a
viabilidade economica e financeira de projetos;

. Tenha compromisso com a ética profissional e responsabilidade social e ambiental.

. Tenha dominio das tecnologias de informacgdo e comunicagao;

. Tenha dominio de lingua estrangeira;

. Tenha iniciativa empreendedora, disposi¢do para auto-aprendizado e educagdo continuada.

Dentre estas competéncias esperadas pelo engenheiro, observa-se que varias destas habilidades estdo
relativamente ligadas a visdo e atuacdo empreendedora. Esta proposi¢cdo mostra que o grande desafio para
as universidades hoje é conseguir detectar quando as transformag¢des ocorrem, para onde estdo
caminhando essas transformacdes e, fundamentalmente, conseguir agregar valores tanto nos curriculos
escolares quanto na pratica docente, tudo isso com um tempo de resposta adequado, para ndo transformar
em obsoletas as praticas tradicionais de ensino e por decorréncia formar um profissional obsoleto para
seu tempo (RESENDE et al., 2003).

3.2 CONTRIBUICAO DA UNIVERSIDADE NA FORMACAO DO ENGENHEIRO

A universidade enfatiza os conhecimentos técnicos na formag¢do dos engenheiros. Contribui pouco para o
desenvolvimento de competéncias pessoais dos egressos, pois desenvolvé-las ndo é um objetivo explicito e
planejado da universidade. Por outro lado, as sele¢des mostram que o campo de atua¢do do engenheiro
ndo se restringe as atividades técnicas, visto que as empresas desejam desses profissionais muito mais que
conhecimento técnico.

E possivel entender essa necessidade, pois uma empresa, para se manter competitiva, precisa negociar, ou
seja, precisa satisfazer os seus clientes, cumprir prazos, oferecer melhores precos, realizar acordos, etc.
Além disso, tem que respeitar as leis do pais, preservar o meio ambiente, valorizar seus funciondrios, por
exemplo. Este é o ambiente em que o engenheiro exerce a engenharia. Neste cendario, a solugdo de
problemas de engenharia ou de desenvolvimento de projetos é complexa. Neste sentido, a melhor
proposta de engenharia para a solucdo de um problema ou a elaboracido de um projeto nem sempre é a
melhor tecnicamente, mas sim, aquela que melhor atende aos interesses da empresa e de seus clientes.

Conclui-se que o engenheiro tem de ter outro conhecimento além do técnico para atuar neste mercado de
trabalho. Entretanto, o foco da gradua¢do em engenharia é na oferta do conhecimento técnico, pouco se
preocupando com as competéncias pessoais (saber relacionar-se, trabalhar em equipe e negociar, e.g.) e as
técnicas (conceber, projetar, analisar produtos e processos) necessarias aos engenheiros para que atuem
nesse mercado de trabalho.

Por fim, retornando ao campo académico, acrescentamos que deve ser mudado o modelo antigo de
educacgdo onde o aluno era preparado para a certeza, onde frequentar uma boa escola e frequentar uma
boa universidade garantiria um bom emprego. Isso mudou. Hoje o aluno deve ser preparado para as
incertezas. Cabe ao educador analisar como o aluno podera, na sua vida profissional, arranjar os
conhecimentos adquiridos para conseguir novas solu¢des. Como tornar o desafio futuro uma motivacdo
para sua preparacdo académica e converter o medo de errar em oportunidades de aprendizagem pela
analise criteriosa dos fatores que levaram ao erro. Além disso, os estudos desenvolvidos para descobrir o
perfil dos novos lideres em grandes companhias tém como seus dois resultados mais significativos a
criatividade e a integridade, dois desafios para os educadores em um mundo altamente padronizado e com
valores humanos em questionamento.

4. CONSIDERACOES FINAIS

Por meio deste estudo, conclui-se que as Escolas de Engenharia devem se preocupar com a formacio
empreendedora de seus engenheiros, de forma a prepara-los adequadamente para o mercado de trabalho,
situacdo esta, que atende a legislacdo vigente no pais quanto as competéncias e habilidades exigidas do
engenheiro.

Disciplinas relacionadas com a visdo empreendedora devem ser incorporadas na grade curricular e serem
alicercadas pelos projetos politico-pedagégicos. Tais atividades, caso integradas e desenvolvidas ao longo
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da graduacao, possibilitardo a melhor insercdo do futuro engenheiro numa sociedade cada vez mais
exigente e em constantes mudancas.

Atividades de praticas gerenciais, como participagcdo em empresas juniores, hospedagem de projetos em
hotel tecnoldgico, competicGes de AERODESIGN e BAJA e iniciacdo cientifica, sio exemplos de agdes a
serem estimuladas ao longo da graduagio, como forma de complementagio extracurricular das atividades
empreendedoras.

Assim, uma instituicdo de ensino superior deve trabalhar voltada a comunidade em que esta inserida,
utilizando sua criatividade para encontrar solu¢des inovadoras para os mais variados problemas sociais,
apresentando-se como um agente ativo e transformador da educacio.
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Perfil do engenheiro eletricista - Impactos da
formacgdo académica na atuacdo profissional
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Resumo: As caracteristicas dinamicas apresentadas pelo mercado de trabalho exigem de
um engenheiro eletricista inimeras habilidades. Essas habilidades, muitas das vezes, vao
além dos conhecimentos obtidos por um profissional especialista. Ha muita discussao,
portanto, sobre o tipo de formacdo ideal que deve ser proporcionada aos futuros
profissionais dessa area. O curso de Engenharia Elétrica da Universidade Federal de
Campina Grande (UFCG) disponibiliza aos seus estudantes um tipo de formacgao fundada
em uma base de conhecimentos so6lidos e generalistas. Assim, no presente trabalho, uma
andlise do perfil do profissional formado por essa instituicio €é realizada. Um
questionario foi aplicado aos engenheiros eletricistas egressos com o objetivo de coletar
suas opinides acerca da formacao recebida, além de informag¢des da sua atuacgao

profissional.

Palavras-chave: Formacgdo generalista. Engenharia elétrica. Habilidades. Competéncias.



Série Educar - Volume 16 - Ensino Superior

1 INTRODUCAO

A engenharia, segundo Cocian (1990), é a arte da aplicagdo dos principios matematicos, da experiéncia, do
julgamento e do senso comum, para implementar ideias e a¢des em beneficio da humanidade e da
natureza. Assim, o engenheiro é um profissional que procura solucionar problemas a partir de conceitos
matematicos e da ciéncia, mantendo a preservacgio e conservacdo ambiental (SALETE et al.,, 2012).

O desenvolvimento da Engenharia e de seu ensino estd diretamente atrelado aos rapidos avancos da
ciéncia, tecnologia e da economia, que impdem a necessidade cada vez maior de conhecimentos e
informagdes sobre novas ferramentas, novas areas, e novas formas de divisao de trabalho para solucoes de
problemas.

Nesse sentido, para a formacdo do engenheiro no Brasil, as Diretrizes Curriculares Nacionais (DCNs) dos
cursos de graduacdo em Engenharia sdo instituidas na Resolucdo n? 11 de 11 de mar¢o de 2002 do
Conselho Nacional de Educacdo (CNE) e determinam que o profissional engenheiro possua formacgao
generalista, humanista, critica e reflexiva, e seja capacitado a absorver e desenvolver novas tecnologias,
com atuacgdo critica e criativa na identificacdo e resolucdo de problemas, considerando seus aspectos
politicos, econdmicos, sociais, ambientais e culturais, com visdo ética e humanistica, em atendimento as
demandas da sociedade.

No ambito da Engenharia Elétrica, espera-se do profissional Engenheiro Eletricista uma formacio
generalista, com so6lidos conhecimentos basicos, comuns a todo engenheiro, e com conhecimento
profissional da sua area, além de aspectos humanisticos, sociais, éticos e ambientais.

Além disso, segundo a Associagdo Brasileira de Ensino de Engenharia (ABENGE, 1998), o perfil do
Engenheiro Eletricista também deve ter a capacidade de: resolver e analisar problemas com sintese de
solucdes; elaborar projetos e solucdes técnicas economicamente competitivas; absorver novas tecnologias
e visualizar, com criatividade, novas aplicacdes para a Engenharia Elétrica; comunicacdo e lideranca para
trabalho em equipes multidisciplinares.

Uma vez que a grande drea da Engenharia Elétrica pode ser dividida em cinco areas de competéncias
interdependentes, sendo elas a eletrotécnica, a eletronica, as telecomunicagoes, o controle e automacgao e a
computacdo, é vasto o numero de atividades, habilidades e fungdes que podem ser atribuidas e realizadas
por um Engenheiro Eletricista. Desse modo é exigida uma formacdo generalista, multidisciplinar e
humanistica para atender as diferentes solicitagdes profissionais.

Isto posto, quando egresso de uma IES, sdo inimeras as atividades e competéncias que podem ser
atribuidas a um engenheiro eletricista, que passa a ser resultado do curriculo proposto no Projeto
Pedagégico do Curso (PPC). Logo, a motivagdo desse trabalho é expor a necessidade de uma formacao
s6lida e completa deste profissional.

Neste artigo, a partir de um questionario aplicado a egressos do curso de Engenharia Elétrica da UFCG, é
mostrada a importancia da formagdo generalista, evidenciando que esses engenheiros utilizam tanto os
conhecimentos da drea de competéncia em que se especializaram, quanto das demais areas.

Este trabalho estd organizado em 6 secdes. Na Se¢do 2 é descrita a estrutura do curso de Engenharia
Elétrica na UFCG. Na Secdo 3 é apresentada uma visdo geral sobre as novas DCNs homologadas em 2019.
Na Secdo 4 é apresentada a metodologia utilizada no desenvolvimento do trabalho para entdo apresentar
os resultados na Sec¢do 5. A secdo 6 trata sobre as conclusdes e consideragdes finais do trabalho.

2 0 CURSO DE ENGENHARIA ELETRICA NA UFCG

O curso de graduagdo em Engenharia Elétrica da UFCG do Centro de Engenharia Elétrica e Informatica
(CEEI), foi criado em 1963, no ambito da Escola Politécnica da Paraiba (POLI), em Campina Grande,
Paraiba. Em 1974, a Escola Politécnica foi absorvida pela estrutura do Centro de Ciéncias e Tecnologia
(CCT) da Universidade Federal da Paraiba (UFPB) e em 1978, houve a implantacdo da estrutura
multicampi na UFPB, com os Centros de Campina Grande passando a constituir o Campus II da
Universidade (CGEE, 2004).

Em 2002, a partir do desmembramento da UFPB, a antiga POLI tornou-se UFCG, que ja nasceu com uma
estrutura multicampi, com centros de ensino nas cidades de Campina Grande, Cajazeiras, Patos e Sousa.
Com o processo de expansao, foram criados campus nas cidades de Cuité, Pombal e Sumé, totalizando sete
campi (MENDES; BRAGA, 2017).
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No ano de 1999, quando ainda fazia parte da UFPB, o PPC do bacharelado em Engenharia Elétrica da UFCG
foi alterado pela Resolugdo N2 20 de 17 de maio de 1999 do Conselho Superior De Ensino, Pesquisa e
Extensdo da UFPB, que é vigente até os dias de hoje. Nessa resolucdo, entre outras defini¢des, o curso é
ramificado em quatro areas de competéncia: a eletrotécnica, a eletronica, o controle e automacio e as
telecomunicagdes.

A especializacdo em eletrotécnica trata, principalmente, da energia elétrica propriamente dita. Os
especialistas dessa area projetam e constroem usinas de geracdo, linhas de transmissdo e redes de
distribuicdo. Além disso, o planejamento e a operagdo continua do sistema elétrico sdo de
responsabilidade dessa area de competéncia. A geracdo de energia a partir de fontes renovaveis aquece o
mercado para este setor.

A eletronica surgiu com a inveng¢do da valvula e tomou for¢a com a chegada do transistor em 1947. A
microeletronica é responsavel por projetar, fabricar e testar circuitos integrados (chips) destinados tanto
a sistemas de computacdo e de telefonia, quanto a sistemas de aquisicdo e transmissdo de dados. Ja a
eletronica industrial visa aumentar a eficiéncia energética de dispositivos, equipamentos e maquinas
elétricas.

0 controle e automacio é responsavel por controlar plantas e processos industriais, otimizando-os, além
de automatiza-los, exigindo uma mao de obra humana cada vez mais qualificada no cenario industrial. A
robotica e os estudos de inteligéncia artificial sdo os protagonistas dos pesquisadores deste ramo.

0 engenheiro eletricista com competéncia na area de telecomunica¢des é responsavel por desenvolver
servigos de expansdo de telefonia e de transmissdo de dados por imagem e som. Projetar e construir
sistemas e equipamentos para telefonia, radiodifusio, redes de comunicacdo de dados e de processamento
digital de sinais. A invencdo da fibra 6tica revolucionou este ramo da engenharia elétrica.

Assim, a partir da ramificacdo do curso em quatro areas de competéncia e da necessidade do estudante de
Engenharia Elétrica adquirir e/ou desenvolver ao longo do curso, compromisso com a ética profissional,
responsabilidade social, politica e ambiental e espirito empreendedor (ABENGE, 1998), a estrutura
curricular vigente teve seus contetidos curriculares divididos como mostrado na Tabela 1, em que:

o Conteudos basicos: tem como objetivo realizar a formacio cientifica e tecnoldégica comum a todo
engenheiro, assim como a formag¢do humanistica.

« Conteuddos profissionais essenciais: tem como objetivo realizar a formacdo de conhecimentos basicos
e comuns a todo Engenheiro Eletricista, independente da area de competéncia.

o Conteddos profissionais especificos: tem como objetivo desenvolver a expertise do Engenheiro
Eletricista em alguma das areas de competéncia, com aprofundamento de estudos promovido por
disciplinas de cunho especialista. Os alunos sdo orientados a efetuar matricula nas disciplinas de
conteddos profissionais especificos quando tenham sido executadas as disciplinas dos contetidos
basicos e essenciais (CGEE, 2019).

o Conteddos complementares: é dividido em formacao profissional obrigatéria (estagio integrado ou
estagio supervisionado, e projeto em engenharia elétrica), formacdo profissional optativa (topicos
avancados e especiais em engenharia elétrica) e formacdo geral optativa (com disciplinas como lingua
portuguesa e pratica desportiva, por exemplo).

Tabela 1: Divisdo do curso de Engenharia Elétrica na UFCG.

Conteuidos Carga Horéaria N2 de Créditos

Basicos 1740 116
Profissionais essenciais 1365 91
Profissionais especificos 480 32
Complementares 180 6

Fonte: CGEE, 20109.

O curso passou a ter duragdo minima de 3.765 horas-atividade, correspondentes a 245 créditos assim
distribuidos, que devem ser integralizadas em 9 semestres, no minimo, e 16, no maximo. O ndmero
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maximo e minimo de créditos por semestre é 28 e 15, respectivamente. Além disso, é definido como sendo
6 o numero minimo de disciplinas profissionais especificas para concluir o aprofundamento dos estudos
em uma determinada area de concentragio. Na Figura 1 é ilustrado o fluxograma da estrutura curricular.

Figura 1: Fluxograma da estrutura curricular do curso de engenharia elétrica na UFCG.
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Fonte: DEE, 2019.

O PPC sugere que o estudante receba uma base sélida de calculo, fisica, quimica e programacao nos dois
primeiros anos de graduagdo. Nos dois anos subsequentes o curso entranha-se nos contetddos
profissionais, fornecendo uma visdo geral sobre todas estas areas de competéncias. O penultimo semestre
é reservado para o aluno aprofundar os seus estudos em uma das areas de competéncia escolhida,
podendo ele escolher de uma até todas as quatro areas fornecidas pela UFCG, no modo de disciplinas
presenciais. No ultimo semestre, o aluno faz o seu Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC) e a disciplina de
Estagio.

3 FORMACAO GENERALISTA DO ENGENHEIRO ELETRICISTA.

A revolugdo tecnoldgica ocorrida na segunda metade do século XX, tida como a terceira revolugao
industrial, foi marcada pelo surgimento de novas tecnologias, como a eletronica analdgica e digital e os
sistemas de telecomunicagdes avangados, exigindo conhecimentos multidisciplinares e uma forma
diferente de processo de trabalho.

Segundo Silveira (2005, p. 13), no passado recente (ha 20 anos) exigia-se
que estes engenheiros fossem apenas competentes em projetar e
gerenciar sistemas de geracdo, transmissdo e distribuicio de energia
elétrica. Outras caracteristicas, como lideranca ou competéncia
administrativa, eram apenas mencionadas como desejaveis, ndo como
determinantes.
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A partir dai a engenharia elétrica absorveu diversas areas de atuacdo e atualmente abrange inimeras
especializacées, porém todas interdependentes entre si.

Segundo Cotosck (2007, p. 22), as disciplinas nos cursos de engenharia
elétrica sdo, na maioria das vezes, apresentadas aos alunos de forma
dissociada uma das outras. Em oposigio a isto esta o futuro do aluno de
engenharia: as dreas integralizadas, os equipamentos utilizando
diferentes tecnologias e profissionais de setores diferentes trocando
informacdes.

Portanto, mesmo havendo uma distribuicdo da engenharia elétrica em diversas areas de atuacdo, todas
elas estdo interligadas. A formacdo generalista é de grande importancia para que se prepare profissionais
diferenciados e com conhecimentos sélidos, uma vez que, o profissional deve estar preparado para
enfrentar as adversidades que possam surgir relacionadas ao exercicio da funcao.

Em consonancia com os argumentos levantados por este trabalho, o CNE homologou, em 23 de janeiro de
2019, as novas DCNs para os cursos de graduagdo em engenharia. O objetivo é ajustar as estruturas desses
cursos para formac¢do de engenheiros capazes de enfrentar os desafios da Industria 4.0. A quarta
revolucdo industrial, ou Industria 4.0, se caracteriza por um conjunto de tecnologias que permitem a fusio
do mundo fisico, digital e biolégico (MDIC, 2019).

As principais mudangas estabelecidas nas novas DCNs sdo (PATI, 2019) (CNE, 2019):

o  Flexibilizagdo curricular: tem como objetivo permitir maior flexibilidade na estruturacdo dos cursos
de Engenharia, facilitando que as institui¢des de ensino inovem seus modelos de formacao.

o Interdisciplinaridade: desde o inicio do curso, as atividades que promovam a integracdo e a
interdisciplinaridade devem ser realizadas, de modo coerente com o eixo de desenvolvimento
curricular, para integrar as dimensdes técnicas, cientificas, econdmicas, sociais, ambientais e éticas.

o Formagdo por competéncias: os engenheiros devem ser aptos para resolucdo de problemas e
proposicdo de solugdes de engenharia a partir da analise e compreensdo de usudrios e do contexto,
assim como capacidade de implementar, supervisionar e controlar essas mesmas solu¢des; devem ter
capacidade de conceber, projetar e analisar sistemas, produtos, componentes ou processos; e
competéncias como trabalho em equipe, comunicag¢io, capacidade de aprendizagem e preparo para
lidar com situagdes complexas também estdo destacadas; entre outros.

Assim, no periodo em que ocorre uma revolucao tecnoldgica, é exigido do profissional uma dindmica que
acompanhe o mercado em constante atualizagdo. E imprescindivel, portanto, a capacidade adaptativa dos
profissionais engenheiros, alcangada mediante uma formacdo firmada em uma base de conhecimentos
solidos e generalistas.

4 METODOLOGIA

E frequente os debates sobre a importancia da formagio generalista no curso de Engenharia Elétrica da
UFCG, alguns defendem a formacao generalista e outros defendem a divisdo do curso. Portanto, a fim de
coletar as expressdes e impressdes dos egressos do curso, um estudo foi realizado por Filgueiras; Araujo;
Oliveira (2018) quantificando suas opinides sobre o assunto. As opinides foram coletadas por meio de um
questionario criado na plataforma “Google Docs”. Para respondé-lo, o egresso deveria acessa-lo por meio
do link fornecido na plataforma do Google e identificar-se, fornecendo seu nome, e-mail e ano de
formagao.

No questionario foi perguntado aos engenheiros: ano de formacdo; area de formacao escolhida para
aprofundamento de estudos; em qual setor atua profissionalmente; area de atuacdo efetiva no trabalho
atual; se estdo alocados em algum cargo de gestdo; e, por fim, se sdo ou ndo a favor da formacdo
generalista. Foram obtidas 181 respostas em 17 dias de questionario, que ficou disponivel entre os dias 05
de abril de 2018 e 22 de abril de 2018

Entre 1963, ano de fundagio do curso, até a realizacdo desse questionario, abril de 2018, 2800
engenheiros eletricistas se formaram na UFCG, sendo que 1050 desses engenheiros sdo egressos formados
a partir de 1999, ano da nova estrutura curricular, com foco na formagao generalista e divisdo do curso em
quatro modalidades. Assim, o total de respostas obtidas, 181, corresponde a uma amostra de 6,5% do total
de toda a vida do curso até 2018 e, referentes aos egressos a partir de 2002, a amostra representa 15% do
egressos graduados.
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5 RESULTADOS

No presente trabalho novas andlises dos resultados apresentados por Filgueiras; Araujo; Oliveira, (2018)
serdo estendidas e novos dados serdo expostos. Assim, na Figura 2 é mostrado a porcentagem de
engenheiros eletricistas por area de formacdo. A eletrotécnica é a area mais escolhida para
aprofundamento de estudos representando 48,60% dos egressos.

Figura 2 - Areas de competéncia escolhidas para aprofundamento dos estudos x Percentual.
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Fonte: FILGUEIRAS; ARAUJO; OLIVEIRA (2018).

Como o aluno pode escolher de uma até todas as quatro areas fornecidas pela UFCG, analisou-se a
quantidade de estudantes que optaram por se aprofundar em mais de uma area de competéncia. Dos
respondentes, foi constatado que 88,4% dos egressos optaram por se aprofundar em apenas uma das
areas. Aqueles que optaram por se aprofundar em duas areas totalizam 11,6%, e nenhum deles optaram
por se aprofundar em 3 ou 4 areas.

Para o caso da escolha de duas competéncias, avalia-se que existem 6 combinag¢des possiveis. A
combinag¢do mais escolhida, representando 33,33%, foi a conciliagdo entre a eletrotécnica e o controle e
automacio. As combinac¢des entre eletronica e telecomunicagdes e entre eletronica e controle e automacao
representam 23,81%, cada uma. As outras trés combinagdes possiveis, representaram, juntas, 19,05%.

No que diz respeito a atuacdo profissional, foi levantado o questionamento sobre quais area de
competéncias sdo efetivamente utilizadas para o exercicio da sua fung¢do. Da Figura 3 é concluido que
apenas 29,83% dos engenheiros utilizam exatamente a sua area de competéncia. Todo o restante utiliza
conhecimentos que vdo além da sua area de aprofundamento de estudos.

Figura 3 - Conhecimentos utilizados para a atuagio profissional.
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Fonte: FILGUEIRAS; ARAUJO; OLIVEIRA (2018).
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Além disso, foi verificado que a drea de competéncia mais utilizada no cenario do mercado de trabalho
atual é a eletrotécnica, seguida do controle e automacio e da eletronica, como pode ser visto na Figura 4.

Figura 4 - Areas de competéncia efetivamente utilizadas no exercicio da fun¢do x Percentual.
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Fonte: Autoria Prépria, 2019.

Finalizando a analise da atuacdo profissional desses engenheiros no cenario atual, foi perguntado em qual
setor eles estdo trabalhando. Chama a aten¢do que os engenheiros eletricistas egressos da UFCG, que
responderam o questionario, possui um perfil empreendedor pouco desenvolvido, representando apenas
4,42% do total, como observado na Figura 5. Os engenheiros atuantes nas industrias e comércios do setor
privado somam 40,88% do total, enquanto que os atuantes no setor publico representam 14,92%. Os
optantes pela carreira académica totalizam 34,81%. Os desempregados foram representados por apenas
4,97% do total.

Figura 5 - Setores de atuagao profissional.
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Fonte: Autoria Prépria, 2019.

Quanto as opinides sobre o tipo de formacio, foi perguntado ao engenheiro eletricista, se ele considera
importante a formagdo generalista proporcionada a ele, pela UFCG, para a sua atuagdo profissional. As
respostas afirmativas somaram 91,71% do total. E notado que, alguns dos que nio sio a favor da formacio
generalista atuam em uma area diferente daquela em que se formou.

Ao fim das perguntas, foi reservado no questionario, um espago de sugestdes e comentarios. Nesse espacgo
é bastante expressiva a quantidade de comentdarios afirmando que a formacdo generalista forneceu uma
flexibilidade profissional consideravel e uma capacidade de abstragio de problemas acima da média. E
significante, também, a quantidade de comentarios que sugerem que o PPC passe a contemplar disciplinas
de gestdo e empreendedorismo. Alguns comentarios sdo expostos a seguir:
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“A formacao generalista oferecida pelo curso de graduacdo em engenharia elétrica da UFCG possibilita que
seu egresso atue em diferentes areas da elétrica, consiga desenvolver trabalhos multidisciplinares e tenha
maior mobilidade em fungio de sazonalidades do setor”.

“A grade curricular que cursei foi muito bem formulada. A base sé6lida do curso generalista agrega
flexibilidade enquanto que as disciplinas das areas trazem alguma especificidade. [..] A formacdo
generalista é uma vantagem para o profissional, visto que o mercado de trabalho frequentemente exige
que este possua capacidade de adaptacdo”.

“Sem sombra de duvida, a formacdo generalista foi um grande facilitador na minha migracdo entre areas
afins. Eu me graduei em Eletrotécnica e atuei com Previsdo de Demanda para Sistemas de Distribuicdo e
Alocacdo de Reativos. Migrei para Desenvolvimento de Sistemas Embarcados Automotivos, e atualmente
trabalho com Sistemas Embarcados e Engenharia de Software em Projetos de Automagio Industrial dos
mais diversos”.

6 CONSIDERAGOES FINAIS

Neste trabalho foram apresentadas algumas das capacidades e atribuicdes dos profissionais engenheiros
eletricistas. Foi exposta também, a necessidade desses profissionais possuirem uma habilidade adaptativa
consideravel para enfrentar as sazonalidades da atuacdo profissional, além de visdo critica, criativa e
inovadora.

Uma pesquisa foi realizada com os engenheiros eletricistas egressos da UFCG, cujo objetivo é coletar as
expressoes e impressdes desses profissionais em relacdo a esse tipo de formacgdo. A pesquisa expde que
grande parte dos engenheiros eletricistas utilizam, profissionalmente, conhecimentos que vao além da sua
formacdo e, também, que a maioria considera a formag¢do generalista importante para a sua atuacdo
profissional.

Comparando o atual PCC da UFCG as mudangas que as novas DCNs trazem, é visto que varias demandas ja
sdo atendidas. E bem verdade, porém, que algumas atualizacdes do curso sdo necessarias, como a inclusao
de disciplinas de gestio e empreendedorismo. Essas atualizagdes, no entanto, devem preservar a
caracteristica de uma formacgao basica, geral e humanista sempre associada a uma formagao profissional
solida e generalista.
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Capitulo 19

Prepare melhor o estudante para um futuro incerto:
Incorpore Soft Skills no ensino contabil

José Dutra de Oliveira Neto
Luciano Bastos de Carvalho

Resumo: Organizacdes internacionais e empresas destacam a necessidade do
desenvolvimento de soft skills nas instituicoes de ensino. As habilidades sociais,
somadas as técnicas e teorias comumente ensinadas, completam o desenvolvimento dos
alunos. Os estudos apontam as ferramentas de metodologias ativas como solugdo para
preencher essa necessidade. Contudo, as pesquisas negligenciam o comportamento do
docente em sala de aula durante a aplicacdo da metodologia ativa. O foco dessas
pesquisas consiste na metodologia ativa em si. Assim, a presente pesquisa objetiva
entender como o comportamento do professor influencia o desenvolvimento de soft
skills nos discentes. As soft skills em analise consistem no modelo de aprendizado
integral do ensino contabil, sdo elas: resolucao de problemas, pensamento critico,
colaboragdo e comunicagdo. Essas habilidades sociais serao verificadas em um curso de
contabilidade que utilizada ferramenta de ensino a distancia moodle e que contém aulas
presenciais em uma universidade publica. A disciplina é dividida em duas classes de 36
alunos, diferenciadas pelo comportamento do professor. Ambas as classes tém o
conteudo da disciplina apresentado conforme a metodologia problem-based learning.
Porém, em uma classe o docente expde a matéria detalhadamente e na outra incentiva os
alunos a buscarem o conhecimento. O final da disciplina ocorrera por meio de uma
apresentacao de resolucdo de um estudo de caso Unico por ambas as classes a um
publico misto de avaliadores externos e internos. Esses avaliadores analisardo as soft
skills destacadas. Espera-se que a classe que necessitou buscar o préprio conhecimento
para a resolucao dos casos tenha um maior desenvolvimento das soft skills. A outra
classe tendera a ter um aprendizado mais rapido nas hard skills. Contudo, no final do
processo de ensino ha a expectativa de ambas salas possuirem o mesmo nivel de hard
skills e o comportamento do docente influenciar especificamente a formagao das

Soft skills nos alunos.

Palavras-chave: SOFT SKILLS; EDUCACAQ; CONTABILIDADE; METODOLOGIAS ATIVAS
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1.INTRODUCAO

As entidades internacionais tém demonstrado que os profissionais graduados no ensino superior ndo
possuem as habilidades sociais necessarias para atuar no mundo corporativo. O International Education
Standard (IES) 3, publicado pela International Accounting Standars Board em 2015, aborda as habilidades
profissionais exigentes para o profissional contdbil como: (i) as intelectuais, (ii) intepessoais e de
comunicacgdo e (iii) pessoal e organizacional. Esses padrdes educacionais visam atender as demandas do
mercado, que procuram habilidades além das técnicas e conhecimentos teéricos (hard skills), buscam
profissionais com suas soft skills desenvolvidas.

Pesquisa realizada com empresas listadas na Fortune 500 demonstra que tais empresas almejam
profissionais com atitudes positivas, respeito, confinaga, iniciativa, trabalho em equipe e comunicagio
(JONES, BALDI, PHILLIPS & WAIKAR, 2016). Com enfoque na area contabil, estudo realizado na Nova
Zelandia aponta que os cursos na area de négocio necessitam adicinar o desenvolvimento de soft skills em
sua grade curricular (DE VILLIERS, 2011). Os soft skills auxiliam o profissional em negociacdes e trabalhos
em grupos existentes em uma rotina empresarial (DE VILLIERS, 2011; RITTER et al,, 2018). Assim, para o
desenvolvimento das soft skills de modo a suprir a demanda mercadoldgica, os professores sdo
incentivadas a utilizar técnicas de aprendizado ativo em suas aulas (NEALY, 2012).

O estudo de metodologias ativas busca desenvolver as soft skills nos alunos por meio de a¢des pré-
programadas. Entre as metodologias utilizadas se destaca o método Problem-Based Learning (PBL). Tal
método consiste em proporcionar uma atividade pratica aos alunos por meio de um estudo de caso
(BARROWS, 1996; NEALY, 2012). As pesquisas sobre a aplicagdo do PBL demonstram o desenvolvimento
nos alunos do trabalho em equipe, gerenciamento de conflitos, tomadas de decisdo e habilidades de
comunicagdo. Contudo, essas pesquisas estudam somente o comportamento dos alunos, ndo é avaliado o
comportamento do docente que, segundo Barrows (1996), pode influenciar o desenvolvimento dos soft
skils. O comportamento do professor é apresentado como uma das fases necessarias para a formacgio
integral de um aluno, com seu desenvolvimento social e técnico (Gomes, 2018). Tal fase consiste na
presenca de ensino contida na Modelo de Aprendizgem Integral (MAI) desenvolvido por Gomes (2018).

Diante do exposto, a presente pequisa objetiva entender como o comportamento do professor influencia o
desenvolvimento das Soft Skills de seus alunos. Para isso, desenvolveu-se um framework para a aplicagio
da metodologia PBL, baseado no MAI, em uma turma de gradua¢do em Ciéncias Contabeis de uma
universidade publica do estado de Sao Paulo. O PBL aplicado busca desenvolver as soft skills apresentadas
no MAI: pensamento critico, solucacao de problemas, colaboragcdo e comunicacdo. A seguir é discutido o
que a literatura apresenta sobre essas soft skills e como o PBL atua em seu desenvolvimento.
Posteriormente, discute-se a metodologia emprega nessa pesquisa, descrevendo os passos do PBL
aplicados nas turmas alvo desse estudo.

2.REVISAO TEORICA

A literatura demonstra que as empresas estdo em busca de profissionais com as denomiadas soft skills,
como habilidades complementares as ja exigidas hard skills. Entrevistas realizadas com empresas
americanas demonstraram que os recrutadores almejam profissionais com as seguintes hablidade:
atitudes positivas, respeito a outros, confianga, iniciativa, responsabilidade, trabalho em equipe e
comunicacdo (JONES et al, 2016). Tal pesquisa complementa estudo realizado por Anthony e Garner
(2016) que aponta que as faculdades objetivam em transmitir habilidades para preencher a demandas
técnicas da forca de trabalho do mercado, chamadas de hard skills, porém as soft skills ndo sdo
trabalhadas. Assim, para melhor entendimento da importancia das soft skills e de sua ligacdo com a
educacdo elas sdo detalhadas a seguir.

2.1- ESTUDOS SOBRE SOFT SKILLS

Os soft skills sao habilidades importantes em qualquer ambiente de trabalho (MATTESON; ANDERSON;
BOYDEN, 2016). Tais habilidades moldam o comportamento dos trabalhadores, contudo, segundo
Matteson, Anderson e Boyden (2016) nao ha definicdes especificas sobre as particularidades das soft
skills individuais.

Para o entendimento das soft skills, primeiramente os autores definem habilidade como uma agio
ocasionada pelo acesso a certo conhecimento. Assim, as soft skills consistem em a¢des ndo promovidas
por fatores de conhecimentos técnicos, mas de conhecimentos comportamentais interpessoal e
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intrapessoal (MATTESON; ANDERSON; BOYDEN, 2016). Estudo realizado especificamente na darea
contabil por Tan e Laswad (2018) na Australia e Nova Zelandia demonstrou que o trabalho colaborativo
com os colegas, atitudes positivas, trabalho em equipe e comunicacdo estdo entre as principais soft
skills almejadas pelo mercado a este profissional. Os estudos sobre o desenvolvimento dessas
habilidades sociais apresentam a necessidade da vivéncia por parte do aluno de situac¢bes reais ou
idealizadas para a consolidacdo do conhecimento tedrico adquirido. Uma teoria que rege esses estudos é
chamada de Teoria da Aprendizagem Experiencial.

A Teoria da Aprendizagem Experiencial elabora por Dewey (1981) consiste na experiéncia como sinénimo
da educacio. O saber é caracterizado pelas vivéncias dos individuos. Assim, em sua obra o autor apresenta
que a educacgio e a experiéncia devem ser vistas como sinénimos e possui seu inicio no nascimento de
cada individuo. Portanto, a medida em que o individuo passa por experiéncias em sua vida ele se molda
conscientimente, formando habitos e despertando sentimentos e emogoes.

Dewey (1981) destaca que a experiéncia constroi o pensamento do individio e sua teoria auxilia no
desenvolvimento de aborgens construtivista na educagdo. A abordagem construtivista auxiliou o
desenvolvimento das competéncias para a formagdo contabil integral desenvolvido por Gomes (2018).
Nesse modelo de formacdo os alunos sdo incentivados a interagir livrimente para manifestacao de ideias,
expressdes e troca de experiéncia entre si. Esse arranjo objetiva desenvolver as seguintes soft skills:
resolucdo de problemas, pensamento critico, colaboracdo e comunicacio. Essas soft skills sdo
apresentadas pela autora apds uma revisao realizada na literatura e andlise das soft skills necessarias para
a formacao integral de um aluno no curso de graduagido em ciéncias contabeis. Portanto, como a presente
pesquisa se baseia nesse modelo e também é aplicado em uma disciplina do curso de ciéncias contébeis,
essas soft skills foram as avaliadas nesse estudo.

A Tabela 1 demonstra os soft skills a serem observadas, os conceitos utilizados e a literatura de
embasamento tedrico de forma a resumir os conceitos apresentados e que sio utilizados na presente
pesquisa.

TABELA 1 - DETALHES DAS SOFT SKILLS UTILIZADAS NA PESQUISA

Soft Skills | Conceitos Autores
Resolucio de Descoberta do problema a ser COETZZ et al., 2012 - OSCMANI; HIDI; WEERAKKODY,
§ resolvido. Andlise de fatos e 2018 - DAOUK; BAHOUS; BACHA, 2016 - FAUST;

Problemas circustancias do objeto em estudo. PAULSON, 1998 - BARROS; BITTENCOURT, 2019.
Observacao e avaliagdo de sistemas | poyy o 12012 - MOHAMED; LASHINE, 2003 - COBO,

Pensamento Critico complNexos.NConc!usoes ]ustlflcavgls 2 1013 - RITTER et al, 2008 - FAUST; PAULSON, 1998,
questdes ndo facilmente respondidas.

Unido de diferentes individuos em NGANG; YUNUS; HASHIM, 2015 - MESSNER, 2010 - TAN;
Colaboragdo busca de um objetivo comum. LASWAD, 2018 - EUROPEAN COMMISSION, 2010 -
Compartilhamento de informacdes. |[DAOUK; BAHOUS; BACHA, 2016.
Transmissdo de mensagem de forma [NGANG; YUNUS; HASHIM, 2015 - YOKE; NGANG, 2015 -
Comunicagao clara e com confianca. Escutar e MESSENER, 2010; - JACKLING; DE LANGE, 2009 - KEEVY,
passar informacdo apropriadamente. [2016 - BARROS; BITTENCOURT, 2019.

Fonte: GOMES (2018)

3.METODOLOGIA

As soft skills estdo em devolvimento na disciplina de informatica aplicada do curso de graduagdo em
ciéncias contabeis de uma universidade publica do estado de Sao Paulo. A disciplina é ofertada como parte
curricular obrigatéria no primeiro semestre de 2019 do curso em questdo. Um total de 72 alunos foram
matriculados. Os alunos foram divididos em duas classes, ambas com 36 alunos.

A disciplina foi preparada para atuagdo em um ambiente virual. Embora a disciplina seja ofertada
presencialmente, a plataforma moodle é utilizada para a distribuicdo de todo material utilizado pelos
alunos para a realizacdo das atividades. Nessa plataforma, desenvolvida para cada uma das turmas, sdo
disponibilizados videos educativos sobre cinco fases do desenvolvimento de cada etapa do PBL, realizadas
em dias de aulas distintos: (i) definir problema e planejar solu¢do, (ii) treinamento de ferrementas do
Excel, (iii) discutir a soluc¢ao, (iv) comunicar os resultados e (v) ética. A segur apresenta- se o trabalho em
desenvolvimento em cada etapa em ambas turmas e seus respectivos objetivos.

A etapa inicial de defini¢do de problema e planejamento de sua solugdo se inicia com a atuagdo individual
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do aluno na leitura e proposta de solu¢cdo do problema exposto no moodle a ser submetido ao ambiente
virtual. Para a postagem final, referente a fase individual do primeiro dia, o aluno necessita apresentar as
defini¢cées de conceitos chaves para a resolugdo do problema. Esses conceitos, depois sdo discutidos em
grupos para alinhamento e preparacdo de uma proposta em comum. Essas atividades se resumuem nas
buscas de conceitos ainda ndo conhecidos pelos alunos e na solucdo do problema em si. O resultado dessas
atividades resumem a finalizacdo desse primeiro dia de atividades. As atividades realizadas por cada
membro da equipe sdo disponizadas no férum. Os conceitos levantados indivualmente, devido as
atividades de cada aluno nos grupos, sdo disponibilizados no moodle via apresentagao eletronica ou video
com link ao canal online “YouTube.com”. O canal YouTube ¢ utilizado de modo a servir como incentivador
aos alunos, pois a disponibilizacdo online de um material realizado pelos mesmos tendem a forca-los a
produzir um melhor contetido se comparado a um video disponivel somente ao professor. Os conceitos
elecandos individualmente, que formam o conceito tedrico para a solugdo do problema e grupo, sdo
utilizados nos préximos dias de trabalho no estudo de caso apresentado.

A solucdo tedrica proposta pelos grupos, posteriormente, é aplicada na ferramente de tecnologia Excel.
Nesse dia os alunos aprendem como utilizar a planilha eletrénica, aplicam os conhecimentos em casos
didaticos e sdo incentivados a auxiliarem colegas com dificuldade. Nesse dia é incentivando o
assessoramento entre os alunos do contetido pratico apresentado pelo professor.

0 terceiro dia é dedicado para a discussdo da solugido do problema apresentado inicialmente com a unido
dos conceitos tedricos levantados no inicio da atividade e com a pratica da utilizagdo da ferramenta de
tecnologia. A discussdo em grupo resulta em um rascunho de um relatério da solugao realizada em sala de
aula. Os alunos devem utilizar o conhecimento adquirido nos dois primeiros dias para resolver o estudo
de caso.

Os resultados discutidos pelos grupos sdo comunicados no quarto dia de atividade. Antes da aula um
integrante do grupo disponibiliza no moodle da disciplina um arquivo com os slides a serem apresentados
no dia. Todos os integrantes do grupo necessitam de postar no YouTube uma narracdo sobre o contetido
dos slides. A atividade é finalizada com a apresentacgdo final do grupo em sala de aula.

A grande diferenciaga nas duas turmas consiste no comportamento no professor. Na classe A, o professor
apenas informava que as informacdes estdo no ambiente virtual da disciplina. Assim, os alunos tém que
descobrir por conta prépria o problema presente no estudo de caso no dia um e qual fun¢do no Excel pode
auxilid-los a resolver tal situacdo. Por outro lado, o professor auxilia a classeB a identificar o problema
existente no estudo de caso no dia um e informa a classe B qual fun¢do do excel deve ser utilizada para os
auxiliar a resolver o problema apresentado. A inten¢do dessa diferenciacio foi em criar um
comportamento diferenciado do professor na aplicagdo do PBL, e assim verificar se somente modificando
esse fator o resultado da metodologia PBL se distingue entre as turmas.

Para avaliar como o PBL desenvolveu as soft skills dos alunos, serdo convidadas pessoas que atuam no
mercado e pesquisadores da area de negdcios para avaliarem o estudo de caso final dos grupos. Esse
estudo de caso sera entregue igualmente as duas turmas. Porém, dessa vez, o professor ndo explicara o
problema nem apresentara a fung¢do em excel para sua resolu¢do para a classe B. Assim, as duas classes
tiveram que detectar o problema apresentado no estudo de caso e o resolver de forma independente. A
apresentacdo final desse estudo de caso sera realizada para os avaliadores. Os avaliadores externos,
convidados, e internos, professores da disciplina, anotario livrimente durante a apresentagio, alternada
aleatoriamente entre ambas as turmas, os pontos positivos e negativos de cada apresentacdo. A Unica
solicitacdo serd para observarem os pontos referentes a comunica¢do, engajamento e criatividade dos
grupos. Essas trés caracteristicas serao alinhadas entre as soft skills pesquisadas, conforme a descricdo de
cada avaliador.

4.RESULTADOS ESPERADOS

Espera-se que as hard skills e soft skills apresentem diferentes evolugdes nos alunos das Classes A e B. A
Classe A tende a possuir suas Soft Skills mais desenvolvidas, porém a Classe B tende a ter uma maior
progresso nas Hard Skills em um primeiro momento.

Como a Classe A deverd buscar o conhecimento de forma prépria, a busca de conhecimento
individualizada e, posteriormente, compartilhada entre os alunos tende a gerar maiores atritos entre os
discentes. Isso devido a ndo ser apresentada uma possivel solugido pelo professor previamente. Assim,
cada aluno podera chegar a um possivel resultado e os alunos deverdo convencer, ouvir e colaborar entre
si para amontagem de uma dnica solu¢do. Porém, a ndo apresentacdo pelo docente da técnica e teoria a ser
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utilizada para resolver o caso pode prejudicar o desenvolvimento das hard skills dos alunos dessa classe.
As hard skills serdo desenvolvidas pelos préprios discentes até o final de cada caso.

A Classe B, por sua vez, ja tera a teoria e técnica apresentada pelo professor no inicio de cada estudo de
caso. Isso tende a facilitar a absorg¢ido de conhecimentos necessarios para a solugio do estudo de caso, uma
vez que o docente explicara e demonstrara o material que os alunos deverdo conhecer para o
desenvolvimento da atividade. Desse modo, a hard skill serd exposta claramente a Classe B. Contudo,
devido a falta de necessidade de buscar conhecimentos e da ja definicdo da teoria a ser utilizada, as soft
skills podem ter seu desenvolvimento prejudicado. Tal fato pode ocorrer devido a existéncia de poucos
conflitos e ideias divergentes na Classe B, que partira do ponto ja explicado pelo professor, se comparada a
Classe A, que se baseara na busca de teorias e técnicas pelos proprios discentes.

Portanto, os resultados dessa pesquisa demonstrardo como o comportamento do professor afeta o
desenvolvimento ndo somente das soft skills, como também das hard skills. Porém, como a inten¢do do
processo de ensino é que tanto a Classe A e Classe B tenham o mesmo desenvolvimento das hard skills no
final do processo educacional, o diferencial de como o docente atua em sala de aula tende a impactar
principalmente nas soft skills dos discentes.

5.CONSIDERACOES FINAIS

As soft skills sdo necessarias para o convivio dos individuos em ambientes sociais, desde familiares a
profissionais. Assim, a pesquisa em desenvolvimento implicard em uma andlise sobre o papel da escola e
dos professores na formacdo do aluno para sua vida social de forma geral.

O resultado da pesquisa apresentara a influéncia comportamento do docente no processo de transmissdo
de conhecimentos a seus alunos. Contudo, o conhecimento nao se limita as hard skills. O aluno deve ser
fomado com aptido a resolver problemas, pensar de forma critica, se comunicar e a colaborar com os
diversos tipos de personalidades e nas diversas situagdes existentes na vida fora do ambiente escolar.

Além desse aprimoramento pessoal, a escola que formar um aluno com soft skills diferenciadas,
respondendo a demandas de mercado, tende a ter seus alunos como alvos preferenciais de contratacio das
empresas. Desse modo, caso uma instituicdo de ensino demonstre ao mercado que forma profissionais
com habilidades que ele exige, esses alunos tendem a ter uma ascensao profissional acelerada e a entidade
de ensino tende a ser valorizada no ambiente educacional.

Portanto, o desenvolvimento de soft skills ndo consiste somente em utilizar uma metodologia de ensino
que visa a seu desenvolvimento. O comportamento diferenciado do docente implicara em um progresso
maior nas soft skills dos discente ou ndo. Por fim, conclui-se que o comportamento didatico, ndo somente a
técnica metodolégica, é de suma importancia para o desenvolvimento de soft skills nos alunos e tais
habilidades influenciarido sua vida social p6s institui¢do de ensino.
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Escritorio habitar: Elaboragdo de projetos técnicos em
engenharia destinado a populacdo de baixa renda
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Resumo: O déficit de moradia no Brasil vem crescendo no decorrer dos ultimos anos
com numeros alarmantes, o que colabora com surgimento e agravamento das
autoconstrucdes, que sao instrumentos empiricos criados pela prépria populagdo no
desejo de adquirirem informalmente a construcao de suas moradias, sendo essa pratica
construtiva um mecanismo perigoso devido as seguintes situacdes: auséncia de projetos,
a execuc¢do das residéncias ndo sao realizadas de acordo com as normas técnicas e
também nao possuem planejamento e acompanhamento de profissionais capacitados da
construcdo civil. Sendo assim, com a finalidade de colaborar com o acesso a moradia
para essas familias que sdo vitimas do déficit habitacional, que possivelmente optariam
pela autoconstrugao das suas residéncias, foi criado o Escritério Habitar, através do
programa de extensdo vinculado a Pro6-Reitoria de Extensdo — PROEX da Universidade
Federal do Cariri - UFCA. O Habitar atua no desenvolvimento e execucao de projetos
técnicos em engenharia destinado a populacio em condi¢gdes de vulnerabilidade
socioecondmica na regido do cariri cearense. Os procedimentos adotados foram
subsidiados por métodos de natureza descritiva e qualitativa-documental. Pode-se
constatar que o Escritério Habitar levou aos seus beneficidrios a oportunidade de
construir de forma segura e economica, priorizando o bem-estar dessas familias. Além
disso, contribuiu com o enriquecimento académico dos estudantes que atuam na agdo,
através da autoaprendizagem e maior dominio dos softwares utilizados em projetos
construtivos, colaborando com o desenvolvimento de experiéncia do cotidiano da futura
profissao.

Palavras-chave: extensdo universitaria; habitagdo; autoconstrugdo; autoaprendizagem.
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1 INTRODUCAO

No Brasil, milhdes de familias estdo excluidas do acesso a moradia digna. De acordo com a Fundagio
Getulio Vargas (2018), o déficit habitacional total no Brasil foi estimado em 7,77 milhdes de unidades. Este
mesmo estudo realizou uma projecdo da demanda de moradias até o ano de 2027 e a metodologia adotada
apontou uma necessidade de 9,049 milhdes de unidades, correspondente a demanda incremental (por
novas habitacdes) total no periodo, o que equivale a um pouco mais de 900 mil unidades por ano. No
estado do Ceard, local da implantacdo do Projeto Habitar, a questdo da habitacdo é reflexo da realidade
brasileira, se caracterizando pela existéncia de déficit habitacional em niveis expressivos.

Os dados acima nos mostram que o Brasil é um pais que estd bem longe de atingir o direito de moradia
diga e segura, que é um dos direitos humanos garantidos pela legislacdo internacional e também pela
Constituicdo brasileira. Seu reconhecimento se deu em 1948 através da Declaracdo Universal dos Direitos
Humanos (ONU, 1948), como parte integrante de um padrio de vida adequado. Em 1966, através do Pacto
Internacional de Direitos Econdmicos, Sociais e Culturais (ONU, 1966), tornou-se um direito humano
universal, aceito e aplicavel em todas as partes do mundo como fundamental para a vida. Na Constituicdo
brasileira, este direito estd reconhecido no seu artigo 62, juntamente com a saide, a educacgao e a justica.

Uma das grandes causas desse déficit habitacional assustador no nosso pais é a urbanizacdo tardia e
desordenada. Em concordancia com Santos (2009), citado por Monteiro (2017), a urbanizacio brasileira
iniciou-se no século XVIII, no entanto, somente no século XX e principalmente a partir da década de 40,
que a urbanizagao ocorre de forma intensa, resultando em amplas mudanc¢as na morfologia e expansdo
das cidades e na distribui¢do da populacdo pelo territério nacional.

Para Monteiro (2017), o Brasil passa a ser rapidamente um pais predominantemente urbano, que se
urbaniza cada vez mais e em grande velocidade. Este fato tem acarretado sérios problemas no
desenvolvimento de diversas regides e vem impactando de maneira direta na estrutura da moradia dos
brasileiros. Alinhado a isto, as questdes econdmicas e politicas vivenciadas nos ultimos anos corroboram
de maneira direta com o agravamento da situacdo de vulnerabilidade da populagao mais carente, o que
reflete na atual problematica habitacional.

Uma das alternativas encontradas para o combate ao déficit habitacional foram os programas
habitacionais promovidos pelo governo. Contudo, com o decorrer do tempo o déficit habitacional vem
crescendo, o que nos mostra que apenas esses programas impulsionados pelo governo ndo esta sendo o
suficiente.

Outra forma de tentar amenizar essa deficiéncia habitacional foi a criacdo da Lei Federal n® 11.888/08 que
visa assegurar assisténcia técnica publica e gratuita para projeto, construcdo e/ou reforma de habita¢des
para familias com renda inferior a trés salarios minimos. Deste modo, ndo somente d6rgdos publicos
especializados, como também programas de Extensdo Universitaria, através de escritérios-modelos ou
escritorios-publicos, podem e devem atuar na prestacdo deste servigo. Ainda de acordo com a legislacdo
do pals, o artigo 207 presente na constituicio da republica, determina que as universidades devem
obedecer ao principio da indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo, uma triade que segundo
Hennington (2005), envolve a justica social, solidariedade e cidadania.

Neste aspecto, torna-se possivel a Universidade intervir junto a comunidade, utilizando-se dos
conhecimentos desenvolvidos por ela, de modo a corroborar de maneira efetiva com politicas publicas que
visam minimizar os riscos e a precariedade na concepg¢ido de projetos habitacionais de interesse social no
pais e, assim, contribuir com uma diminui¢do do déficit habitacional, bem como, o combate da
autoconstrugio que é uma preocupante ferramenta popular.

A andlise do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE (2013) mostra que 70% da populacido
nordestina (arranjos familiares residentes em domicilios particulares) possui rendimento mensal familiar
de até um salario minimo. Como o orgamento muitas vezes dita as regras, essa faixa da populacdo é levada
a construir, reformar e fazer manutengdo com sua propria mio-de-obra, muitas vezes desqualificada, que
procede sem a devida orientacdo por profissionais da construgdo civil e de seguranga. De acordo com Vidal
(2008), esta constitui a principal causa para o baixo desempenho em grande parte das moradias
autoconstruidas.

Essa pratica, muito comum em familias que anseiam pela prépria moradia, caracteriza-se muitas vezes
pelo mau emprego dos materiais de construcdo, desperdicio, e consequente aumento do custo, que
causam desqualificagido da obra.
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Devido principalmente a essas limitagdes or¢amentdarias, parte da populacdo adepta da autoconstrugao
utiliza areas improprias e irregulares, como as areas de encosta, geralmente consideradas locais de risco
do ponto de vista geotécnico, o que acaba ndo s6 comprometendo a seguranga dos seus moradores, mas
também gerando altera¢des no espago urbano. Para Abiko e Ornstein (2002) permanece, porém, a triste
consciéncia de que, a0 mesmo tempo em que se procede uma abordagem tedrica, técnica, legal e mesmo
social da questao, suas reflexdes estdo sendo atropeladas por uma vigorosa realidade, onde milhares de
habitagcoes “penduradas” em morros estdo surgindo, na maior parte das vezes a revelia de qualquer
critério técnico, acumulando areas de risco e permitindo a antevisdo de um quadro cada vez mais
preocupante para o futuro.

Com o intuito de colaborar com essa populagido de baixa renda, vitima da deficiéncia habitacional, que por
falta de assisténcia técnica construtiva recorre para a autoconstrugio, foi desenvolvido o projeto de
extensdo Escritério Habitar, através da Pr6-Reitoria de Extensdo (PROEX) da Universidade Federal do
Cariri (UFCA), com atuagdo no desenvolvimento e execucdo de projetos técnicos de engenharia voltados a
populacdo em situa¢do de vulnerabilidade socioeconémica, na regido do Cariri cearense.

Também, a pratica da extensdo universitaria constitui uma ferramenta importante na formacio dos
alunos, pois a partir do processo ensino-aprendizagem coadunadas com o ensino e pesquisa, favorecem o
confronto da teoria com o mundo real das necessidades e desejos, que acarretam numa troca de
conhecimentos HENNINGTON (2005). Com esse mesmo pensamento, Vidal (2007) afirma que as a¢oes de
extensdo integram uma dindmica universitaria, que se enreda em fatores como a produgao e difusdo do
conhecimento, promovendo o bem-estar da populagao.

2 METODOLOGIA

O presente trabalho possui caracteristica como uma pesquisa descritiva de carater qualitativo-
documental, com andlise e apresentacdo de resultados alcancados pelo projeto de extensdo Escritério
Habitar, vinculado a PROEX da UFCA.

O programa utiliza-se dos meios de comunicagio para atingir seu publico-alvo. Através da divulgacao, é
possivel propagar-se a acdo do Escritério Habitar com a finalidade de encontrar pessoas que se
enquadrem nos requisitos adotados pelo programa para caracterizar a habitacdo social. Sdo utilizados
meios de comunicacdo locais, como TV’s e radios, além da internet, através do website
(http://escritoriohabitar.ufca.edu.br/) e das midias sociais. As familias devem possuir renda comprovada
de até trés salarios minimos, os projetos desenvolvidos sdo residenciais tipo térreo e de, no maximo, 80
m? de area construida, contemplando o projeto arquitetdnico, o elétrico, o hidrossanitario, o estrutural e a
or¢amentacdo da obra. A forma de cadastro no programa é dada pelo preenchimento do formulério de
solicitacdo, fixado no website do escritério, em conjunto com a documentacgdo exigida para identificacdo
das familias e comprovacdo dos requisitos do programa. As familias escolhidas sdo intituladas
beneficiarias. A seguir, serdo descritas, em ordem cronoldégica, as principais etapas de desenvolvimento da
acao.

A primeira etapa consiste na realizagdo de uma visita pela equipe do Escritério Habitar a atual moradia da
beneficidria, com carater avaliativo, sobre aspectos inerentes as condi¢cdes de habitacdio e de
vulnerabilidade. Apés a visita, ha a solicitagdo da documentagdo para comprovacio do perfil
socioecondmico em conjunto com os dados obtidos via formuldrio para posterior andlise da
documentacao.

A segunda etapa consiste na apresentacdo do portfélio de projetos do Escritério, com trés modelos
distintos de plantas baixas de até 80 m® e o levantamento das possibilidades de projetos atreladas as
necessidades da beneficidria, afim de identificar particularidades vinculadas as condi¢des financeiras,
culturais e fisicas dos habitantes, e de viabilidade e seguranca da construgido. Em caso de reformas, ha o
levantamento das modificagdes pretendidas pelos habitantes e das modificagdes necessarias, atreladas a
seguranca ou a adequacdo da construcio.

A terceira etapa, consiste no levantamento in loco das medidas necessarias para elaboracdo e
desenvolvimento dos projetos e de todas informacgdes pertinentes a construcdo, como posicdo geografica e
a presenca das redes de energia elétrica, de 4gua e coletora de esgotos. Nesta etapa sdo feitos registros
fotograficos para documentacdo e para o auxilio ao desenvolvimento dos projetos.

A quarta etapa é composta por todas as a¢des que culminam na criacdo dos projetos até sua finalizacio e
engloba reunides com a equipe tendo a finalidade de discutir solu¢des e ideias baseadas nos dados
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levantados, a elaboracdo dos estudos preliminares, a elaboracdo dos anteprojetos e a elaboragdo dos
projetos executivos e da orcamentacao.

A quinta e ultima etapa, consiste na entrega de todos os projetos desenvolvidos pelo Escritorio,
adequadamente impressos e prontos para serem executados, a beneficidria e o acompanhamento pela
equipe do Escritério da obra, durante todo processo construtivo.

No inicio de cada ciclo de vigéncia do programa existem capacitacdes dos componentes da equipe do
escritorio com foco na aprendizagem de métodos e ferramentas para o desenvolvimento das atividades ao
longo da vigéncia do programa. As capacitagdes possuem o formato de minicursos ou workshops, e sdo
ministradas por parceiros do Escritdrio, proporcionando o contato dos discentes com profissionais que
trabalham cotidianamente com as ferramentas estudadas, e pelos proprios membros do escritério, que
possuem algum conhecimento prévio sobre as ferramentas, e compartilham com os demais membros,
fomentando o ensino-aprendizagem.

3 RESULTADOS E DISCUSSAO

Considerando os estudos da Fundacado Jodo Pinheiro (2015) em relagdo ao déficit habitacional no Brasil, o
estado do Ceard apresenta a segunda maior deficiéncia em habitacdo da regido nordeste, totalizando um
montante de 302.623 mil domicilios, sendo 224.740 mil em area urbana e 77.883 em area rural. Esses
dados nos indicam a grande demanda para a necessidade de constru¢do de moradias dignas para
populagdo de baixa renda cearense.

Com a ineficiéncia dos programas habitacionais do governo, associado com a falta de acesso a projetos
técnicos e acompanhamento da execu¢do construtiva, essa populacdo inserida em vulnerabilidade
socioeconOmica acaba por optar pela autoconstrugao.

O termo autoconstrugdo, para Jacob (1981), é um processo de construcdo ou reforma de uma habitacio,
comércio, ou instituicdo, onde a pessoa que gerencia é o préprio dono do imével, pode ser também
entendida como uma resposta basica de satisfazer determinadas necessidades sociais que nao foram
supridas a contento. Assim, pode-se notar que a populacdo, especialmente aquela com menor poder
aquisitivo, ao deparar-se com a necessidade de executar uma construgdo ou reforma, acaba agindo de
forma auténoma, sem a adogdo de critérios técnicos que visem o conforto ambiental e a infraestrutura
adequada. Esta realidade que estd associada a dificuldade na obten¢do de capital suficiente para
contratacdo de profissionais qualificados ou até mesmo a burocracia existente para a realizacdo de
empréstimos, resulta no crescimento do niimero de autoconstrutores no pafs.

Abaixo seguem imagens de algumas situa¢des de autoconstru¢do com a presenca de patologias e/ou
infraestrutura fora dos padrdes das normas técnicas brasileiras.

Figura 01 - Rachadura em estado avangado em consequéncia da autoconstrucdo

Fonte: autores
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Figura 02 - Desabamento parcial da estrutura devido estado avancado de rachaduras em consequéncia da
autoconstrucao

— =
- .--I .
Fonte: autores

Figura 03 - Danificagdo de pilar para passagem de tubula¢do de 4gua fria sem auxilio de profissional
capacitado

Fonte: autores
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Figura 04 - Viga projetada fora dos padroes das normas técnicas brasileiras com apoio em cobogé

Fonte: autores

Nesse sentido, surge o Escritério Habitar, enquanto agdo de extensdo, que tem por objetivo assessorar na
viabilizacdo do acesso a moradia adequada a populagido em situacdo de vulnerabilidade socioecondmica,
na Regido do Cariri, através de assisténcia técnica gratuita, nas areas de arquitetura e engenharia. Para o
desenvolvimento de suas atividades, o projeto contou com a participacdo de discentes do curso de
Engenharia Civil da UFCA orientados por docentes da instituigdo e parceiros, atuando de forma voluntaria.

Segue abaixo uma tabela referente a quantidade de beneficiarios nos anos de 2017, 2018 e 2019.

Tabela 1 - Familias em situa¢ido de vulnerabilidade social nos anos de 2017, 2018 e 2019

Descricdo do publico beneficiado Quantidade de familias
s . N 20 2017
Familias em situagdo de
vulnerabilidade social que desejam 05 2018
construir e/ou reformar residéncias
25 2019

Fonte: autores

Ao todo foram beneficiadas durante os anos de 2017, 2018 e 2019 cinquenta e cinco (55) familias em
situacdo de vulnerabilidade socioecon6mica, ao qual foram prestadas assisténcias necessarias de servigos,
desde consultoria para reformas a elaboragcdo de projetos residenciais. O foco principal do Escritério
Habitar é levar aos seus beneficiarios a oportunidade de construir de forma segura, primando pela
qualidade das técnicas e processos executivos. Dessa forma, as familias atendidas foram subsidiadas por
uma orientagdo técnica na fase de planejamento da construgio e reformas de suas moradias.

A quantidade de familias atendidas durantes esses trés anos estiveram dentro do previsto pelo
planejamento do Escritério Habitar, levando em conta algumas limitagdes apresentadas por esta extensao
universitaria, ja que a acao é voluntdria, ndo envolvendo valores financeiros para custear o projeto.

Uma das metas do Escritério Habitar, mesmo que de forma modesta, é tentar colaborar com a melhoria da
problematica de deficiéncia domiciliar no estado do Cearad que é reflexo do descontrole habitacional
brasileiro, apresentando também um crescente déficit de moradia. Em conformidade com a Fundagio Jodo
Pinheiro (2016), o déficit habitacional do estado do Ceard em 2013 apresentou uma quantidade de
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255.250 mil residéncias, seguido de 283.102 mil no ano de 2014. E ainda, segundo a Fundacdo Jodo
Pinheiro (2015), um valor de 302.623 mil casas no ano de 2015.

Outro ponto importante é tentar amenizar a caréncia habitacional para as familias em com renda de até
trés salarios minimos. Em pesquisa mais recente, a Fundagido Getulio Vargas (2018) apontou que em
termos de distribui¢ido do déficit total por faixas de renda, existe uma forte concentracio nas familias com
até 3 salarios minimos. O grafico abaixo indica a necessidade de priorizar programas voltados para sanar o
descompasso entre as necessidades habitacionais e a oferta de condi¢des adequadas de moradia nas faixas
de renda mais baixas.

Grafico 01 - Distribuicdo relativa do déficit habitacional por faixa de renda familiar - 2017

2,1% g 5op
5,7%

40,6%

51,1%

Ate 1 salano minimo mMais de 1 a 3 salarios minimos
m Mais de 3 a 5 salanos minimos mMais de 5 a 10 salanos minimos

Mais de 10 salarios minimos

Fonte: FUNDAGAO GETULIO VARGAS, 2019

Para os discentes bolsistas desse projeto de extensao, os beneficios foram de grande valia, na qual foi
possivel desenvolver a autoaprendizagem através das capacitacdes de softwares utilizados para a
elaboracdo dos projetos, ja que muitos dessas qualificagdes eram ministradas pelos proprios bolsistas.
Santos (2016), menciona que a autoaprendizagem possui algumas caracteristicas essenciais, como é o
caso da organizagdo tematica em torno de problemas, a integracdo interdisciplinar entrelagando
componentes tedricos e praticos e a énfase no desenvolvimento cognitivo. Também, o aluno vivencia a
complexidade de sua atividade profissional, a qual exige abordagem interdisciplinar e sistémica e
conhecimentos técnicos.

Outro ponto importante é o aperfeicoamento no dominio tecnolégico dos softwares utilizados para a
elaboracdo dos projetos técnicos, o que é indispensavel para a formacdo do engenheiro civil. Pereira
(1997) apud Filho (2003) menciona que se os engenheiros sdo os responsaveis por desenvolver e
trabalhar tecnologias, nada mais légico que eles tenham condi¢des de atende-las além e aquém da pura
pratica.

4 CONSIDERACOES FINAIS

Devido ao crescente déficit de moradia no Brasil, associado com a insuficiente politica publica
habitacional, a autoconstrugio tornou-se consolidada, formando um ciclo que ameaca o desenvolvimento
de uma infraestrutura construtiva adequada para o bem-estar dessas familias. O Escritério Habitar vem
desempenhando exatamente uma solucdo para o fim desse ciclo, ofertando a criagcdo e execucdo de
projetos técnicos para essas familias de baixa renda que ndo estdo inseridas nas politicas publicas de
habitacao.

Uma demanda de beneficidrios acima da expectativa do projeto de extensdo nos mostra que a
autoconstrucdo ocorre principalmente pela falta de suporte técnicos construtivos, sendo possivel reverter
essa problematica com a melhoria e expansido de politicas publicas, e inclusive, uma ampliacdo dos
projetos de extensdo voltados para projetos técnicos construtivos. Essas atividades extensivas possuem
uma facil implantacdo e poderiam ser expandidas pelo Brasil, estendendo o niimero de beneficidrio em
quantidades significativas no combate ao déficit habitacional e autoconstrucao.

A falta de trabalhos publicados nesse ramo é outro problema que poderia ser solucionado com o aumento
de projetos de extensdo nesse ramo, podendo ser elaborado e disseminado novas técnicas eficazes para
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beneficiar ainda mais essas familias em vulnerabilidade socioeconémica com o maximo de seguranca,
conforto, economia e sustentabilidade.

Também, esse projeto de extensdo contribuiu ainda para o enriquecimento académico dos estudantes e
colaboradores que atuaram na ag¢do. Aos envolvidos foram possibilitados o desenvolvimento da
capacidade critica e o0 maior aprimoramento em atividades especificas, durante os processos de analise e
solucdo das problematicas levantadas. A vivéncia do dia a dia da futura profissdo e a experiéncia obtida
por meio do didlogo e atendimento a familias vulneraveis socioeconomicamente, propiciaram uma gama
de conhecimentos que vao além da sala de aula, demostrando uma perspectiva mais humana e altruista da
profissdo, tornando-os mais participativos nas questdes sociais.

Este modelo de agdo extensionista também propicia a ambiéncia necessaria para desenvolver pesquisas,
analises e testes na area de utilizacdo de novos materiais de construcio, tecnologias alternativas, solugcdes
técnicas voltadas para a economia como também para a sustentabilidade, contribuindo com a populagao e
com o meio ambiente. Dessa forma, cabe a Universidade criar oportunidades que venham propiciar a
formacgao de profissionais cidadaos, utilizando o seu espago gerador de conhecimento para contribuir com
o amplo acesso ao mesmo, bem como gerar melhorias sociais e combater a desigualdades.
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Capitulo 21

A possibilidade de um novo olhar para o que esta ao
seu redor, com Daseinsandlise

Rosmari Lisboa Lopes

Resumo: Este trabalho se refere a uma reflexao sobre o significar da existéncia com um
desenrolar terapéutico numa histéria ficticia usando daseinsandlise no tratamento
terapéutico de Sidarta, um bramane, personagem da obra de Hermann Hesse (1967). Os
acontecimentos transitam por realidades de épocas diferentes, pois o trabalho
terapéutico que acontece ndo existiria em 1600, época usada, neste enredo, para o
decorrer dos fatos na vida deste paciente. O processo terapéutico entao vem através da
daseinsanalise como uma forma de criar um espago para que o paciente possa olhar para
sua trajetoria com um novo olhar e poder entdo ressignificar o que julgava errado em
sua vida. Conforme HUSSEL (1988), a consciéncia empregada pela fenomenologia com a
capacidade, a imaginacao transcendental, que tem uma infinita capacidade de dar
incontaveis formas de sentido e que pode estar aprisionada num conceito Unico. A
construcdo do processo terapéutico ficticio foi desenvolvido como uma forma de
oportunizar o aprendizado através de uma experiéncia do estudante de psicologia se
colocar no lugar de terapeuta. Podendo executar assim o seu papel na minimizacdo de

sofrimento e neste caso de auxiliar no ressignificar da existéncia do ser em sofrimento.

Palavras-chave: daseinsanalise; ressignificar; processo terapéutico.
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1.INTRODUCAO

Este trabalho se refere a uma reflexdao sobre o significar da existéncia com um desenrolar terapéutico
numa histéria ficticia usando daseinsanalise no tratamento terapéutico de Sidarta, um briamane,
personagem da obra de Hermann Hesse (1967). Os acontecimentos transitam por realidades de épocas
diferentes, pois o trabalho terapéutico que acontece nio existiria em 1600, época usada, neste enredo,
para o decorrer dos fatos na vida deste paciente.

O processo terapéutico se d4 num centro comunitdrio onde a psicoterapeuta Rosmari (eu) o atende por
um periodo de seis meses com encontros semanais, tendo cada encontro um tempo de uma hora e meia
aproximadamente.

Sidarta é um bramane, admirado por seu povo, no entanto sentindo-se infeliz e com um vazio existencial.
Deixa a casa de seus pais para sair com um amigo em busca de sabedoria, paz espiritual e felicidade.
Porém na sua caminhada passa por decepgoes, desilusdes e frustracdes, porque ndo encontra suas
respostas nos grupos de némades que sdo considerados sabios.

Neste processo de busca, passa a andar sozinho, pois escolhe seguir quando seu amigo decide ficar em um
dos grupos. Porém conhece uma bela mulher que o seduz e que motiva a ser comerciante, no entanto esse
momento seu comportamento muda radicalmente. Comeca a jogar a dinheiro, agindo sem escrupulos e
bebendo alcool rotineiramente. Continua sozinho e vive dias de farra consecutivos até que percebe-se em
atitudes repugnantes. Querendo sair desta situacdo sai pela rua sem rumo e com comportamento de que
havia perdido a razdo. E em meio a um profundo desanimo encontra, sentado na rua, um mendigo que
com seu cachorro transparece feliz. Senta-se entdo ao lado deste e comeca contar-lhe sobre sua histoéria. O
mendigo lhe aconselha a procurar o centro comunitario porque la encontraria psicéloga e possivelmente
auxilio para seus conflitos. Sidarta vai até o local em busca de ajuda. E neste momento também descobre
que a mulher que um dia o seduziu estad doente e que ird morrer, deixando uma crianca, que ¢é filho de
Sidarta, aos cuidados dele.

Ha um conflito existencial decorrente da forma que Sidarta significa 0 mundo, sua trajetoéria, seu espaco.
Tem a dificuldade da relagdo com o mundo, com o outro e consigo mesmo, dificuldade nas relagdées. Uma
cobranca de si e do outro. Preocupa-se com seu futuro e com os erros do passado, o tempo decorrido e o
que vird. Com sua trajetéria, com seus fracassos, com sua obra diferente do que almejava. O vazio
existencial que atormenta Sidarta pode se dizer que é o nada, é a angustia da busca de um sentido para a
existéncia. E pode se pensar entdo que ha um vazio dando a oportunidade de ser preenchido com uma
nova maneira de estar no mundo.

Conforme AUGRAS (2009) o momento do encontro entre o psicélogo e o cliente é a atualizacdo do
encontro entre o eu e o outro. E assim o terapeuta inicia o processo com Sidarta.

0 processo terapéutico entdo vem através da daseinsanalise como uma forma de criar um espago para que
0 paciente possa olhar para sua trajetéria com um novo olhar e poder entido ressignificar o que julgava
errado em sua vida e rever o que pensava sobre nada ter sido como ele esperava em sua busca.
SCHNEIDER (2011) coloca a relagdo com o corpo conforme Sartre, do corpo-em-si e do corpo-para-si. O
corpo-em-si é como os outros véem o corpo, como é para o outro e o corpo-em-si é como sou, como € para
o proprio ser. E Sidarta encontra o outro para ter a oportunidade de poder olhar-se e para poder ter um
espaco para pensar de fora de si, fora de seus sentimentos e de seu julgar-se.

Conforme HUSSEL (1988), a consciéncia empregada pela fenomenologia com a capacidade, a imaginac¢do
transcendental, que tem uma infinita capacidade de dar incontaveis formas de sentido e que pode estar
aprisionada num conceito Unico. Sidarta refletindo, pode ter um espago para respirar/repensar dentro do
tumulto interno que se encontrava. Conforme HEIDEGGER (2007) “.. entregue a esséncia do que se
descobre e de seu descobrimento...”.

Nos escritos de HEIDEGGER (1989) o homem ¢ ser ai (dasein). O ser af é sempre ser no mundo, ser com o0s
outros. O ser ai inacabado até a morte. O ser é subjetividade e transcendéncia, com possibilidade de se
reconstruir e se reestruturar. O ser em abertura, aberto nele mesmo, é disposi¢do e compreensio. O ser
enquanto possibilidade de ser no mundo. Em angustia lanca-se a possibilidade de ser mais préprio. E tem
o cuidado como condigdo existencial.

0 homem é um ser livre e responsavel por sua liberdade, ele é o que é por ter essa liberdade de se fazer
ser. Forma-se de maneira singular e ao mesmo tempo universal. E conforme SCHNEIDER (2011) é no
processo de apropriagdo do seu externo (social, antropolégico e fisico), de forma singular, que constroéi sua
subjetividade que vai se objetivar em seus atos, suas emogdes. O ser se constitui nas suas relacdes, com
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seu exterior, tendo, portanto influéncia do meio social, familia, cultura, etc. Assim por tanto subjetiva a
objetividade, sendo entdo a subjetividade uma apropriacdo da objetividade, esta se da nesse processo
dialético. Pensando assim, conforme AUGRAS (2009), a consciéncia é uma doadora de sentido para o
mundo.

Sidarta chega para a terapia com a queixa de sair em busca de sua sabedoria, para ser um homem sabio na
velhice e com o desgosto de ter feito de seu caminho percorrido como um fracasso. Em relagdo ao tempo e
na relacdo com o tempo SCHNEIDER (2011) coloca que quem dita a temporalidade é o ser humano ja que
esta existe porque o ele existe. Também coloca que se faz uma sintese dialética entre passado, presente e
futuro, pois é no que realiza, constroéi, ama e é amado, sofre, é que vai se constituindo como ser; bem como
projetar-se, querer ser alguém. “O homem faz a histéria na mesma medida em que a histdria o faz”.
Projetado pelo futuro, que é um possivel vir a ser, faz o seu passado, construindo no presente, que
rapidamente vira passado, e assim se faz a sintese temporal. Podemos ver que Sidarta mostra que vive sua
histéria, faz seu passado pela motivacdo do seu futuro, do seu vir a ser. E produtor e produto da dinimica
temporal.

E nessa construgdo temporal vem o significar, que vai acontecendo conforme a emog¢do que aparece nesse
descontentamento e questionamento da existéncia. E conforme a busca Sidarta vai transformando-se
emocionalmente mostrando motivacio e desilusdo até seus momentos de desespero que o faz andar sem
rumo. Assim pode-se dizer que o homem é psicofisico, pois seu emocional se mostra em suas
manifestagcdes corpdreas. O corpo pode inclusive adoecer devido ao seu emocional, porque é a
manifestacdo sem fala, é como vai expressar o que estd sentido. Pode-se pensar entdo o ser como fisico,
psiquico, relagdes, mundo, significar, projeto, temporalidade.

No decorrer do processo terapéutico Sidarta consegue observar conquistas e sucessos em sua vida que
ndo conseguia ver em seu passado. Percebe o quanto importante foi muitos dos momentos que viveu e que
considerava apenas tropecos e conflitos. Descobre o valor de ter um filho, o que nao tinha ainda parado
para pensar. Consegue mudar sua forma de agir para com o seu filho fazendo do conflito uma conversa
com perspectivas positivas, mostrando uma nova forma de relacionar-se com seu mundo e com o social.
Também consegue pensar seu futuro com possibilidades, o oposto do que pensava anteriormente.
Consegue ver a possibilidade de construir sua sabedoria. E com relagdo ao que viveu teve um novo olhar
podendo dar um novo significado ao que considerava fracasso. Que os momentos que viveu e que ndo
foram como esperava também tiveram seus valores acrescentados a sua histéria de vida, ou seja, pode ver
o seu projeto de ser e resignificar o seu passado vendo assim suas possibilidades de ser.

2. METODOLOGIA

Este trabalho foi desenvolvido com a liberdade de criar um processo terapéutico com o personagem da
obra de Hemann Hesse de 1967, podendo trabalhar dentro dos conceitos das teorias humanistas,
desenvolvendo um processo de experiéncia e aprendizado dentro da disciplina de teorias psicoterdpicas
I1I no curso de psicologia.

O desenrolar se da com o discorrer de encontros terapéuticos ficticios onde o paciente traz as suas
dificuldades e conflitos e a terapeuta (autora - Rdésmari) faz seu trabalho de acolhimento inicial
desenvolvendo sequencialmente, em encontros subsequentes, um processo de oportunizar, a Sidarta, a
possibilidade resignificar o projeto de ser no mundo.

3. RESULTADOS E DISCUSSAO

A construcdo do processo terapéutico ficticio foi desenvolvido como uma forma de oportunizar o
aprendizado através de uma experiéncia do estudante de psicologia se colocar no lugar de terapeuta.
Podendo executar assim o seu papel na minimizacdo de sofrimento e neste caso de auxiliar no
ressignificar da existéncia do ser em sofrimento.

4. CONCLUSOES

Este trabalho pode proporcionar um momento de aplicar a teoria num atendimento irreal, com a
liberdade de usar a criatividade para imaginar as possiveis demandas que podem aparecer e que talvez
sem essa oportunidade ndo a viveria neste periodo de graduacdo. Trabalhando a sensacdo de estar
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terapeuta como tal e poder despertar a criatividade de pensar caracteristicas no paciente, aprimorando a
capacidade de atuar na vida profissional real.
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Capitulo 22

Direita ou esquerda? Como esta sua lateralidade? -
Um estudo envolvendo académicos do curso de
pedagogia da UFPI

Raylane Virginia Venancio Ferreira Lima
Antonia Shirley Ferreira dos Santos Brito
Antonia Sandra Veras Lélis

Dionis de Castro Dutra

Resumo: O presente estudo investigou as habilidades psicomotoras referentes a
lateralidade dos graduandos do 52 periodo do curso de Pedagogia da Universidade
Federal do Piaui, tendo por objetivo analisar a compatibilidade entre o desenvolvimento
da lateralidade e o estagio de desenvolvimento motor em que os mesmos deveriam se

encontrar em razado da idade cronoldgica apresentada.
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1.INTRODUCAO

O termo lateralidade é utilizado para definir a preferéncia que o individuo tem por um dos membros do
corpo ou 6rgao do sentido ao realizar as atividades motoras cotidianas, a qual pode ser classificada como
homogénea, cruzada e ambidestra. A lateralidade homogénea representa a dominancia de um mesmo lado
do corpo, nos segmentos ocular, manual e pedal. A lateralidade cruzada apresenta varia¢des na
dominincia de uma das partes do corpo, como olho esquerdo, perna esquerda e mio direita. Ja na
ambidestra pode-se usar tanto o lado direito quanto o esquerdo para executar com eficiéncia uma tarefa,
mesmo ndo deixando definida uma preferéncia lateral. O conceito de lateralidade admite um componente
multidimensional e dindmico. Assim, a medida que o ser humano envelhece, supde-se que ele se torne
mais lateralizado, com tendéncia a preferéncia manual direita.!

Nesta perspectiva, dois fatores influenciam a escolha dos membros ou 6rgidos dos sentidos na
lateralizacdo: a filogenia (desenvolvimento da lateralidade via acdo genotipica) e a ontogenia
(desenvolvimento da lateralidade por meio das experiéncias praticas). Investigacdes voltadas a filogenia
constataram que os fetos e neonatos apresentavam preferéncias precoces por uma das maos. Em um
desses estudos, 72 fetos foram analisados e destes, 63 demonstraram preferéncia por um dos membros
superiores, ainda com apenas 10 semanas de vida intrauterina, sendo que 85% mostrou preferéncia pelo
membro superior direito.2 Estudo similar observou 75 fetos e fez uma analise da lateralidade até quanto
atingiram a idade de 10-12 anos, e constatou que 60 fetos que movimentaram o brago direito, todos
tornaram-se destros (80%); e 15 dos fetos mais ativos com o brago esquerdo tornaram-se canhotos.? Tais
estudos apontam que a lateralidade comega a ser definida antes mesmo do nascimento.*

Na ontogenia, a énfase é dada a influéncia do ambiente sobre a preferéncia lateral, afirma-se que as
experiéncias praticas com um segmento corporal podem determinar a lateralidade, além de reconhecer
que ha uma pressio social pelo uso da méo direita. A populacdo mundial é classificada em destrimanos ou
sinistromanos, sendo a taxa de canhotos menor que destros. Entretanto, pesquisas apontam as pessoas
sinistromanos mais proficientes com a sua mao nao preferida em razdo do seu processo adaptativo a
sociedade primordialmente destra.5

As consequéncias de uma lateralidade mal definida incluem prejuizos ao desenvolvimento e execugio das
acdes motoras, principalmente na orientacdo espago-temporal. Ainda na infincia as criangcas com
problemas na lateralizagdo do seu corpo podem apresentar dificuldades no traco caligrafico, nas
combinagdes de letras e numeros, habilidades verbais e nao verbais, podendo acarretar graves
transtornos de aprendizagem, como disgrafia, dislexia ou discalculia.® O desenvolvimento da lateralidade
aprimora o desempenho motor que é essencial para o desenvolvimento conceitual e cognitivo. A
lateralidade orienta o esquema corporal, sendo necessario seu desenvolvimento para que na fase adulta o
individuo tenha alcangado as habilidades maximas de lateralizacdo. Quando isso ndo ocorre, o adulto pode
ter problemas como: quedas por ser desajeitado, atengdo instavel, leitura comprometida e discriminacdo
visual limitada.”

O presente estudo investigou as habilidades psicomotoras referentes a lateralidade dos graduandos do 52
periodo do curso de Pedagogia da Universidade Federal do Piaui, tendo por objetivo analisar a
compatibilidade entre o desenvolvimento da lateralidade e o estagio de desenvolvimento motor em que os
mesmos deveriam se encontrar em razao da idade cronolégica apresentada.

2. METODOLOGIA

2.1. CARACTERIZACAO DA PESQUISA/COMPOSICAO DA AMOSTRA

Trata-se de uma investigacdo de carater quantitativo, no que se refere a natureza dos dados, sendo
classificada como pesquisa de campo por ter em seu delineamento coletas, registro de dados e
informacdes relativas ao objeto de estudo. A pesquisa ocorreu em junho de 2019 na cidade de Teresina-PI
e consistia em atividade pratica da disciplina Motricidade e Escola do curso de Pedagogia da Universidade
Federal do Piaui-UFPI. A amostra desta pesquisa foi composta por 21 graduandos de uma turma de 52
periodo do Curso de Pedagogia da UFPL.

Os voluntarios foram esclarecidos quanto a finalidade e objetivos da presente pesquisa e autorizaram sua
participacdo na mesma. Além disso, foi garantido o direito a confidencialidade dos dados coletados, ndo
sendo os participantes identificados no estudo. A pesquisa considerou os aspectos éticos estabelecidos na
Resolucdo CNS 466/12, a qual determina diretrizes para pesquisas envolvendo humanos.
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2.2. INSTRUMENTOS DE COLETA DE DADOS

Uma ficha de avaliagdo psicomotora elaborada a partir da obra de Oliveira (2014)8 foi utilizada para
detectar o estagio de desenvolvimento psicomotor dos estudantes. Este instrumento compunha-se de
cinco eixos de andlise (coordenacido e equilibrio; esquema corporal; lateralidade; estrutura espacial; e
estrutura temporal). Para esse trabalho foi feito um recorte na ficha de avaliacdo, sendo analisado apenas
o eixo referente a lateralidade.

A ficha de avaliagdo psicomotora na parte referente a lateralidade é composta por exercicios de
identificacdo, reconhecimento e orientacdo da direita e esquerda no corpo e em outros corpos; observacao
da mao, pé e olho dominante; tipo de dominancia presente; e reproducdo de movimentos relacionados
com o lado direito ou esquerdo do corpo. Tendo ao final de cada eixo das atividades uma pontuagio que
variava de 0 a 4 pontos, 0 a 6 pontos ou 0 a 8 pontos, ademais foram classificadas a dominancia dos
participantes em homogénea, cruzada e indefinida.

As atividades do eixo da lateralidade totalizavam entre 0 e 34 pontos para classificar o estagio de
desenvolvimento motor em que o individuo se encontrava. Ao todo sdo cinco estagios de desenvolvimento
psicomotor, sdo eles: I- Imagem de corpo vivido (até 3 anos); IA- Reorganizacdo do corpo vivido (3 a 4
anos); IB- Indicios de presenca de imagem de corpo percebido (5 a 6 anos); II- Imagem do corpo percebido
(7 anos); IIA- Reorganizagdo do corpo percebido (8 a 9 anos); IIB- Indicios de presenca do corpo
representado (10 a 11 anos); e III- Imagem de corpo representado (a partir de 12 anos).

A pontuacio de 0 a 34 pontos para o item lateralidade estd subdivida nos sete estagios do
desenvolvimento psicomotor, conforme quadro 1.

Quadro 1: apresentacdo dos estagios do desenvolvimento psicomotor e a pontuagio desejavel para cada
estagio especifico.

Estagios do desenvolvimento

Pontuagdo desejavel em lateralidade 2 3a9 17 34

3. DESENVOLVIMENTO

A lateralidade é influenciada por fatores genéticos, mas também pelo ambiente em que o bebé é inserido,
os aspectos culturais da sociedade e pelo tipo de tarefa desempenhado pelo individuo no decorrer de seu
desenvolvimento motor. Algumas pesquisas encontraram uma relagdo entre visualizacdo do braco com a
preferéncia manual nos bebés, e constataram que os bebés com desenvolvimento tipico ao ter um contato
visual repetitivo com um de seus bracos inclina frequentemente a cabega para o lado esquerdo ou direito.
Essa acdo promove mudanc¢a no sistema nervoso, especificas ao hemisfério cerebral mais ativo, podendo
gerar uma preferéncia lateral por um dos bragos. A frequéncia de execugio de tal gestual pode contribuir
para assimetrias nas redes neurais relacionadas a preferéncia manual e diferen¢as no desempenho motor
dos segmentos. Assim, o uso mais frequente de um dos membros superiores e a orientacdo dos
movimentos decorrente do feedback visual possibilitariam um refinamento motor no uso deste segmento.
A partir dai, a preferéncia lateral se estabelece com base na diferen¢a da capacidade de controle entre
membros, dando primazia ao segmento que desempenha melhor os movimentos requeridos.®

Ainda no campo da ontogenia, foi realizado um estudo com 1800 familias havaianas tendo como publico
alvo netos, pais e avos. Apds a analise constatou-se que apenas 10-20% da preferéncia manual dessa
populacgdo tinha relacdo com a hereditariedade e sendo o ambiente o principal agente na formacao lateral
dos individuos. 1° Outras pesquisas desta area apontam para as exigéncias culturais de algumas sociedades
para o uso de uma determinada mao para escrever e se alimentar, como por exemplo a pesquisa de Meng
(2007) nas escolas coreanas, observou-se que 59% das criangas pesquisadas foram pressionadas a
mudarem sua mao preferida e, ap6és um periodo de tempo, 61% destas criangas comegaram a utilizar a
mao direita para realizar as ac¢des motoras. Esses estudos buscam apontar que a incidéncia de
destrimanos e sinistromanos é fortemente estabelecida socialmente e que a lateralidade ndo seria
preestabelecida ao nascer.*
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Desde a mais tenra idade o ser humano desenvolve movimentos que irdo contribuir para o repertorio
motor de toda a sua vida. O periodo da infiancia oportuniza o desenvolvimento motor especialmente por
meio de jogos e brincadeiras. Tal fase é crucial para o desenvolvimento pleno da lateralidade e, quando
negligenciada, promovera prejuizos no desenvolvimento de atividades laborativas, de lazer e vida diaria
pois afeta diretamente a coordenagdo motora e a proficiéncia manual. Além disso, outra consequéncia do
mau desenvolvimento da lateralidade esta relacionada com o equilibrio, o individuo sente dificuldades em
ficar em uma posicdo estatica, no apoio unipodal e em executar movimentos basicos em tarefas que exijam
forca ou precisao.!2

Uma forma de combater as negligéncias relacionadas a lateralidade é o uso de avaliagdes psicomotoras,
cuja finalidade consiste em investigar o processo evolutivo e intervir precocemente em atrasos
psicomotores de criancgas. A avaliagdo psicomotora permite a educadores e profissionais da area da saude
intervirem de modo a promover exploracdes sensdrio-motoras diversificadas, auxiliando no
desenvolvimento correto da lateralidade.?

4. RESULTADOS E DISCUSSAO

A andlise ocorreu com 21 discentes do curso de Pedagogia da UFPI, dos quais 85,7% do género feminino e
14,3% do género masculino. O quadro 2 apresenta os valores de média e desvio padrdo da pontuagio
obtida nos itens avaliados na amostra.

Quadro 2: valores de média e desvio padrio dos itens avaliados quanto a lateralidade.

Dominancia Orientacdo D e E ReprO(.iucao do
movimento
Em si Face a Em .
JEVE Ocular . De objetos
mesmo face figuras
D E D E D E
6,95 0,19 2,62 1,24 3,62 0,19 5,90 3,43 3,67 3,90

(#1,35) | (£0,60) | (1,85) | (¢1,84) | (£097) | (20,87) | (#0,30) | (+0,81) | (£0,73) (£0,30)

D- direita; E- esquerda

O grafico 1 apresenta a distribui¢ao dos voluntarios da pesquisa quanto a classificagdo da dominancia.
CLASSIFICACAO DA DOMINANCIA

EDOC mDH mAD

DC- Dominancia cruzada; DH- Dominancia Homogénea; AD- Ambidestra.

A pontuacdo geral na avaliagdo da lateralidade apresentou média 33,33 (1,88), ou seja, ligeiramente
abaixo do minimo esperado para a faixa etaria do publico avaliado. Os resultados também permitiram
constatar que 57,1% dos futuros pedagogos estavam classificados no estdgio psicomotor III que
corresponde a imagem de corpo representado e que é o nivel esperado para aqueles que tém acima de 12
anos de idade. Ja 42,9% dos futuros professores estavam classificados no estagio IIB que consiste num
estagio em que ha inicios da presenga do corpo representado, o qual é atribuido a faixa etaria de 10 a 11
anos de idade. Cabe destacar que consideravel parcela da amostra ndo se encontrava no estigio de
desenvolvimento psicomotor esperado para a faixa etaria. Ndo houve nenhum voluntario classificado em
niveis inferiores ao 1IB para o desenvolvimento psicomotor relacionado a lateralidade.
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Parte dos discentes envolvidos na pesquisa ndo estavam classificados no nivel de desenvolvimento
psicomotor esperado para a idade. A andlise constatou que os mesmos encontravam-se em um estagio
abaixo do previsto. Os envolvidos nesse estudo ndo apresentavam nenhuma limitacgio fisica ou doencas
cronicas que os impedissem de realizar os testes propostos na avaliacdo psicomotora e, neste caso,
descarta-se a possibilidade de problemas fisicos serem a origem do atraso evolutivo.

Uma possivel razdo para os graduandos possuirem uma lateralidade mal desenvolvida é um ambiente
familiar empobrecido de experiéncias sensério-motor e falta de intervencdo adequada nos anos dedicados
a educacdo infantil e ensino fundamental. Os pais muitas vezes ndo sabem da importancia de expor os
filhos a diferentes tipos de tarefas, como por exemplo, pegar um objeto, pular, chutar, caminha em linha
reta, fazer um percurso que envolva diferentes movimentos corporais, entres outras que auxiliem a
crianga a desenvolver desde equilibrio gravitacional e motricidade global. Ademais, ha nucleos familiares
que superprotegem as criancas, privando-as de experiéncias sensdrias necessdrias ao seu
desenvolvimento.!3

Entretanto as creches, pré-escola e escola deveriam realizar testes diagndsticos visando diminuir efeitos
negativos no desenvolvimento da criang¢a. As unidades educacionais sdo instituicdes preparadas para
trabalhar a hierarquizacdo da motricidade humana: coordenag¢do visomotora, espago perceptivo-motor,
equilibrio, postura, dindmica corporal, tempo, ritmo, concentracdo, discriminacdo esquerda/direita,
motricidade global, motricidade fina, linguagem, esquema corporal e servem como ambiente rico para
experiéncias sociais, afetivas e sensoriais que ajudem na evolugdo da inteligéncia da crian¢a.1* No entanto,
por vezes o ambito escolar ndo reconhece o papel da psicomotricidade para a formacao e evolugao do ser
humano, focando apenas na linguagem, aquisicio da lingua escrita e aprendizado da matematica;
negligenciando um aprendizado importante para o individuo durante toda a vida e necessario para
realizar atividades que variam do simples ao complexo, bem como interferindo na carreira profissional
dos mesmos quando adultos.

Mesmo uma defasagem pequena pode ter consequéncias para a vida do individuo e sua atuagcdo no campo
educacional. Os futuros educadores por apresentarem comprometimento em sua lateralizacdo terdo
dificuldades em propor dinamicas e atividades que auxiliem as crianc¢as a desenvolverem a lateralizagao,
principalmente as relacionadas a localizag¢do no espaco, no¢do de esquerda ou direita em si mesma ou no
outro. Ademais, podem cometer erros relacionados a educa¢do psicomotora que podem confundir os
alunos ou até fazé-los construir conceitos errados sobre a lateralidade. Os discentes podem sair da
educacdo infantil e/ou ensino fundamental com graves comprometidos que dificultaram sua agdo motora
com precisdo, for¢a e agilidade, além de afetar diretamente no processo de alfabetizacdo, uma vez que a
crianga precisa ter consolidado as nog¢des de esquema corporal para poder compreender a légica da
leitura e escrita.10.14

5. CONSIDERACOES FINAIS

Diante das andlises feitas, pdde-se constatar que consideravel parte dos graduandos do curso de
Pedagogia da UFPI envolvidos na pesquisa ndo apresentavam compatibilidade entre o desenvolvimento da
lateralidade e o estidgio de desenvolvimento motor adequado a idade cronoldgica. Os estudantes
encontram-se em um estagio abaixo do esperado para a idade e tal fato interfere de alguma forma nas
acoes realizadas pelo individuo ou em sua atuagdo docente. O processo de formacgio inicial deve ofertar
um estudo amplo e sistematico das questdes que envolvem a motricidade humano, os futuros
profissionais mesmo com uma pequena desfasagem em sua lateralizacdo precisam saber da importancia
da lateralidade para a evolucdo das criangas. Os graduandos, por meio desses saberes, poderdo construir
estratégias que os auxiliem a minimizar suas dificuldades e a interferéncia das mesmas em sua praxis.
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Capitulo 23

Aspectos identitarios das primeiras turmas de alunos
do campus da Uece de Taua

Jodo Alcimo Viana Lima

Resumo: O Centro de Educacdo, Ciéncias e Tecnologia da Regido dos Inhamuns
(CECITEC), integrante da Universidade Estadual do Ceara (UECE), foi fundado em 1995
no ambito da politica de expansdo da interiorizacao universitaria. Esta pesquisa teve
como objetivo central a analise da constituicio e do perfil das primeiras turmas de
estudantes do referido Campus. Metodologicamente, recorreu-se a uma abordagem
qualitativa, por meio da associacdo entre trés tipos de pesquisa: bibliografica,
documental e de campo (levantamento). Em torno deste, optou-se, preferencialmente, a
entrevista como técnica de interrogacao, tendo como sujeitos os discentes que
compuseram as turmas inaugurais dos primeiros cursos implantados: Ciéncias e
Pedagogia. Quanto ao referencial teorico, a pesquisa recorreu a diversos autores, como:
Petrola (1993), Cartibani (2003), Lima (2003); Zabalza (2004), Silva (2011) e Araujo e
Lima (2005). Em termos de resultados, verificou-se que os primeiros alunos do Campus
da UECE de Taua, em face da demanda reprimida na microrregido por cursos
universitarios, eram detentores de uma média de idade (26,4 anos), bastante superior as
turmas das geracOes futuras que ingressaram nesta IES (18,8 em 2019). Além disso,
outros aspectos compuseram o seu perfil, como as questdes género na definicdo da
escolha dos cursos (predominancia de 100% de matricula feminina em Pedagogia e
presenca majoritariamente masculina em Ciéncias), a taxa de aprovacao nas disciplinas
(57,7% dos que ingressaram em 1995.1 concluiram seus cursos em quatro anos) e o fato

de que mais de um terco dos discentes ja atuavam a época no magistério.

Palavras-chave: UECE; CECITEC; perfil universitario; primeiros alunos; interiorizacdo

universitaria.
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1.INTRODUCAO

O Centro de Educagdo, Ciéncias e Tecnologia da Regido dos Inhamuns (CECITEC), integrante da
Universidade Estadual do Ceara (UECE), foi fundado em 1995 durante a gestdo do reitor Paulo de Melo
Jorge Filho (Paulo Petrola), no ambito da politica de expansao da interiorizagdo universitaria.

Para tanto, houve um conjunto de atividades preliminares, que se revelaram relevantes e/ou necessarias
para efetivacido da implantacdo do Campus: a realizacdo do seminario “Os Inhamuns no desenvolvimento
do Ceard”, em novembro de 1993; a obtencdo de sede prépria, em Taua, em abril de 1994; o lancamento
oficial do Centro, em setembro de 1994; a criagdo dos cursos de Ciéncias e Pedagogia, pelo Conselho de
Ensino, Pesquisa e Extensdo, em outubro de 1994; a realizacdo de curso pré-vestibular, de outubro a
dezembro de 1994; a realiza¢cdo de concurso vestibular, em janeiro de 1995; a realizacdo de concurso de
provas e titulos para professores, em marcgo de 1995 (LIMA, 1999).

No decorrer de sua histéria, o CECITEC tem suscitado debates sobre o seu papel, como instituicio
universitaria, no contexto do desenvolvimento microrregional e, em especial, nos processos educacionais.
Destarte, faz-se necessario que se preserve a memoria referente as manifestacdes explicitas e discretas,
aos embates politicos e procedimentos administrativos, ao sentimento coletivo e a participacdo dos
multiplos agentes historicos, que resultaram na conquista dessa obra educacional.

Esta pesquisa teve como objetivo central a analise da constituicdo e do perfil das primeiras turmas de
estudantes do Centro de Educacdo, Ciéncias e Tecnologia da Regido dos Inhamuns (CECITEC), tendo os
seguintes desdobramentos de investigacdo: levantamento da dimensdo socioecondmica dos alunos,
incluindo sua inser¢do ou ndo no mundo do trabalho na época de seus ingressos na IES; identificacdo de
tragos caracteristicos da turma, como a média de idade, indices de evasdo e nivel de participacdo nas
atividades do Centro, estabelecendo parametros comparativos com outras geracoes de alunos; analise das
razdes da opgdo pelos cursos de graduacdo disponibilizados, com énfase para as questdes de género;
estudo do processo de interiorizacdo universitaria liderado pela UECE.

Para a fundamentacio tedrica das questdes relacionadas ao objeto de estudo e analise dos fendmenos a ele
subjacentes, recorreu-se a um conjunto de autores, tais como: Petrola (1993), Cartibani (2003), Lima
(2003), no estudo sobre a dimensdo histérica e o papel das universidades e acerca da interiorizacio
universitaria; Zabalza (2004), Silva (2011) e Ristoff (jul./dez. 2013) na analise dos perfis dos estudantes
universitarios; Petrola (1993), Lima (1999) e Araujo e Lima (2005), no aprofundamento da politica de
interiorizacdo da UECE e do processo de fundag¢do da referida Unidade Académica; Mesquita (out. 2003),
na compreensdo dos movimentos protagonizados e/ou apoiados por estudantes universitarios.

2.METODOLOGIA

Em termos metodolégicos, recorreu-se a uma abordagem qualitativa, por meio da associagdo entre trés
tipos de pesquisa: bibliografica, documental e de campo (levantamento). Destarte, utilizou-se como
material para consulta, publica¢cdes periddicas, avulsas e diversas (fontes bibliograficas); documentos
oficiais, publicacdes administrativas e registros iconograficos (fontes documentais).

Além disso, foi realizado um levantamento de informacdes e opinides, recorrendo-se, preferencialmente, a
entrevista como técnica de interrogacao. Todavia, em face de sua impossibilidade em alguns casos, fez-se o
uso, também, de questionarios com perguntas abertas. Adotou-se a forma parcialmente estruturada, que
se guia “por pontos de interesse” que o pesquisador/entrevistador vai explorando no decorrer de seu uso
(BARBOSA, 2001, p. 255).

Concebendo a relevancia da utilizacdo da fonte oral no percurso investigativo, para a escolha dos sujeitos
foi considerado o segmento dos discentes que compuseram as turmas inaugurais dos primeiros cursos
implantados: Ciéncias e Pedagogia.

Ressalte-se que a fonte oral, para além de propiciar informagdes, permite ao pesquisador “entrar no
campo da histéria como um fiscal invisivel ajudando a expor os siléncios e as deficiéncias da
documentacgio escrita e revelar o ‘tecido muscular ressecado’ que, quase sempre, é tudo o que tem em
maos” (SAMUEL, set. 1989/fev. 1990, p. 237). Alberti acrescenta: “[..] O que fascina numa entrevista é a
possibilidade de tornar a vivenciar as experiéncias do outro, a que se tem acesso sabendo compreender as
expressdes de sua vivéncia” (2004, p. 18-19).

Na dimensdo temporal, a pesquisa fez um recorte do periodo que corresponde a génese institucional da
ideia a primeira fase das atividades do CECITEC, ou seja de 1993 a 1995. No entanto, a delimitacao do
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tempo para efeito de definicio das abordagens centrais ndo se estabeleceu como impeditiva para
ultrapassagem dessa “fronteira”, considerando as demandas de contextualizacdes e de relacdes entre o
tempo demarcado com periodos histéricos anteriores e anos posteriores.

3.RESULTADOS E DISCUSSAO

A proposta de implantar uma unidade de ensino superior no Sertdo dos Inhamuns surgiu no contexto da
politica de interiorizacdo universitaria da Universidade Estadual do Ceard, que ganhou maior relevo no
reitorado do professor Paulo de Melo Jorge Filho (Paulo Petrola), no periodo de 1992 a 1996.

Paulo Petrola, no ambito do projeto “Nova UECE”, que foi por ele encaminhado ao Governador cearense,
em maio de 1992, “tracou diretrizes para a transformagdo da UECE em uma “Universidade Tecnoldgica
para o Nordeste Semiarido” (PETROLA et al., 1993, p. 39-40). A interioriza¢do universitaria, embora possa
ser concebida na subjacéncia do projeto “Nova UECE” e sob a 6ptica da totalidade institucional, ndo figura
de forma explicita em suas diretrizes. No entanto, Paulo Petrola apresentou uma agenda que estabeleceu
1993 como “o ano do ensino”, elencando, entre outras acgdes, a “solucdo “dos problemas que afetam o
desempenho e a qualidade das Faculdades do Interior, capacitando-as para o melhor cumprimento de seus

objetivos pedagdgicos em suas respectivas areas de atuagdo” (PETROLA et al,, 1993, p. 30).

Ancorado no prisma de que uma universidade deve assumir um papel de vanguarda no sentido de se
confrontar com os atrasos regionais em suas variadas dimensdes, Paulo Petrola asseverou que:

Se nao temos, na regido, um Curso Superior, toda a juventude, a mais
inteligente, a mais brilhante, é coagida, é obrigada, é forcada a emigrar. Vio
fazer os cursos noutros locais e ndo voltam! Com ela vao as riquezas para outras
regides, as quais poderiam ser produzidas equitativamente. Permanecerdo os
que ndo tém as mesmas condi¢des fisicas, o mesmo impeto de vontade, de
lideranca (Apud UECE, 1995, p. 48-49).

Contribuindo com o debate, Moema Cartibani compreende que: “Quando instalada em determinada regiao,
a instituicdo universitaria ganha contornos socioespaciais pela incorporagdo do contexto local (econdmico,
politico, cultural e histérico) nas fungdes que exerce” (2003, p. 3-4). Os “contornos socioespaciais” estio
relacionados com o principio da “lideranga”, presente desde a génese da universidade, denotando, com
efeito, “a fun¢do estratégica concebida para si nos diferentes periodos e em distintas sociedades e
culturas” (LIMA, 2003, p. 70).

Considerando o contexto local e sua lideranga institucional, na fase que antecedeu o inicio de
funcionamento do Campus de Taua, a UECE, numa interface entre ensino e extensao, realizou o curso pré-
vestibular, de outubro a dezembro de 1994. Este foi enaltecido por sua qualidade pelos primeiros alunos
do CECITEC. Nesse sentido, José Wilton Gongalves Martins (ex-aluno e primeiro presidente do centro
académico de Ciéncias) enfatiza que:

Foi o melhor cursinho que ja foi ofertado para a Regido dos Inhamuns. [..] Eu
lembro que tinha feito um cursinho em Fortaleza, aproximadamente dois anos
antes de acontecer o daqui [...]. Vocé sabe que esses professores de nome 14 em
Fortaleza, eram os professores que participavam do cursinho aqui. Nés
podemos citar a Vera Luicia Midéa, que era professora de Redagdo, o Hipolito
[Peixoto], de Matematica, o Jadir [Jucd], da Quimica. Assim qualquer um dos
nossos colegas quando conversavamos sobre esse cursinho sempre
comentavamos a importancia que ele teve (Apud ARAUJO; LIMA, 2005).

Referido “cursinho” atendeu a um publico de 505 alunos, assim distribuidos de acordo com os municipios
em que residiam: Taud (346), Aiuaba (27), Arneiroz (2), Catarina (45), Parambu (63) e Quiterianépolis
(22). Cabe enfatizar que para os estudantes provenientes dos municipios fora da sede do CECITEC, as
prefeituras contribuiram com o apoio do transporte para seus deslocamentos.

Pode-se inferir que o curso pré-vestibular conseguiu catalisar trés fatores que se revelaram necessarios
para o éxito do projeto: a mobilizacdo, a motivagdo e a preparagio do publico alvo (possiveis candidatos a
ingressarem nos cursos de graduacio). A fala de José Wilton Gongalves Martins acerca da qualidade das
aulas preparatérias para o vestibular ratifica a versdo de publica¢des jornalisticas (UECE, out. 1994;
FOLHA DOS INHAMUNS, nov. 1994) e de documentos da prépria Universidade (UECE, 1995; UECE, 14 ago.
1995).
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Para se ter uma melhor dimensao de seu impacto, dos 89 vestibulandos aprovados para a formagao das
primeiras turmas de universitarios, 69 (ou seja, 77,53%) fizeram o aludido curso preparatdrio. Em se
tratando de um vestibular eliminatério, cuja aprovacdo exigia pelo menos 30% de acertos em cada prova,
essa etapa preparatoria caracterizou-se como estratégica, principalmente, considerando que em face da
existéncia de uma “demanda reprimida”, muitos dos possiveis vestibulandos tinham concluido o ensino
médio ha varios anos.

A demanda reprimida esta refletida na média de idade dos primeiros alunos do CECITEC. De acordo com o
levantamento realizado por seu controle académico, a idade média dos 87 alunos matriculados, em janeiro
de 1995, era de 26,4 anos. Essa realidade foi bastante alterada 24 anos depois, haja vista que em janeiro de
2019, os 77 calouros tinham em média 18,8 anos.

A criagdo de uma unidade académica na microrregido dos Inhamuns (no sudoeste cearense) processou-se,
com efeito, sob a éptica da importancia da descentralizacdo da Universidade, com impactos na ampliacdo
das oportunidades e na formagdo em nivel superior daqueles que ndo tém condi¢des financeiras de se
deslocarem para outros centros urbanos. O CECITEC constituiu-se, portanto, como a primeira instituicdo
de ensino superior implantada na aludida circunscrigao.

Maria Lucia Oliveira Chaves e Maria da Penha Oliveira Chaves (ex-alunas do CECITEC), ratificam que
“antes da criagdo do Cecitec, um curso universitario era privilégio de pessoas com renda elevada que
podiam colocar seus filhos nos grandes centros” (1 jun. 1997, p. 4). Em que pese ao fato de, nas ultimas
duas décadas e, principalmente, a partir de meados da primeira década do século XXI, ter havido uma
significativa ampliacdo de cursos superiores publicos e privados no Pais, Ristoff constata que: “[...] persiste
uma expressiva distor¢do de natureza socioeconémica no campus brasileiro, pois ha nele 18% a menos de
pessoas da faixa de renda mais baixa do que na sociedade” (jul./dez. 2013, p. 12).

Um conjunto de fatos, como a obtengdo da sede prdpria, a solenidade oficial de implantacdo, a realizacio
do curso pré-vestibular e o lancamento do edital para o vestibular, foi determinante para a credibilidade
do projeto de implantacdo do CECITEC, na ambiéncia interna e externa. Tratavam-se de sinaliza¢des
concretas de que o Campus de Taua passaria da idealizagdo para o estagio da concretude.

0 vestibular 1995.1, em Taug, registrou um ntimero de 277 inscritos para as 160 vagas ofertadas, ficando
a concorréncia em 1,73 candidatos por vaga. As vagas foram assim distribuidas: 40 para Pedagogia
(manhd), 40 para Ciéncias (manhd), 40 para Pedagogia (noite) e 40 para Ciéncias (noite) (UECE, 14 ago.
1995).

Em seguida, foram aprovados 89 vestibulandos, sendo 13 para Pedagogia (manha), 16 para Ciéncias
(manha), 25 para Pedagogia (noite) e 35 para Ciéncias (noite). Embora o indice de aprova¢do na
proporg¢do dos inscritos tenha ficado em 32,13%, o jornalista Rubens Frota, a época, fez o seguinte
comentario: “Uma tristeza o resultado do vestibular realizado em janeiro tltimo [..] no campus avan¢ado
dos Inhamuns. O nivel dos candidatos e o nimero de inscritos foi tdo pequeno que ndo preencheram as
vagas [..]” (8 fev. 1995, p. 11/A). Por outro lado, a UECE (1995, p.17) justificou que esse nimero de
inscritos ndo foi maior “por incapacidade das escolas de 22 grau de fornecerem, em tempo, os documentos
exigidos”.

Cabe frisar que, para além de Taud, o ndo preenchimento da totalidade das vagas ofertadas por varios
cursos nos vestibulares na década de 1990 ou, mais ainda, a grande quantidade de vagas que ficavam
ociosas, tratava-se de uma questdo sintomatica decorrente de varios fatores, incluindo a questionavel
qualidade do ensino na educagao basica.

Outro aspecto que requer atencdo é o fato de ter havido uma maior concentragio de inscritos e aprovados
nas vagas ofertadas para o turno noturno. Ao todo, foram inscritos 101 (36,46% do total) candidatos para
os cursos no horario matutino, enquanto 176 (63,54% do total) concorreram para os cursos noturnos.
Entre os aprovados, 29 (32,58% do total) foram das turmas matutinas e 60 (67,42%) das turmas cujo
funcionamento foi ofertado a noite. Ou seja, cerca de dois tergos dos inscritos e aprovados optaram pelo
horario noturno. Trata-se de um sintoma histérico da educagido superior brasileira, que representa a
realidade de muitos universitarios que ja iniciaram sua vida laboral ou estdo em busca de um oficio. No
caso especifico do CECITEC, constatou-se no semestre de ingresso que um percentual expressivo (37,9%)
de seus primeiros universitarios ja trabalhava na docéncia da educagdo basica, com seus expedientes
sendo cumpridos, para a grande maioria, no periodo diurno. Esse percentual foi elevado para mais de 80%
entre os que se graduaram em fevereiro de 1999 (LIMA, 1999, p. 58).
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Mais de dez anos apds a criagdo do Centro em tela, Ristoff destaca que de acordo com os dados do
Questionario Socioeconémico (QSE) do Exame Nacional de Desempenho de Estudantes (Enade), do ciclo
2007, 2008 e 2009, “56% dos estudantes brasileiros trabalham e estudam” (jul./dez. 2003, p. 17).

Sobre a opg¢do por um dos cursos, Maria Lourdes Nonato dos Santos (ex-aluna) justifica que preferiu o
curso de Pedagogia, porque “ja tinha experiéncia no magistério e queria se aprimorar tanto no sentido
profissional como pessoal” (Apud ARAUJO; LIMA, 2005). Muito embora, haja casos em que a opgio por
Pedagogia tenha se realizado por falta de outras ofertas, ha depoimentos de alunos de que na medida em
que cursaram as primeiras unidades curriculares foram gradativamente se identificando com o curso.
Assim relata Amélia Lira de Farias (ex-aluna):

Eu concorri para o curso de Pedagogia. Inicialmente eu participei desse curso
porque Ciéncias ndo tinha nada a ver comigo e, Pedagogia, também assim no
comecgo, foi falta de opg¢do, mas com o desenrolar do processo, com a
continuacdo dos estudos eu vi que sé tinha a ver, que eu tinha escolhido um
curso muito bom e por sinal eu me sinto muito gratificada por ter feito essa
escolha (Apud ARAUJO; LIMA, 2005).

Em torno dos vestibulandos que optaram pelo curso de Ciéncias, segundo os depoimentos, predominou,
também, a existéncia de uma maior identificacio por parte deles com as areas de Matematica, Fisica,
Quimica e Biologia, quando postas em comparagio com a licenciatura de Pedagogia. Seguindo essa linha
de raciocinio, observemos o depoimento de José Wilton Gongalves Martins:

Concorri para o curso de Ciéncias tendo em vista a questdo de ser uma area
mais ligada a parte exata, a Matematica, a Fisica, a Quimica e, principalmente, a
Biologia, que era a minha atracdo maior. [..] Entdo eu nem tive duvida quando
foi para fazer a escolha. Claro tenho admiragio, vejo a importancia do curso de
Pedagogia; no entanto, nio tive nenhuma duvida em fazer a minha escolha por
Ciéncias. Porque assim eu acho que é muito de cada pessoa, eu me identifico
bem mais com a 4rea de Ciéncias (Apud ARAUJO; LIMA, 2005).

Recorrendo a Zabalza (2004), a “adultez” como trago peculiar dos estudantes universitarios, ndo obstante
as limitagdes impostas pelas estruturas disponibilizadas e pelas condi¢des socioecondmicas, favorece esse
processo de escolha e as decisdes tomadas no percurso de sua formagdo académica.

Convergindo com a dissertacdo de mestrado de Kelly da Silva (2011), na qual ela investiga as relacdes de
género no ambito do curso de Pedagogia, este, em Tau3, registrou, em seu primeiro vestibular, 100% entre
os aprovados e 95,27% entre os inscritos de predominancia feminina. Suscitando a questio:

[..] sabemos que, historicamente, as mulheres sio maioria no curso de
Pedagogia e, por isso, a trajetéria de construgdo social do magistério enquanto
profissdo pensada para mulheres necessita ser questionada. Em minha turma
de Pedagogia na Universidade Federal de Vigosa (2003), por exemplo,
composta por 60 estudantes, 57 eram mulheres; com isso este questionamento
tem um porqué (SILVA, 2011, p. 29).

A profissdo docente permitiu as mulheres o acesso a um dos espagos publicos
anteriormente frequentado pelos homens. No entanto, essa profissdo vai ser
representada como similar ao trabalho no lar: o cuidar das criangas. Essa
concepgao é utilizada para naturalizar/reforcar o magistério, especialmente das
séries iniciais, como uma profissdo feminina (SILVA, 2011, p. 34).

Nos depoimentos das ex-alunas, foi destacada a convivéncia respeitosa e colaborativa entre os dois cursos,
mas que o universo exclusivamente feminino da primeira turma de Pedagogia suscitou-lhes brincadeiras
com a rotulacdo de “florzinhas”, consideradas amigaveis por parte das entrevistadas. No dmago desse
rétulo esta também a compreensio, naturalizada no percurso histdrico, de que o referido curso tem um
perfil eminentemente feminino. Por outro lado, verificou-se na primeira turma de Ciéncias, que de seus 51
alunos aprovados no vestibular, a maioria era do sexo masculino (56,86%).

Outro traco de identificacdo da turma pioneira em pauta foi o nivel de participacdo da maioria dos alunos
com as agoes do Centro recém-implantado. Ao ser concebido como um segmento estratégico, diretamente
interessado e como for¢a enddgena para se associar em diversas a¢des na fase de instalacdo e etapas
posteriores do CECITEC, o corpo discente foi receptivo ao chamamento da diregido e teve participagio
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destacada e colaborativa. A propésito, em 1995 foram realizadas varias reunides entre o titular do Campus
e os representantes do incipiente movimento estudantil (UECE, dez. 1995).

Vé-se, portanto, a face do movimento estudantil (M.E.), que, sem perder a visdo do contexto sociopolitico,
se envolve diretamente em pautas locais relacionadas a interesses educacionais. A deflagracdo de lutas em
microespacos nio imprime ao M.E. um perfil de reducionismo, mas caracteriza sua natureza pluralista
subjacente a sua historia. Nesse sentido, Mesquita comenta que este “ndo se limita a suas organizagdes
estudantis e formais, mas se manifesta na prépria dindmica de criagao de interesses e pautas”, que “pode
ser capaz de mobilizar os estudantes” (out. 2003, p. 120).

Outra questdo que merece consideragdo foi abordada por Fonteles: “Os problemas relacionados a
repeténcia e a evasdo escolar vém declinando, sobretudo nas licenciaturas [..] Consequentemente, a
reducdo desses indices vem garantindo um aumento de 20% do total de graduados pela UECE a cada
semestre” (fev. 1999, p. 3). No caso especifico do CECITEC, dos 87 alunos matriculados em 1995.1, ndo
houve evasdo durante o primeiro semestre, enquanto no quarto periodo o indice ficou abaixo de 10%
(TRIBUNA DO CEARA, 19 jun. 1997).

0 indice de permanéncia dos alunos, somado a reduzida taxa de reprovacdo, repercutiram diretamente na
primeira solenidade de colacao de grau do Centro, realizada em 26 de fevereiro de 1999, que registrou a
quantidade de 50 concludentes, o que representa 57,47% dos que haviam se matriculado quatro anos
atras.

4.CONSIDERACOES FINAIS

Verificou-se na pesquisa que os primeiros alunos do Campus da UECE de Taud, em face da demanda
reprimida na microrregido por cursos universitarios, eram detentores de uma média de idade superior as
turmas das geragdes futuras que ingressaram nesta IES. Além desse aspecto, outros tracos identitarios,
como as questdes de género na definicdo da escolha dos cursos, a elevada taxa de aprovagdo nas
disciplinas e o fato de parte significativa dos discentes ja atuarem a época no magistério, compuseram o
seu perfil.

O CECITEC, a partir de sua turma pioneira, consolidou sua atuag¢io na formacgao de professores, com oferta
continuada e com repercussio constatada nas redes de ensino de sua area de abrangéncia (o Sertdo dos
Inhamuns). No entanto, ha outras inser¢oes e contribui¢cdes do CECITEC, que se coadunam com os valores
histéricos/universais e a missdo regional da Universidade, por meio de suas atividades de ensino,
pesquisa e extensdo, no campo administrativo e na colaborac¢do técnica exercida em suas parcerias com
outras institui¢cdes publicas e 6rgdos ndo governamentais. Evidencia-se, com efeito, a relacdo entre a
dimensdo “universal” e a “regional” (MARTINS FILHO, 1966) e o espirito plural da institui¢do universitaria
(CHAUI, 2 sem. 1993).
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Capitulo 24

Fatores sociodemogrdficos do envelhecimento e as
universidades da terceira idade

Vania Maria Henrique Lima

Resumo: Ao longo de décadas, a tendéncia observada de aumento da expectativa de vida
e de diminuicdo da natalidade tém chamado a aten¢do dos pesquisadores que estudam a
evolucdo do comportamento demografico entre os paises do mundo. O presente artigo
foi realizado a partir da revisao de literatura que procura trazer a tona elementos
referenciais que discutem a idade adulta avangada no contexto da sociedade brasileira e
a importancia da educacao/formacdo das pessoas ao longo da vida, tragando uma
perspectiva sobre o contributo dado pelas Universidades da Terceira Idade na promocao
da qualidade de vida. Conclui-se que a (re)formulagdo de politicas publicas destinadas
ao idoso, trazendo junto uma atualizacdo da legislacdo vigente, sdo urgentes e
absolutamente indispensaveis, justamente levando em consideracdo que, em grande
medida, os idosos constituem um segmento ainda carente de programas especificos e

abrangentes o suficiente para um melhor e crescente resguardo da sociedade.

Palavras-chave: Envelhecimento, Universidades, Terceira Idade, Politicas Publicas.
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1.INTRODUCAO

Ao longo de décadas, notadamente desde o século passado, a tendéncia observada de aumento da
expectativa de vida e de diminuicdo da natalidade tém chamado a atenc¢io dos pesquisadores que estudam
a evolucgdo do comportamento demografico entre os paises do mundo. E visivel que nos paises em vias de
desenvolvimento, o aumento expressivo da populagio idosa coloca a exigéncia de intervencdes publicas
mais significativas e direcionadas, pois sdo grandes os desafios provocados por mudancas na longevidade
da populacido, implicado em uma agenda que impde a necessidade de ajustes e mudancas na legislacao e
na formulagdo de politicas publicas dirigidas para esse segmento com cada vez mais expressividade e com
demandas que lhe sdo peculiares.

Contudo, a terceira idade ainda suscita um entendimento associado a fragilidade fisica, atribuindo a
velhice alguns estereétipos negativos que remetem a tratamentos como decadéncia fisica, incapazes,
dependentes fisicos e economicamente, senilidade, improdutividade e auséncia de papéis sociais,
assumidos como caracteristicas inerentes a velhice, inclusive por pessoas que atingiram essa faixa etdria.
Assim, frequentemente, enfrentam dificuldades advindas de um processo de envelhecimento que
sobrevém de forma inadequada, tornando essa etapa da vida mais dificil, muitas vezes, convivendo com o
medo de perderem a autonomia, também lidando com os temores da certeza da finitude, nesta fase em
que a morte parece mais proxima.

No caso particular do Brasil, as dificuldades enfrentadas pelo segmento de pessoas envelhecidas, hoje
presentes em todos os setores da estrutura social brasileira, claramente estdo acarretando uma série de
consequéncias sociais, culturais, econémicas, politicas e epidemiolégicas, para as quais o pais ainda nao se
mostra devidamente preparado. Na realidade, as politicas sociais brasileiras precisam dispor de mais
abrangéncia e oferecer tratamentos igualitarios aos idosos a fim de atenderem a demanda dos problemas
relacionados com a exclusdo, a vulnerabilidade, a pobreza e o desemprego de cidaddos de todas as idades
(NERI, 2014).

2. ENVELHECIMENTO DEMOGRAFICO

Até duas, trés décadas atras, o Brasil era tido como um pais de jovens, motivo pelo qual era habitual se
dizer e repetir “o futuro estd em suas mdos”. Na ultima década, entretanto, ganha maior nitidez a
constituicdo de outra realidade demografica, ocorrendo isso em tal propor¢cdo que inverteu o que
configurava a situagdo anterior, enfim o pais deixa de ser predominantemente de jovens.

Em razdo da conjugacdo positiva de fatores relacionados a melhoria das condi¢des socioeconomicas e de
progressos no campo da saude publica, notadamente, houve um aumento da expectativa de vida da
populacdo brasileira, de modo que esta vem atingindo faixas etarias cada vez mais elevadas.

Nas décadas de 40, 50 e 60 do século passado, as caracteristicas demograficas observadas indicavam uma
populacdo bastante jovem, isso se devia a ocorréncia de altas taxas de fertilidade e ao decréscimo das
taxas de mortalidade em fun¢do de um maior e crescente controle de doengas que costumavam ser fatais
durante a infancia e adolescéncia. A partir das politicas de satde publica adotadas, verificou-se que o
Brasil teve uma primeira fase acentuada de transicdo demogréfica, vindo a mesma associada a diminuicdo
das taxas de mortalidade. Em apenas 20 anos, entre as décadas de 1940 e 1960, o pais reduziu pela
metade a sua taxa bruta de mortalidade.

Segundo o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE (2016, s.p.), a expectativa média de vida ao
nascer exibia um indicador de 45,5 anos, em 1940, sendo de 42,9 anos, se do sexo masculino, e de 48,3
anos no caso do sexo feminino. Desde entdo, no decorrer das décadas, deu-se um salto extraordinario até
alcangar 73,4 anos, em 2010, devendo chegar a 84,3 anos em 2100.

Também nas décadas mais recentes, apontam as estatisticas veiculadas pelo Banco Mundial, tomando
dados da Organizagdo Mundial da Satide [OMS], houve aumento expressivo em relacdo a expectativa de
vida por ocasido do nascimento, de modo tal que, em 28 anos, de 1980 a 2008, ocorreu um aumento de 10
anos desse indicador, que evoluiu de 62,7 para 72,8 anos. Adotando como base o ano de 2016, as
estimativas realizadas apontam que para o ano de 2030, portanto passados mais 14 anos, os idosos serdo
41,5 milhdes, 18% do total da populagdo. Para 2050, as estimativas previstas demarcam uma participagio
de 29,3% de idosos, o equivalente a 66,5 milhdes de pessoas (LEAL, 2016).
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Como visto, essa mudanga vem ocorrendo em ritmo acelerado na estrutura populacional brasileira,
configurando um crescimento exponencial da populacdo de 60 anos ou mais de idade. De fato, o ritmo do
envelhecimento populacional no Brasil se apresenta significativamente maior do que o ocorrido em
sociedades mais avancadas durante o século passado. Quando comparado a Franga, por exemplo, este pais
levou 145 anos para duplicar a proporg¢do de idosos em sua populagao, passando do equivalente a 10%,
em 1850, para chegar a 20%, em 1995.

No que se refere a longevidade, pode-se identificar que houve um “aumento da esperanca de vida para
ambos os sexos, passando de 70,5 anos em 2000 para 73,2 em 2009. No mesmo periodo, os homens
passaram de 66,7 anos para 69,4 anos, enquanto as mulheres avancaram de 74,4 anos para 77 anos. A
diferenca de cerca de 7,5 anos se manteve na ultima década, favorecendo as mulheres” (ALVES;
CAVENAGHI, 2013).

Existe uma preocupacdo em relacdo a esse descompasso, uma vez que o mesmo tendo continuidade a
sociedade brasileira passara por um grande desequilibrio demografico futuro. Para alguns estudiosos esse
desequilibrio ja vem acontecendo, é o que se denomina de “Piramide da Solidao”, sendo que no caso
especifico a quantidade de mulheres sozinhas serd maior do que a dos homens com o passar dos anos.

Assim sendo, é preciso que se tomem medidas destinadas a reverter esse quadro atual de tendéncia ao
desequilibrio demografico do pais, de imediato concebendo a formulacdo de politicas publicas que
atendam a transformacido do modelo educacional brasileiro, no sentido de estimular o desenvolvimento de
uma cultura de paz na sociedade, na origem envolvendo criangas e adolescente, de modo a provocar, em
médio prazo, mudangas na postura da juventude com desestimulo a comportamentos agressivos, tendo
em conta que esse segmento é o mais atingido pela escalada de morte por homicidio.

2.1. ENVELHECIMENTO E VELHICE

Ao longo da histéria, o Homem sempre tem se mantido disposto a entender para reverter o processo de
envelhecimento. Os alquimistas se mostravam interessados na descoberta de férmulas magicas que
propiciassem o rejuvenescimento, uma ansiedade que sempre tem acompanhado a trajetéria de
desenvolvimento das sociedades. O “elixir da vida”, o desejo da eterna juventude, se renova e permanece
até nossos dias, constituindo-se em um dos principais temas de interesse cientifico, social e econémico.

No entanto, a realidade se nos apresenta de forma intransigente, visto que o envelhecimento é, de fato, um
processo complexo que se impde de modo natural, irreversivel, progressivo e inevitavel, submetendo
todos os seres humanos e sendo caracterizado por um conjunto de fatores fisiolégicos, psicolégicos e
sociais.

O envelhecimento é um processo que se apresenta como inseparavel da condicdo humana e acontece
desde o nascimento. De outro lado, a velhice é o estado do individuo em idade avancada sobre o qual
incidiu o processo de envelhecer. Messy (1999) coloca bem essa distingao entre velhice e envelhecimento.

Se o envelhecimento é o tempo da idade que avanga, a velhice é o da idade
avancada, entenda-se, em direcio a morte. No discurso atual, a palavra
envelhecimento é quase sempre usada num sentido restritivo e em lugar
da velhice. A sinonimia dessas palavras denuncia a denegacao de um processo
irreversivel que diz respeito a todos nos, do recém-nascido ao ancido. (p.23)

0 envelhecimento é caracterizado como um processo natural, mas também é complexo e universal, que
depende de varios fatores como: hereditariedade, estatuto econéomico (a renda, o trabalho e a protecdo
social), a pertenga ou ndo a paises industrializados, localizacdo geografica além de aspectos culturais, etc.
(LIMA, 2002).

A rigor ha fatores que podem interferir diretamente no envelhecimento, como o estilo de vida cultivado
que pode desenvolver no individuo uma postura ativa. Por outro lado, ha perdas e limitagdes que podem
advir com o envelhecimento, mas este é também visto como uma fase de maior maturidade e experiéncia
de vida. Assim, as experiéncias e os saberes acrescidos ao longo dos anos, podem ser vistos e cogitados
como proveitosos, sem duvida devendo ser otimizados em favor do préprio individuo, de tal maneira que
o processo de envelhecimento devera ser assimilado e reconhecido pelos ganhos e ndo somente pelas
perdas.
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2.2. MITOS E ESTEREOTIPOS EM RELACAO A VELHICE

As pessoas ndo envelhecem a um mesmo ritmo, mas cabe a pergunta: Por que as pessoas de um modo
geral tém tanto medo de envelhecer? Segundo Morillo (2017), as pessoas costumam associar a pessoa
“velha” ao imaginario construido desde cedo pelos contos de fada, nos quais a “velha” é comparada a uma
bruxa. Quem é a bruxa? Uma velha... queixo grande... nariz comprido...com mao de artrose. Entdo a figura
da bruxa é a figura da velha. “A sociedade ndo gosta fisicamente da velhice, a velhice é mais préxima da
morte.”

Muito frequentemente as imagens da velhice estdo relacionadas unicamente as mudangas fisicas externas,
expondo o envelhecimento apenas como um periodo de perdas e limitagdes, justamente pelo fato de no
envelhecimento patolégico os aspectos negativos tenderem a surgir.

No entanto, existem preconceitos positivos como: “Todos os idosos sdo sabios e experientes”, neste caso
cria-se uma falsa expectativa que pode muito bem gerar frustracdes. Na realidade, em geral, a imagem do
idoso nas sociedades modernas é marcada pela decadéncia fisica e a auséncia de papéis.

A discriminacdo estereotipada, assumida em func¢do da idade, foi originalmente definida por Butler, em
1969, como “Ageism” (Idadismo) com o significado de discriminagdo com base na idade. Esse conceito foi
apresentado por Butler durante a realizagdo da 12 Assembleia Mundial sobre o Envelhecimento,
organizada no ano de 1982, em Viena, referindo-se aos esteredtipos e as atitudes negativas a respeito do
envelhecimento e dos idosos. Ao identificar os estereétipos, entende-se que a sociedade vé a velhice como
uma doenca incuravel, uma decadéncia inevitavel, desse modo termina associando a velhice a doencas,
havendo crencas baseadas em processos de supergeneralizacdo e supersimplificagio que conduzem a
preconceitos e a esteredtipos.

O processo de envelhecimento, na medida em que estd sendo assimilado como etapa importante no
desenvolvimento das pessoas, como conquista irreversivel das sociedades contemporianeas, vem
provocando a superacdo de paradigmas arraigados em preconceitos, abrindo espaco para a queda de
esteredtipos comuns que desvalorizavam as pessoas idosas.

Contudo, a desinformagdo das pessoas sobre os fatos inerentes a velhice evita a mudanca de atitudes, de
comportamentos enaltecendo determinadas crengas que tendem a relegar a pessoa idosa a margem da
sociedade. Crengas e preconceitos socialmente prejudiciais por impedirem, muitas vezes, o
aproveitamento das potencialidades dos idosos, de forma a aproveita-las para que sejam tteis ao bem
comum.

Ainda é visivel que na sociedade brasileira se fortalece através da midia o culto da juventude. Com o
aumento da longevidade, os individuos estdo envelhecendo, mas ao mesmo tempo eles ndo querem ficar
velhos, envelhecer distancia o Homem do ideal concebido.

2.3. APRENDENDO NA TERCEIRA IDADE

As evidéncias sdo de que o interesse da pessoa idosa pela aprendizagem remete a uma postura
estimuladora do prolongamento de uma mente ativa, capaz de resguardar seu papel interativo no
ambiente social no qual convive, isso em dimensdo suficiente para preservar a sua autonomia, a
participacdo nas dindmicas de uma sociedade em transformacdo, mantendo o necessario exercicio da
cidadania.

A aprendizagem é um processo pessoal de carater vivencial, sendo a pessoa o centro enquanto ser que
pensa, sente e vive. Mas o que leva uma pessoa idosa a se dispor a voltar aos estudos? Provavelmente, ja
ndo é mais para competir no mercado de trabalho.

Por suposto, o interesse da pessoa idosa na retomada da aprendizagem est4 associado em buscar manter a
mente aberta ao novo, em ocupar bem o tempo disponivel para ter uma melhor qualidade de vida,
especialmente visando conservar o componente cognitivo sempre ativo para que possa ter independéncia
e autonomia. Estes sdo atributos imediatos das Universidades da Terceira Idade, objetivando evitar o
isolamento e promover a integracdo dos idosos com as geracdes mais novas, favorecendo a troca de
saberes que elevem sua autoestima, ao lado de um melhor relacionamento com as pessoas pertencentes a
mesma faixa de idade, incorporando e ampliando conhecimentos como forma de desenvolver habilidades
e encontrar prazer em viver.
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A educagdo na Terceira Idade teve sua origem na tentativa de alfabetizar pequenos grupos que nio
tiveram a oportunidade de aprender a ler e escrever. Atualmente, a educagdo para a Terceira Idade tem
um matiz muito diferente, como regra nio se investe na alfabetizacdo, sendo no ensino de conhecimentos
especializados dados por professores universitarios.

Varios sdo os motivos dos idosos desejarem voltar a estudar, por certo a obten¢do de um certificado niao
serda o principal interesse, mas sim conhecer novas pessoas com outras perspectivas de vida e outras
formas de encarar situacdes, fugir da soliddo e do abandono dos familiares que trabalham fora de casa,
praticar atividades fisicas para afastar algumas doengas por causa da imobilidade, tudo isto com um firme
propdsito: comecar a ter uma vida ativa e participativa, podendo ser 1til e importante para outras pessoas
e ndo somente no ambito do seu nucleo familiar.

0 inexoravel aumento da utilizacdo da internet para cobrir todas as finalidades econdmicas e relagdes
sociais, ao lado do crescimento do nimero de pessoas idosas em todos os paises, sdo fendmenos da
contemporaneidade. O uso da Tecnologia da Informac¢do e da Comunicagdo [TIC], (e.g. computador,
notebook, telefone celular, smartphone, tablet), desde o final do século XX e inicio do século XXI se tornou
uma constante em quase todas as sociedades, contudo muitas pessoas da terceira idade ainda rejeitam o
uso da tecnologia por se acharem incapazes de aprender, enfim, sentem receio, tém medo e criam certa
resisténcia em aprender a usar a informatica, por acreditarem que vdo manusear o computador
erroneamente ou que venham a danifica-lo.

De fato, muitos idosos estdo exclusos da era digital, diante das geracdes mais novas familiarizadas com o
uso da internet, assim os idosos necessariamente precisam passar por um processo de adaptacdo as novas
tecnologias.

Contudo, pouco a pouco, 0 acesso aos recursos proporcionados pelas tecnologias digitais comeca a fazer
parte do dia a dia das pessoas da terceira idade, visto que muitos servicos estdo disponiveis somente por
meio da internet. Dessa forma, os idosos que ainda nio fazem uso dessas tecnologias, terminam excluidos
de importantes servigos.

A exigéncia estd definitivamente posta, tendo em conta que o acesso a internet ndo se da apenas para a
pesquisa, mas para fazer amizades, compras virtuais, trocar informac¢des, pagamento de contas, além de
disponibilizar servicos sem a necessidade de sair de casa, o que facilita a vida do idoso e possibilita uma
maior interacdo sua com o mundo. Além de inevitavel, “o uso das tecnologias pode fazer com que idosos
trabalhem melhor a regidao da meméria e tomada de decisdes, além de ser uma importante aliada para que
o idoso ndo perca a capacidade de raciocinio”. (BRITO, 2017)

Entretanto, o uso da moderna tecnologia digital tem implicagdes ndo unicamente de ordem positiva, mas
também negativa se inapropriadamente usada. O aspecto tido como positivo é por favorecer a ativagdo da
memoria e estimular o poder de concentragio na terceira idade.

O lado negativo esta ligado a situagbes de uso excessivo do computador, comportamento este que da
origem a doencas que atingem musculos, tenddes e nervos dos membros superiores: dedos, maos, punhos,
antebracos, bragos, ombros e pesco¢o, as denominamos Lesdes por Esfor¢os Repetitivos [L.E.R.]1.

O interesse dos idosos pela aprendizagem no uso da informatica tem se tornado cada vez mais comum,
algo que favorece a integracdo dos mesmos na moderna sociedade, com a preservacdo de seus papéis.
Mesmo assim, a Pesquisa Nacional de Amostragem por Domicilio Continua [PNAD Continua] - (IBGE,
2018), no tocante aos idosos (60 anos ou mais), aponta que somente 24,7% acessaram a internet. Esse
comportamento foi observado tanto entre os homens como entre as mulheres, sendo que a parcela
feminina que acessa a internet superou a masculina em todas as faixas etarias, exceto entre os idosos.

2.4. CONTRIBUTO DAS UNIVERSIDADES DA TERCEIRA IDADE

Os programas das Universidades da Terceira Idade, certamente tém como antecedentes histéricos as
pioneiras experiéncias e modelos idealizados na Franga, particularmente nas cidades de Toulouse, em
1973, e em Lyon, no ano de 1975.

1 L.E.R. Lesdo causada pelo desempenho de atividade repetitiva e continua, como tocar piano, dirigir caminhdes, fazer
croché, digitacao etc.
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Vale também aqui mencionar que, no decorrer da década de 70, relativamente a criagdo de oportunidades
educacionais para pessoas idosas, Franca e Estados Unidos foram os primeiros paises que trataram dessa
questdo, o que guarda coincidéncia com a intensificacdo verificada em seus estagios demograficos de
envelhecimento populacional.

Na cidade de Toulouse, na Franga, na década de 1960, surge a primeira iniciativa visando a criacdo de uma
Universidade da Terceira Idade, cumprindo a finalidade de ocupar o tempo livre das pessoas aposentadas,
buscando tirar os idosos do isolamento. Diante do clima politico de reconstru¢do da Franca, em meio ao
quadro de dificuldades do Po6s Il Guerra Mundial, parte da sua populacdo idosa ficou submetida a
condi¢bes de desassisténcia, de quase indigéncia social, situacdo essa que, em 1962, respondeu pelo
empenho em torno da organizacio de a¢des direcionadas a integracdo da velhice na sociedade, mediante a
adocdo de reformas politico-administrativas que contemplavam a cobertura apropriada e o atendimento
digno das pessoas idosas.

Nesse contexto, foi criado um novo vocabulario para designar de forma respeitosa a representacdo dos
jovens aposentados, surge entdo o termo Terceira Idade, que passa a ser sindénimo de envelhecimento
ativo. Em 1968, foram criadas as entdo denominadas Universidades do Tempo Livre, que em geral se
dedicavam a oferecer apoio a saude, ao lado de ag¢des de alfabetizacdo dessa populacdo idosa,
principalmente buscando modificar sua imagem perante a sociedade.

Em 1973, pelas maos do professor Pierre Vellas, destacado estudioso de direito internacional da
Universidade de Ciéncias Sociais de Toulouse, norteado, em suas andangas pelo mundo, por experiéncias e
desafios na promocao de direitos humanos, se deu a criagdo da Universidade da Terceira Idade “Université
Du Troisiéme Age” [U3A], em parceria com colegas e orientandos de pés-graduagio. Em poucas décadas,
com efeito, a Universidade da Terceira Idade iria se estabelecer em todo o mundo civilizado.

Pierre Vellas considerou que as oportunidades oferecidas aos idosos eram quase inexistentes, chegando a
conclusdo de que muitos dos processos patoldgicos tinham como origem o problema da exclusio social. A
partir disso, concluiu que a universidade deveria se abrir a todos os idosos, oferecendo programas
intelectuais e artisticos, de lazer e atividades fisicas, de forma a tirar os idosos da situacio de isolamento e
modificar sua imagem diante da sociedade.

A principio, chegou a pensar que ndo teria sucesso, mas depois de passados alguns anos existiam cerca de
vinte universidades da Terceira Idade na Franca. A experiéncia avangou rapidamente para outros paises
europeus, de tal modo que no inicio da década de 80 essas universidades ja se encontravam presentes na
Suica, Bélgica, Espanha, Italia, Pol6nia, além terem sido criadas nos Estados Unidos e Canada.

De maneira especial, a educagio para a terceira idade estd compreendida no conceito de aprendizagem ao
longo da vida, estando mais empenhada em proporcionar para a populacdo idosa uma interagdo no
ambiente social em que vive, onde a troca de experiéncias é uma mais valia para que se sinta valorizada.
Objetivando promover a saude, o bem-estar psicoldgico e social, o conceito de educagdo permanente tem
sido defendido desde os anos 60 e 70, havendo uma énfase na necessidade de ampliacdo de oportunidades
educativas, no sentido de que a educagio se prolongue por toda a vida. De todo modo, Candrio (2008) faz a
seguinte ponderagdo sobre essa questdo ao afirmar:

A Educacio de Adultos, tal como ¢é hoje conhecida, é um fenémeno recente, mas
ndo constitui uma novidade. Concebendo a educagdo como um processo largo e
multiforme que se confunde com o processo de vida de cada individuo, torna-se
evidente que sempre existiu educacio de adultos. (CANARIO, 2008, p.11)

Primando pelo alinhamento ao conceito de aprendizagem ao longo da vida, bem como atuando em
sintonia com os principios da Gerontologia Educativa, as Universidades da Terceira Idade [UTIs] assumem
feitio protagonista, ao romperem, pela exemplaridade, com habituais e anacronicos paradigmas,
recorrendo a adogdo de metodologias mais ajustadas ao reconhecimento e valorizagdo dos idosos, por
meio de a¢des que lhes propiciem a assimilagdo de informagdes, assim como de iniciativas de formacdo e
aprendizagem, de modo que reiinem programacdes ofertando um leque de atividades interativas, culturais
e cientfificas.

Antes as pessoas idosas eram geralmente rotuladas como inuteis, vistas como invalidas e, ndo raro,
abandonadas a prépria sorte e entregues a doengas.



Série Educar - Volume 16 - Ensino Superior

Hoje esse quadro vem mudando, as pessoas idosas procuram ter seus espacos como forma de interagao e
socializagdo e buscam, assim, a criagdo de novos habitos, hobbies e habilidades, espacos em que as
Universidades da Terceira Idade se colocam visando combater a exclusio e o isolamento social, além de
oferecerem a aquisi¢cdo de novos conhecimentos e a troca de experiéncias.

Assim sendo, considerando o conjunto de atividades que podem ser ofertadas a essa populagdo, a
literatura sobre a temadtica reconhece que as experiéncias acumuladas no decorrer dos anos tém
comprovado resultados auspiciosos relacionados ao aumento da autoestima, da autoconfianca e, em
consequéncia, da prépria vontade de viver.

Diante dessa perspectiva, foram tirados encaminhamentos da II Assembleia Mundial sobre o
Envelhecimento, realizada no ano de 2002, em Madri na Espanha, recomendando o alargamento de
praticas objetivando a promoc¢do do envelhecimento ativo, tais como: (i) programas intergeracionais; (ii)
Universidades da Terceira Idade; e (c) voluntariado.

No Brasil, nas décadas de 60 e 70, o Servico Social do Comércio [SESC] foi o primeiro organismo a
introduzir um programa com atividades recreativas e culturais voltado para pessoas mais velhas, os
chamados Centros de Convivéncia para Idosos. O trabalho social com idosos constituiu um marco inicial
da expansio da oferta de servicos voltados ao atendimento comunitario oferecido pelo SESC. Além disso,
nos anos 70, o SESC passou a organizar as primeiras Escolas Abertas a Terceira Idade, o que terminou
estimulando a criacdo no pais de outras entidades e espacos dispostos a discutir acdes educativas no
processo de envelhecimento brasileiro.

No ano de 1982, a Universidade Federal de Santa Catarina [UFSC] criou o Nucleo de Estudo de Terceira
Idade [NETI], uma iniciativa predecessora na exploracdo desse tipo de programa que contemplava
caracteristicas inerentes as Universidades da Terceira Idade.

Anos depois, em 1990, a Pontificia Universidade Catélica de Campinas [PUCCAMP] colocou-se como uma
das universidades precursoras nessa questdo ao abrir um programa baseado nos modelos europeus de
valorizacdo dos idosos, focalizando o objetivo de propiciar as pessoas mais velhas um ambiente de
aprendizagem em prol da cidadania, segundo a finalidade de estimular a ocupagio ativa do tempo livre,
realizar estudos e divulgar conhecimentos técnico-cientificos na 4rea de gerontologia.

Com a expressividade cada vez maior desse segmento na sociedade, em virtude do aumento da expectativa
de vida, a criacdo desses espac¢os oportuniza o acesso continuado das pessoas idosas a cultura e a
educacdo, além de outros beneficios que as Universidades da Terceira Idade podem oferecer. Nessa
ambiéncia, as pessoas adultas de idade avangada exercitam a sua capacidade intelectual, bem como
trabalham o lado emocional, a estimulagdo cognitiva e aumentam a sua autoestima, inegavelmente

configurando um quadro de reconhecida mais-valia.

Regra geral, as atividades educativas ofertadas sdo realizadas sem que estejam sujeitas ao regime formal
dos cursos regulares, mais atendendo ao propdésito de contribuir para a integracdo social e o bem-estar
das pessoas idosas. Todavia, como é comum em qualquer outra etapa da vida, é indispensavel nio
descuidar de manter a necessaria motivac¢do. A ideia ndo é acumular conhecimentos para usar depois, mas
sim saber utilizar esse aprendizado para viver melhor e para alcangar uma maior qualidade de vida.

Com efeito, as evidéncias existentes sdo as de que as Universidades da Terceira Idade [UTIs] trazem
contribuicdo para atenuar a depressdo, evitar a soliddo e a sensa¢do de inutilidade, conforme alguns
estudos ponderam. A esse respeito, observa Neri (1991, apud POCINHO, SANTOS, PAIS & PARDO, 2013)
que as UTIs resultam em melhora significativa na condicdo de satide das pessoas, ao oferecerem uma
variedade de atividades que favorecem a motricidade, as fun¢des cognitivas e intelectuais.

Convém lembrar que nao chega a ser tdo recente que algumas universidades brasileiras veem
recepcionando e dando suporte ao oferecimento de atividades educativas voltadas para a populagdo da
terceira idade, tomando por referéncia as concepgdes tedricas e praticas surgidas na Franga, precisamente
as experiéncias modelares iniciadas na I"Université des Sciences Sociales de Toulouse, sob a denominagio
“I'Université du Troisiéme Age” (Universidade da Terceira Idade), fundada pelo professor Pierre Vellas, em
1973; em seguida, dois anos depois, em1975, no campus da I'Université de Lyon Il - Université Lumiéere, a
professora Hélene Reboul, que coordenava o curso de Gerontologia Social, conduziu a organiza¢do da
I'Université Tous Age (Universidade de Todas as Idades).
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Correntemente, vale aqui destacar, dentre os objetivos assumidos pelas Universidades da Terceira [dade
cumpre o propésito de produzir, organizar e disponibilizar informacdes sobre o irremediavel processo de
envelhecimento que atinge o ser humano. No essencial, o que se persegue é internalizar o
desenvolvimento de uma nova concep¢io de velhice, de um lado, buscando afirmar um entendimento
atual, capaz de determinar novos comportamentos, os quais dissociem o processo de envelhecimento da
solidao, da incapacidade e da dependéncia dos idosos; de outro, contribuindo com a superacdo dos
preconceitos ainda presentes na sociedade em relacdo as pessoas idosas, vulgarmente relegadas a
condicdo de seres que pouco ou quase nada podem trazer de socialmente produtivo. Conforme bem
salientam Monteiro e Neto (2008, p. 52), a “Universidade da Terceira Idade representa uma estratégia
preventiva da soliddo ao criar espacos para o lazer e convivio”.

Em suas programagdes, as UTIs oportunizam aos idosos a possibilidade de disporem de uma maior
convivéncia social, através de passeios, jogos e leitura. H4 também estimulo quanto a preservacido da
memoria, o cuidar da espiritualidade e em manter a atengdo com o proprio corpo. Ao lado disso,
promovem pesquisas e organizam informacgdes que favorecem a produc¢do de conhecimentos sobre o
processo de envelhecimento, instigando a formacdo de profissionais que venham atuar nessa area da
Terceira Idade. Desde 1975, com a finalidade de auxiliar a atuacdo dessas universidades, foi criado a
International Association of Universities of the Third Age [AIUTA]? com sede na Bélgica, que visa nortear o
desenvolvimento das Universidades da Terceira Idade em todo o mundo.

Algumas universidades europeias da terceira idade, devido ao crescente nimero de pessoas idosas
interessadas em participar, passaram a atuar incluindo alunos acima de 45 anos, desde que soubessem ler
e escrever, enquanto outras aceitavam pessoas com idade acima de 60 anos com qualquer escolaridade,
assim criando oportunidade de educacio permanente também para esse segmento, regra geral antes
destinada as pessoas mais jovens.

No Brasil o nimero de universidades voltadas para a terceira idade tem crescido continuamente, da
mesma forma que os Centros de Convivéncia da Terceira Idade, fato este que oferece ampliadas
oportunidades para a formac¢do de novas atitudes e comportamentos dos idosos. A literatura que trata
dessa tematica destaca que os idosos buscam nesses Centros de Convivéncia formas de socializacdo e de
melhoria da sua autoestima, além da busca de conhecimentos para conseguirem desenvolver uma melhor
qualidade de vida.

A educagdo que é oferecida aos idosos, tem por fim ajuda-los a manter e estimular os niveis normais de
desenvolvimento. Sdo espacgos para os idosos voltarem a refletir sobre a sua vida e para ampliarem seus
objetivos, de modo a se sentirem ativos. Assim sendo, eles ndo visam ocupar o tempo ocioso e nem
aprender conhecimentos que ja foram vistos no decorrer dos anos. Debert (1999, p. 14) salienta que as
“experiéncias vividas e os saberes acumulados sdo ganhos e oferecem oportunidades para realizar
projetos abandonados em outras etapas e estabelecer relagdes mais proficuas com o mundo dos mais
jovens e dos mais velhos”.

Sabidamente, as Universidades da Terceira Idade tém contribuido e influenciado positivamente na vida
familiar de seus alunos, visto que em muitos lares o conflito intergeracional existe, ficando os idosos
sujeitos a pressdes extremas que ocasionam formas diversas de agressdes, sdo exemplos: as fisicas, o
abandono e a violéncia por exploragio financeira, além de outras nos quais as vitimas sdo pessoas idosas.

As experiéncias de atuagdo ja acumuladas demonstram que as Universidades da Terceira Idade [UTIs]
propiciam resultados com mudancas significativas na vida das pessoas que delas participam, tais como: o
desenvolvimento de atividades recreativas; as novas amizades (que combatem o isolamento); o aumento
de seus sentimentos de confianca e utilidade; a aquisicdo de conhecimentos que possam fomentar a sua
capacidade cognitiva e ao mesmo tempo proporciona uma visibilidade maior as pessoas que estdo
envelhecendo, de forma a colaborar para o desenvolvimento de uma sociedade mais humana.

Nao obstante a difusdo rapida das experiéncias provenientes das Universidades da Terceira Idade, do
sucesso que essa modalidade de educagdo permanente para adultos e idosos vem alcangando, em um
cendrio de expansdo do processo de urbanizacdo, ao mesmo tempo de envelhecimento da populacio,
ainda sdo reduzidas as publicacdes sobre o alargamento dessas atividades em diversos paises (MONTEIRO
& NETO, 2008).

2 AIUTA é um 6rgao reconhecido pela ONU, OMS, UNESCO, Conselho da Europa e outras organiza¢des internacionais.
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3. CONSIDERACOES FINAIS

O envelhecimento demografico presenciado no mundo atual é um processo continuo que leva a
humanidade a se defrontar com outro paradigma social, no qual o aumento da longevidade obviamente
prenuncia alguns desafios. Ao mesmo tempo em que, de um lado, o sonho de viver mais representa uma
inegavel conquista, de outro, dado o expressivo crescimento da populacdo idosa, esse novo contexto
sociodemografico remete a necessidade de politicas publicas especificadas, direcionadas para atender as
demandas distintas originarias desse segmento populacional, bem como de iniciativas que
instrumentalizem a sociedade para, em todas as faixas etdrias, mais adequadamente lidar com essa
realidade.
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Coordenador do Laboratério de Estruturas no Curso de Engenharia Civil da Universidade Federal
do Cariri (UFCA). Tem experiéncia na area de Engenharia Civil com énfase em Pontes, Estruturas de
Concreto e Estruturas Metdlicas. Autor de artigos cientificos em congressos nacionais e
internacionais.

FATIMA MARIA ALVES MINUZZO

Mestre em Dermatologia pela Universidade Federal Fluminense (UFF). Especialista em Educagdo
Médica pela EPM. Graduada em Medicina na UFF com Residéncia em Clinica Médica, com
concentracdo em Dermatologia pela UFF. Professora de Dermatologia na Faculdade de Medicina de
Petrépolis. Professora adjunta da disciplina de Dermatologia na UFF até 1986.

FILIPI MOLINAR MACHADO

Professor no Departamento de Engenharias e Ciéncias da Computacao (DECC) na Universidade
Regional Integrada do Alto Uruguai e das Missdes (URI), campus Santo Angelo, atuando como
docente, pesquisador e orientador. Doutor em Engenharia Agricola pela UFSM (2018), mestre em
Engenharia de Produgdo pela UFSM (2014) e graduado em Engenharia Mecénica pela URI (2007).
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FRANCISCA AMANDA DA SILVA MARTINS

Graduanda em Ciéncias Bioldgicas (Licenciatura), na Universidade Estadual do Ceara (UECE).
Atualmente, bolsista CAPES do Programa Institucional de Bolsas de Iniciagdo a Docéncia (PIBID),
realizando atividades no Campus de Fortaleza do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia do Ceara (IFCE). Tem experiéncia na area de Aquicultura, com énfase em Carcinicultura.
Atua na area de Educacao.

FRANCO DA SILVEIRA

Doutorando em Engenharia de Produ¢do na UFRGS (2018), mestre em Engenharia de Produgao pela
UFSM (2018) e Engenheiro Mecanico pela Universidade Regional Integrada do Alto Uruguai e das
Missdes (URI, 2015). Membro do Nucleo de Capacitagio em Ergonomia, Saude e Seguranca
Ocupacional (NECSSO) do Laboratério de Otimizacdo de Produtos e Processos (LOPP).

FRANKLYN KENNEDY DA SILVA

Graduado pelo Curso de Ciéncias Contabeis da Universidade Federal do Rio Grande do Norte — UFRN.

GABRIELE AZAMBUJA COELHO RODRIGUES

Graduanda do curso de Engenharia Civil da Universidade Federal do Rio Grande - FURG. Participou
como voluntaria no Laboratério de Geotecnia e Concreto na FURG, realizando ensaios geotécnicos
de materiais de construcdo civil e solos. Realizou projetos de ensino e pesquisa na area estrutural,
sendo o primeiro "FTOOL: Roteiro para utilizacdo do software em trelicas planas, vigas e porticos
planos” e o segundo sobre "Andlise de Confiabilidade de Vigas Protendidas Pés-tracionadas”. Fez
parte do grupo PET-Engenharia Civil por quatro anos, trabalhando com atividades de ensino,
pesquisa e extensao e desenvolvendo trabalhos em grupo.

GABRIELLE DOS SANTOS MARQUES

Aluna do Curso de Engenharia de Produgdo Mecanica desde 2017.1 na Universidade Federal do
Ceard - UFC.

GEAN APARECIDO ZAPATEIRO

Licenciado em Quimica e Mestre em Ensino de Ciéncias Humanas, Sociais e da Natureza pela
Universidade Tecnoldgica Federal do Parana. Licenciado em Pedagogia pela Universidade Cruzeiro
do Sul. Especializagdo em Ensino Ludico pela Faculdade de Educacao Sao Luis. Tem experiéncia nas
areas de ensino de quimica, formacdo de professores, jogos e recursos didaticos.

JEANNE BARROS LEAL DE PONTES MEDEIROS

Doutorado em Educagdo (2017) pela Universidade Estadual do Ceara, Mestrado em
Desenvolvimento e Meio Ambiente (2004) pela Universidade Federal do Ceara, Especializagao em
Botanica (1995) e Gradua¢do em Ciéncias Bioldgicas pela Universidade Federal do Ceara nas
modalidades Licenciatura (1994) e Bacharelado (1995). E professora adjunta e atualmente
coordena o Curso de Ciéncias Biolégicas/ CCS da Universidade Estadual do Ceard, onde preside o
Nucleo Docente Estruturante. Coordena os estagios do Curso de Licenciatura em Ciéncias Biol6gicas
UAB/UECE e o Laboratério de Formagdo de Professores - LAFORP. Tem experiéncia na area de
Botanica, com énfase em Taxonomia de Criptégamas . Atua nas areas de Formacao de Professores e
Curriculo.
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JESIMIEL PINHEIRO CAVALCANTE

Mestre em Engenharia Industrial, Engenheiro Civil e Seguranca do Trabalho, Especialista em
Gerenciamento da Construgao Civil.

JOAO ALCIMO VIANA LIMA

Professor de Histéria da Educacdo da Universidade Estadual do Ceara (UECE). Graduagdo em
Histoéria e mestrado em Gestdao Educacional. Foi o diretor fundador do Centro de Educacao, Ciéncias
e Tecnologia da Regido dos Inhamuns (CECITEC), campus da UECE sediado em Taua/CE. Foi
Secretario de Ciéncia, Tecnologia e Empreendedorismo de Taua/CE (2005/2008) e Secretario da
Educacao de Taua/Ceara (2009/2013 e 2014/2016). Realizou consultoria junto a SASE/MEC, na
condi¢do de Avaliador Educacional (2013/2015 e 2017/2018). Coordena o curso de Pedagogia
vinculado a UECE/CECITEC, no ambito do Parfor e compde o Banco de Avaliadores do Sistema
Nacional de Avaliagio da Educagio Superior (BASis), do INEP. E autor, dentre outras publicagoes,
do livro "Gestdo e autonomia universitaria: a experiéncia da UECE".

JOSE DUTRA DE OLIVEIRA NETO

Técnico em Contabilidade na modalidade EaD.Possui graduacdo em Engenharia Elétrica pela
Fundagdo Armando Alvares Penteado (1984), mestrado em Engenharia Elétrica pela Universidade
Estadual de Campinas (1987) e doutorado em Controladoria e Contabilidade pela Universidade de
Sdo Paulo (1999). Fez Pés-Doutorado na University of Illinois at Urbana-Champaign na faculdade de
Educagio sobre Qualidade em EaD (2008-2009). E professor Livre-docente pela Universidade de
Sdo Paulo. Tem atuando principalmente nos seguintes temas: EaD, Tecnologias de Aprendizagem,
Design Instrucional, Sistemas de Informacgdo. Possui experiéncia, desde 1999, em diversos LMS
como Webct, Teleduc e principalmente Moodle. Foi Coordenador de Design Instrucional do projeto
USP/UNIVESP de 2010 a 2011. Foi responsavel pela capacitacdo dos tutores no projeto REDEFOR
entre 2011-2012. Coordenador do Nucleo de pesquisa NPT junto a pro-reitoria de cultura e
extensdo. Organizador do workshop NPT sobre EaD que esta em sua décima segunda edicdo.
Membro do comité cientifico da ABED a partir de 2011. Orientador de IC na FEA-RP/USP e Mestrado
e Doutorado em EaD na FEA-RP . Responsavel pelo convénio Internacional entre a UNM- EUA e a
FEA-RP/USP para intercambio de professores e alunos e desenvolvimento de um projeto de jogos
de empresas em um ambiente multicultural. Coordenador da pesquisa internacional sobre recursos
educacionais abertos em parceria com UCT (South Africa) e IDRC do Canada sobre REA em diversos
paises de 3 continentes (AL, Asia e Africa). Projeto CNPq Modelo Vivencial de aprendizagem
intercultural em simuladores de empresas (2014-2017). 459498/2012-2. Responsavel pelo Projeto
de cooperagio internacional entre TNTECH e FEARP. doc 36869. 1. Intercambio de estudantes para
aproveitamento de crédito 2 Intercambio de docentes 3. Programas académicos especiais de curta
duragdo. P6s-doutorado na UNM-USA para desenvolvimento de pesquisa acerca dos MOOC em 2016.
Ganhador do prémio-bolsa CANVAS em 2016 sobre OER.

JOSE RICARDO COSTA BASILIO

Mestre em Educagao em Ciéncias e Saude pela Universidade Federal do Rio de Janeiro e graduado
em Administracdo de Empresas pela Universidade Candido Mendes. Professor assistente da
Faculdade de Medicina de Petrdépolis/Faculdade Arthur Sa Earp Neto atuando na Coordenacgao de
Educagdo a Distiancia. Tem experiéncia na area de Ciéncia da Computagdo, com énfase em
desenvolvimentos de Sistemas de Computagido, concep¢do e desenvolvimento de midias
educacional, atuando principalmente nos seguintes temas: aprendizagem, ensino a distancia,
tecnologia da informacao, recursos humanos, transito, educacao e capacitagao.
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JUAN CARLOS GEREZ

Formado em Engenharia Civil pela Universidade Federal do Rio Grande - FURG, participou como
voluntario do Servico de Assisténcia a Construgao Civil (SAsCC) Prof? Dacila Vitola. Atuou no Grupo
Programa de Educagao Tutorial (PET) - Engenharia Civil da FURG durante os anos de 2015 a 2018
desenvolvendo atividades de ensino, pesquisa e extensdo com projeto de ensino premiado durante
o Encontro Nacional dos Estudantes de Engenharia Civil (ENEC) de 2018.

JULIANA LIRA BRITO DE CARVALHO

Engenheira Civil e Técnica em Edificagdes.

KAROLINE PEREIRA FAGUNDES

Técnica em eletrotécnica pelo Instituto Federal Sul Rio Grandense - Campus Pelotas, graduanda do
curso de Engenharia Civil na Universidade Federal do Rio Grande - FURG e membro do grupo PET
Engenharia Civil durante os anos de 2017 a 2019.

LEONARDO MELO BEZERRA

Graduagdo em Engenharia Civil pela Universidade Federal do Ceara (1996), mestrado em Estruturas
e Construgao Civil pela Universidade de Brasilia (2001) e Doutorado pela Universidade de Sao Paulo
- Escola de Engenharia de Sao Carlos EESC/USP (2011). Atualmente é Professor Adjunto na
Universidade Federal do Ceara (UFC). Tem experiéncia na area de Engenharia Civil, com énfase em
Estruturas mistas, atuando principalmente nos seguintes temas: estruturas mistas, concreto
armado, dimensionamento, analise estrutural.

LUCAS GONCALVES DE FREITAS

Graduando em Engenharia Civil pela Universidade Federal de Pelotas, técnico em eletrotécnica,
trabalhou como Assessor de Projetos e Diretor de Recursos Humanos na Atena Consultoria Jr.,
Empresa Junior de Engenharia Civil da Universidade Federal do Rio Grande - FURG, onde também
foi bolsista do Programa Educacio Tutorial (PET) Engenharia Civil, com pesquisa premiada na Area
de Sustentabilidade. Atualmente é estagiario de planejamento de obras na Construtora Zabaleta, e
trabalha com pesquisas voltadas a gestdo de obras.

LUCAS VINICIOS OLIVEIRA FILGUEIRAS

Graduagdo em Engenharia Elétrica, com aprofundamento de estudos em eletrotécnica, pela
Universidade Federal de Campina Grande (2018). Concluiu projeto de Iniciagdo Cientifica no
Laboratdrio de Eletronica Industrial e Acionamento de Maquinas (LEIAM) com enfoque em Energia
Solar Fotovoltaica. Concluiu também projeto de Iniciagdo Tecnoldgica e Industrial envolvendo Redes
Elétricas Inteligentes. Participou do programa de intercimbio BRAFITEC - Capes em Grenoble,
Franca, onde estudou na Ecole Nationale Supérieure de Physique, Electronique et Matériaux -
PHELMA. Além disso, foi estagiario no departamento de operacdo da empresa Energisa Paraiba.
Atualmente, é mestrando no Programa de P6s Gradua¢do em Engenharia Elétrica da Universidade
Federal do Ceara (UFC), na area de Inteligéncia Computacional Aplicada. Sua area de interesse
envolve estudos nas areas de Ciéncia de Dados, Inteligéncia Computacional, Fontes Renovaveis de
Energia Elétrica e Redes Elétricas Inteligentes.

LUCIANA TEIXEIRA VELLOSO

Po6s-graduada em Dermatologia, na Universidade do Estado do Rio de Janeiro com titulo de
especialista pela Sociedade Brasileira de Dermatologia. Graduada em Medicina na UER]. Professora
da disciplina de Dermatologia da Faculdade de Medicina de Petrépolis.
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LUCIANO BASTOS DE CARVALHO

Doutorando em Controladoria e Contabilidade pela Universidade de Sao Paulo (USP) campus
Ribeirdo Preto. Mestre em Controladoria e Contabilidade pela Universidade de Sdo Paulo (USP)
campus Ribeirao Preto. MBA em Contabilidade e Governanga pela FUNDACE/USP. Especialista em
Contabilidade, Auditoria e Pericia. Graduado em Ciéncias Contabeis e em Administracdo pela
Pontificia Universidade Catélica de Minas Gerais (PUC MINAS) campus Poc¢os de Caldas. Docente nos
cursos de Graduagdo em Administracdo e Técnico em Administragio do Instituto Federal do Espirito
Santo - campus Barra de Sdo Francisco. Membro ativo do grupo de pesquisa NPT - Nicleo para o
Desenvolvimento de Tecnologia e Ambientes Educacionais/ FEARP/USP. Possui experiéncia nas
areas de Administracao, Auditoria, Contabilidade Gerencial, Contabilidade Societaria, Contabilidade
Publica e Educacao em Contabilidade.

LUCIANO FURTADO CORREA FRANCISCO

Profissional atuante desde 1988 na area de informatica, administragdo e docéncia, com amplo
conhecimento no desenvolvimento de sistemas e negoécios em Tecnologia da Informacdo.
Experiéncia em analise de sistemas, analise de negocios, modelagem de dados e processos e
plataformas de E-commerce. Pds-graduado em Redes e Sistemas Distribuidos (PUC/PR, 1995).
Bacharel em Processamento de Dados (UEPG, 1991). Bacharel em Administracdo (UNIFAE, 2000).
Atuacdo como docente desde 2005 em nivel médio, técnico, cursos preparatoérios e nivel superior.
Atualmente professor-tutor dos cursos superiores de Tecnologia em Logistica e do curso de
Tecnologia em Gestdo do E-commerce e Sistemas Logisticos, do Centro Universitario Internacional
- UNINTER.

LUIS CLAUDIO VILLANI ORTIZ

Professor de Economia do Instituto Federal Goiano. Graduacdo em Ciéncias EconOmicas pela
Universidade Regional do Noroeste do Estado do RS (UNIJUI, 1996), P6s Graduado em Economia
Monetaria, Mestre em Economia pela UFRGS e Doutor pelo Programa de Pds-Graduagio em
Desenvolvimento Regional pela UNISC/RS.

LUIZ FERNANDO GOMES PINTO

Graduado em Administracdo de Empresas pela Fundagao Getulio Vargas (1990), com especializa¢ao
em Administracdo de Empresas pelo Insper (2003) e mestrado em Administragdo de Empresas pela
Universidade Presbiteriana Mackenzie (2007). Coordenador e professor do curso na modalidade
EaD de Tecnologia em Marketing e de Tecnologia em Gestdo Comercial do Centro Universitario
Senac. Profissionalmente, possui experiéncia em marketing como gerente de produto e gerente de
marketing em empresas nacionais e multinacionais de produtos de consumo.

MALLENA SOARES DA SILVA

Engenheira Civil Técnica em Edifica¢des. Técnica em Edificacdes da Saude Indigena.

MARCELO DE SOUSA ALVES

Graduando em Engenharia Civil pela Universidade Federal do Cariri - UFCA; Membro do Escritério
Habitar, projeto de extensdo da Universidade Federal do Cariri - UFCA; Autor de artigos cientificos
em congressos nacionais.
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MARCIA CAMILO FIGUEIREDO

Licenciada em Quimica, Universidade Estadual de Maringa. Mestre em Educagdo para a Ciéncia e a
Matematica, Universidade Estadual de Maringd, UEM. Doutora em Educacdo para a Ciéncia,
Universidade Estadual Paulista Julio de Mesquita filho (UNESP), Cimpus Bauru. Professora do
Magistério Superior na Universidade Tecnolégica Federal do Parand, UTFPR, Campus Londrina,
Departamento Académico de Quimica. Tem experiéncia nas areas de Metodologias e Praticas para o
Ensino de Ciéncias/Quimica, Estagio Supervisionado, formacdo inicial e continuada de professores,
Ciéncia-Tecnologia-Sociedade-Ambiente - CTSA, Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo (TIC)
aplicadas ao ensino.

MARCOS RONALDO ALBERTIN

Graduagdo em Engenharia Mecanica pela Pontificia Universidade Catélica do Rio Grande do Sul
(1983), mestrado em Engenharia Industrial - FH-Bochum Universitit (1993) e doutorado em
Engenharia de Producgdo pela URGS (2003). Atualmente é Prof. Associado e Chefe do Departamento
de Engenharia de Produ¢do do Centro de Tecnologia da Universidade Federal do Ceara. Pos-
doutorado no Bremer Institut fiir Produktion und Logistik (2009) em Monitoramento de Sistemas
Produtivos. Poés-doutorado no IPK - Fraunhofer no tema Benchmarking (2013). Extensao
universitaria em garantia da qualidade para o ensino superior Vienna University of Technology,
2016). Capacitagdao em Berlim (2018).

MARCOS WURZER

Graduacao em Engenharia Mecanica pela Universidade Federal do Parana (1990) e mestrado em
Engenharia Elétrica e Informatica Industrial pela Universidade Tecnolégica Federal do Parana
(2006). Atuou como Supervisor Geral da Engenharia Industrial na unidade da Volkswagem-Audi em
Curitiba e como professor adjunto da Universidade Tuiuti do Parana. Tem experiéncia na area de
Engenharia Mecanica, com énfase em Gestdo de Projetos, Eng. desenvolvimento de produto, Eng.
Producdo, Balanceamento de Linha de Producao, Processos de fabrica¢do, Produtividade, Qualidade
e Performance Industrial. Atuou como Gerente de Projetos e Engenheiro de Desenvolvimento de
Produtos - Brose do Brasil Ltda. Atualmente é professor do Centro Universitario UNINTER.

MARIA BETANEA PLATZER

Pedagoga e Mestra em Educacgdo Escolar pela Universidade Estadual Paulista (UNESP). Doutora em
Educagdo pela Universidade Estadual de Campinas (UNICAMP). Docente e pesquisadora do
Programa de P6s Graduagdo em Processos de Ensino, Gestdo e Inovacdo , Mestrado Profissional da
Area de Educagio - Universidade de Araraquara (UNIARA). Docente dos Cursos de Pedagogia e
Biologia da Universidade de Araraquara (UNIARA).

MARIA ELVIRA SILVA DE SOUSA

Graduanda em Ciéncias Bioldgicas (Licenciatura Plena), na Universidade Estadual do Ceara (UECE).
Atualmente, é bolsista do programa PROMAC como monitora da disciplina de Biologia Celular. Tem
experiéncia na area de Conservacdo de Queldnios Marinhos e Biologia de Campo, com foco em
regides litoraneas. Atua nas areas de Educacdo Ambiental e Educagdo Basica (Ensino Fundamental
2 e Ensino Médio).

MARIA LUCIA OLIVEIRA SUZIGAN DRAGONE

Doutora e Mestra em Educagdo Escolar pela Universidade Estadual Paulista (UNESP FCLAr;)
Fonoaudiéloga pela Pontificia Universidade Catélica de Campinas (PUCCamp). Docente e
pesquisadora do PPG Processos de Ensino Gestdo e Inovacdo Mestrado Profissional na area da
Educacao - Universidade de Araraquara-UNIARA. Docente do Curso de Pedagogia - Universidade de
Araraquara UNIARA.
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MARIA REGINA GUARNIERI

Pedagoga pela Universidade Estadual Paulista Jilio de Mesquita Filho (UNESP), Mestra e Doutora
em Educacdo na area de Metodologia de Ensino pela Universidade Federal de Sdo Carlos/SP
(UFSCAR). Professora aposentada da Faculdade de Ciéncias e Letras da UNESP - Campus de
Araraquara/SP. Docente e pesquisadora do PPG em Processos de Ensino, Gestdo e Inovacgdo
Mestrado profissional da Area de Educagdo - UNIARA.

NELSON FRANCISCO FAVILLA EBECKEN

Doutorado em Engenharia Civil pela Universidade Federal do Rio de Janeiro em 1977. Desde 1990
é PROFESSOR TITULAR da Universidade Federal do Rio de Janeiro. Publicou 135 artigos em
periddicos especializados e 361 trabalhos em anais de eventos. Possui 19 livros publicados. Orientou
135 dissertagdes de mestrado e 138 teses de doutorado nas areas de Engenharia Civil/Sistemas
Computacionais. Recebeu 8 prémios e/ou homenagens. Atua em dareas interdisciplinares da
Engenharia e Engenharia de Petréleo, com énfase em Sistemas Computacionais. Em suas atividades
profissionais interagiu com 161 colaboradores em co-autorias de trabalhos cientificos.

PAULO CESAR CHAGAS RODRIGUES

Graduacdo em Administracdo Com Gestdo Em Informatica pela Faculdade Gennari Peartree em
2005, cursou Pés-graduacdo latu-sensu a nivel de Especializagio em Gestdo Empresarial na
Faculdade Fenix de Bauru e em Gestdo Publica na Universidade Dom Bosco e Pés-Graduagio Strictu-
sensu a nivel de Mestrado em Engenharia de Producdo na Faculdade de Engenharia de Bauru -
UNESP e P6s-Graduacdo Strictu-sensu a nivel de doutorado em Engenharia Mecanica na Faculdade
de Engenharia de Guaratingueta - UNESP.

PRISCILLA CHANTAL DUARTE SILVA

Professora Adjunto IV da Universidade Federal de Itajub3, na area de Comunicagdo e Expressao e
Metodologia de Pesquisa, nas Engenharias. Graduou-se em Letras com Habilitagdo em Portugués /
Inglés, pela Pontificia Universidade Catdlica de Minas Gerais, em 2005 e obteve o titulo de Mestre
em Linguistica e Lingua Portuguesa pela mesma instituicdo, em 2008 (bolsista CAPES). Em seu
mestrado, estudou, na Analise do discurso e na Filosofia da Linguagem, a intencionalidade da mente,
com um enfoque na intencionalidade discursiva em charges politicas, visando identificar a
direcionalidade semantica nesse género textual.

RAYLANE VIRGINIA VENANCIO FERREIRA LIMA

Discente do curso de Pedagogia da Universidade Federal ao Piaui.

RENNAN OTAVIO KANASHIRO

Professor na Universidade Norte do Parand (Unopar). Graduacdo e Mestrado em Engenharia
Mecanica pela Universidade Tecnoldgica Federal do Parana - UTFPR. Trabalha com temas:
Identificacdo de Sistemas, Problema Inverso e Otimizacdo.

RICARDO LUIZ PEREZ TEIXEIRA

Professor adjunto na Universidade Federal de Itajuba Campus de Itabira, Curso de Engenharia dos
Materiais. Doutor em Ciéncias, Engenharia Metaldrgica e de Materiais pela Universidade Federal do
Rio de Janeiro (2011) com doutorado em cotutela em Engenharia Mecanica pela Faculdade de
Engenharia da Universidade do Porto (2011), Mestre em Engenharia Metaltrgica e de Minas pela
Universidade Federal de Minas Gerais (2004), Graduado em Engenharia Quimica pela Universidade
Federal de Minas Gerais (1996) e especialista em Engenharia de Seguranca do Trabalho pela
Universidade Federal de Minas Gerais (1998). Professor de magistério superior pela Universidade
Federal de Itajubd campus avancado de Itabira para cursos envolvendo materiais metalicos e
compoésitos (2013).
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RIDALVO MEDEIROS ALVES DE OLIVEIRA

Doutor em Educacdo pela Universidade Federal do Rio Grande do Norte (2011). Mestre em Ciéncias
Contabeis pela Universidade de Brasilia (2003). Especialista em Contabilidade Gerencial pela UFRN
(1999). Graduado em Ciéncias Contabeis pela Universidade Federal do Rio Grande do Norte (1995).
Professor do Departamento de Ciéncias Contabeis da UFRN. Diretor-Geral do Nticleo Permanente de
Concursos (COMPERVE) da UFRN. Experiéncia na area de logistica de concursos, de vestibulares e
de processos seletivos, e também na area de Contabilidade, com énfase em Custos, Controladoria e
Contabilidade Gerencial.

ROBERTO CANDIDO PANSONATO

Po6s-graduado MBA Executivo em Lideranca e Desenvolvimento Gerencial pela Estacdo Business
School (Curitiba / PR, 2011), especialista em Formag¢ao Docente para EAD - UNINTER (Curitiba / PR,
2019), graduado em Desenho Industrial pela Faculdade de Desenho Industrial de Maua (Maua / SP,
1988). Green Belt Six Sigma pela Unicamp (2003). Larga experiéncia nas areas de Engenharia de
Producdo e Lean Manufacturing. Professor do Centro Universitario Uninter, nos cursos de Bacharel
em Administragdo, Bacharel em Engenharia da Producdo e Tecnologia em Logistica. Atua como
Tutor EaD no Centro Universitario Uninter.

ROBSON SELEME

Doutor em Engenharia de Producdo (UFSC), Mestre em Engenharia de Producdo (UFSC),
Especializacdo em Formacgido de Docentes e Orientadores Académicos, Especializagio em MBA
Financas Internacionais, Graduado em Engenharia Civil pela (UMC), Engenheiro de Seguranca do
Trabalho pela PUC / Parana. Coordenador do Programa de Mestrado em Engenharia de Producao
da UFPR, Coordenador do curso de especializagdo em Engenharia de Produ¢do da UFPR. Professor
adjunto de nivel superior da Universidade Federal do Parand. Tem experiéncia na area de
Engenharia de Producio e Civil, atuando nos seguintes temas: qualidade de bens e servicos, logistica,
gestdo da producio, sistemas de planejamento e producio e educacgdo a distancia.

ROGERIO SEVERIANO DUTRA

Po6s-graduado em Administracdo e Controladoria em nivel STRICTO SENSU pela Universidade
Federal do Cearad. Pds-graduado em Gestdo Publica e Contabilidade Publica e Lei de
Responsabilidade Fiscal em nivel LATO SENSU pela Universidade Candido Mendes. Graduado em
Ciéncias Contabeis pela Faculdade de Economia, Administracdo, Atuaria, Contabilidade e
Secretariado Executivo na Universidade Federal do Ceara e graduado no curso de Licenciatura Plena
em Matematica pela Universidade Estadual do Ceara. Graduando em Administracido Publica pela
Universidade Estadual do Ceara. Atualmente tenho interesse em pesquisas relacionadas Avaliacdo
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