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Capitulo 1

Resumo: O Brasil € um pais atuante nas politicas publicas de combate ao
tabagismo que impactam a demanda e a oferta do produto visando reduzir os
danos causados a saude publica, balanceando, desta forma, os males sociais
causados por tais substancias. Por outro lado, € o maior produtor e segundo maior
exportador desse produto no mundo. O objetivo deste trabalho é analisar se os
custos politicos advindos das politicas publicas exercem impacto no desempenho
da empresa Souza Cruz S.A, para tanto foi estudado o periodo de 2000 a 2015.
Através do estudo de eventos, foram analisadas as proxies: lucro liquido,
comportamento de agdes, volume de producédo de vendas e representatividade no
mercado, sob a ¢tica de que a referida interferéncia governamental teve impacto
nessas variaveis. Encontraram-se evidéncias de que as politicas publicas de
combate ao tabagismo nao tiveram relagcéo direta com a variagdo das acgoes.
Observou-se ainda um aumento significativo do lucro liquido no decorrer dos anos,
mesmo com O comportamento reverso da producéo vendida, além do aumento da
representatividade no mercado, indicando que as politicas publicas foram eficazes
no combate ao tabagismo, sem influenciar negativamente no mercado. Mostrando

que as interferéncias governamentais dos custos politicos advindos das politicas

publicas foram eficientes sem trazer impactos financeiros negativos a empresa.

Palavras-Chave: Tabagismo. Politicas Publicas. Desempenho.



1. INTRODUGAO

O setor fumageiro é de grande importancia
para a economia brasileira, uma vez que gera
mais de 2,18 milhdes de empregos diretos e
indiretos, figurando no cenario mundial como
0 maior produtor do fumo no mundo e
segundo maior exportador, ficando atras
somente da China (Afubra, 2013; Sinditabaco,
2013).

A estrutura do mercado tabagista se
caracteriza como Oligops6nio, na qual
poucas empresas s80 responsaveis pela
compra e venda do produto. A
representatividade do Brasil para a empresa é
relevante, j& que é o maior mercado latino-
americano do produto, com consumo
correspondente a 42% do total vendido na
América latina. Como em todo setor agricola
brasileiro, o desempenho depende de dois
fatores determinantes: o mercado e as
politicas governamentais. Os fatores externos,
como aumento da tributacdo, propagandas
negativas, fim da publicidade e medidas
educacionais contra o tabaco, mudam de
forma direta a conjuntura e os resultados das
empresas do ramo, que s8o atingidas
diretamente por todos os aspectos da adog¢éo
das politicas internacionais (Limberger, 2013).

Segundo o Instituto Nacional do Cancer
(INCA, 2014), a Convencédo Quadro para
Controle do Tabaco tem o objetivo de
proteger geracoes futuras, das
consequUéncias ambientais, sociais, sanitarias
e econbmicas geradas pela exposicdo a
fumaca e pelo consumo do tabaco, desta
maneira determinando acdes intersetoriais em
varias éareas como publicidade, patrocinio,
propaganda, preco, impostos, adverténcias
sanitarias e tratamentos de fumantes passivos
e ativos.

Tais politicas interferem diretamente variaveis
fundamentais para o setor de cigarros, a
limitacdo ou proibicdo da publicidade, tal
como a elevacdo dos precos, impostos e
estabelecimento de preco minimo de venda
no varejo, podendo ter acarretado varias
mudan¢as no setor nos Ultimos anos
(Nascimento, 2011).

Segundo Luiz, Alberton e Silva (2014), as
politicas publicas brasileiras implementadas
no Brasil visando a retracdo do consumo,
podem ter contribuido para determinar a
trajetéria de variaveis como preco, custo,
volume de producgéo e receita em momentos
distintos. Além dessas comprovacdes o indice
de consumo de cigarros chegou ao seu

menor indice em 2015, reduzindo em 35% nos
ultimos nove anos (INCA, 2016).

Tendo em vista essa conjuntura, € necessario
um diagnéstico sobre os impactos causados
pela adogcdo do tratado internacional de
salide (CQCT), nos desempenhos financeiros
das empresas tabagistas, evidenciando as
variac6es de acordo com implementacdes de
cada etapa do processo antitabagista.

2. REFERENCIAL TEORICO
2.1 POLITICAS PUBLICAS

Politicas publicas sdo consideradas um fluxo
de decisbes publicas que tem como
finalidade manter o equilibrio social ou
introduzir desequilibrios destinados a mudar a
realidade. Essas decisdes sédo condicionadas
ao fluxo e as proprias reacdes e modificacdes
gue as mesmas causam no contexto social,
estando diretamente envolvidas com valores,
idéias e visGes que envolvem a tomada de
decisbes (Saraiva & Ferrarezi, 2007).

As Politicas Publicas tiveram seu surgimento
nos EUA, como area de conhecimento,
especificamente como disciplina académica,
avancando em relac&o a tradicéo européia de
estudos nessa area, que tinham um foco de
concentracdo no Estado e em suas
instituicbes, surgindo, dessa forma, um
desdobramento dos trabalhos baseados em
Teorias de Correlagao explicativas do papel
em relagdo a exceléncia do governo no
ambito de politicas publicas, enquanto nos
EUA, ao contrario, a area surge no proprio
mundo académico, sem estabelecer relacdes
com bases tedricas do papel do estado,
passando direto para énfase nos estudos
sobre a acdo dos governos (Souza, 2006).

A forma intimista em que o estado esta
relacionado as suas funcdes, deslumbrando-
se sob os enfoques politicos, socioldgicos,
administrativos, filosoficos e juridicos. Cada
um desses enfoques teve sua prevaléncia no
decorrer da histéria, sendo que os dois
segmentos que tiveram maior relevancia
foram o juridico, que teve longa hegemonia
entre o século XIX estendendo-se até a
segunda Guerra Mundial, e o administrativo,
que despontou no come¢o do século XX,
passando a ser dominante nos EUA onde, a
partir de 1960, se alastrou e prevalece até os
dias atuais (Saraiva & Ferrarezi, 2006; Traldi,
2015).
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No quesito governamental, a introdugédo das
Politicas Publicas como ferramenta foi produto
da Guerra Fria. Nos EUA teve como introdutor
Robert McNamara, em 1948, que estimulou
sua criacao, juntamente a RAND Corporation,
organizacdo nao-governamental financiada
por recursos publicos e considerada a
precursora dos fhink tanks, organizacées que
atuam produzindo e difundindo conhecimento
sobre assuntos estratégicos (Souza, 2006).

Tanto as politicas publicas em geral quanto,
as politicas sociais se perfazem em campos
multidisciplinares, buscando de certa maneira
aplicar teorias construidas no campo de
sociologia, da ciéncia politica e da economia.
As politicas publicas tém seu campo de
atuacdo e operacionalidade, onde se
destinam a demanda e a necessidade de
entender as relacdes entre Estado, politica,
economia e sociedade, dividindo desta
maneira interesses em comum com diversas
areas do conhecimento tais quais, economia,
ciéncia politica, sociologia, antropologia,
geografia, planejamento, gestdo e ciéncias
sociais aplicadas (Hogwood, 1981).

2.2 BRASIL E AS POLITICAS PUBLICAS
CONTRA O TABAGISMO

O combate aos maleficios causados pelo
tabagismo possui uma contextualizacéo

importante em aspectos fundamentais no
decorrer de sua histéria politica em ambito
internacional. A partir da década de 70 o
habito de fumar e o tabagismo se tornaram
temas de discussdo em Assembléias
Mundiais de Saude, 6rgdo mais elevando na
perspectiva de tomada de decisdo da
Organizacdo Mundial da Saude (OMS), que é
constituido por representantes dos estados da
organizacdo (Rosemberg, 1981).

Encabecando a articulacdo do movimento em
combate ao tabagismo a OMS, definiu a
situacdo como problematica e de extrema
importancia entre as  prioridades da
humanidade, na tentativa de reducdo dos
impactos causados pelo tabagismo e as
alarmantes consequéncias provocadas pelo
seu consumo. Estes fatores configuraram a
articulacdo e instauracdo do que seria o
primeiro tratado em escala global de saude
publica da histéria. Nos dias atuais o tratado
possui 180 assinaturas e 173 ratificacdes
(Alianca de Controle ao Tabagismo [ACTBR],
2016).

A convencéo é subdivida sobre os seguintes
dispositivos gerais, subdivididos em dois
subgrupos, reducédo da oferta e reducdo da
demanda (ACTBR, 2016). Estruturados da
seguinte forma:

Quadro 1- Dispositivos gerais da convencéo

Reducao - Oferta:

Reduc¢éo - Demanda

Mitigacéo do comércio ilegal dos produtos do tabaco
e contrabando;

Regular o teor substancial dos derivados de tabaco;

Restricdo das vendas como um todo, principalmente
para menores de 18 anos;

Regular e disponibilizar informacdes a respeito dos
produtos feitos de tabaco;

Gera alternativas econémicas ao produtores de
tabaco estimulando seu desenvolvimento.

Regular a protegéo a exposi¢ao a fumaca ambiental
do tabaco;

Controle dos anuncios, propagandas, e rétulos
embalagens;

Comunicacéo, educacéo, difusdo massiva de
informagdes ao publico e treinamento.

Fonte: Dados da Pesquisa

No processo de desenvolvimento do tratado o
Brasil destacou-se como um dos lideres do
processo, que foi constituido em audiéncias
publicas e seis rodadas de negociacdes

envolvendo 192 paises membros da OMS. O
Programa Nacional de Controle do Tabagismo
(PNCT) era apontado como visionario,
explicando o protagonismo brasileiro no
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decorre do processo negociador do CQCT ao
longo dos trés anos do processo (ACTBR,
2016).

No entanto, mesmo estando nesta posi¢cé&o de
lideran¢a no acordo mundial, que ocorreu de
1999 a 2003, somente ratificou o acordo em
outubro de 2005 sendo um dos Ultimos paises
a aderi-lo. Isso demonstra a forca do setor
fumageiro, principalmente da grande industria
tabaqueira que tentou coibir a ratificacdo do
tratado gerando intensidade nas pressfes
contrarias a ratificagéo, tal atuagdo em meio

ao processo negociador da ratificacédo
Convencdo Quadro, era foi nitidamente
observada.

Segundo Aversa (2006), a industria tabagista
é tipicamente um negdcio controverso, tem
como grande preocupagdo a nao
manifestacdo de animosidade em relacdo a
sociedade e sua imagem, que seus dirigentes
preferem ver associada a iniciativas de
responsabilidades.

Na esfera econdbmica as politicas publicas
foram estabelecidas a partir do estimulo a
taxacdo e a restricdo do cigarro nos calculos
de indices de custo de vida. Ja a agéo
meédica social implementou programas de
suporte ao tratamento do fumante por partes
das organizagbes na&o governamentais e
governamentais. Grande parte das acdes
recomendadas pela OMS, comprovadamente
eficazes para o controle do tabagismo, foge
da finalidade direta do Ministério da Saude e
sua governabilidade. Desta maneira, apesar
do Ministério da Saude nao ter o poder direto
para executar algumas acgdes, tem se
empenhando para mobilizar acoes
intersetoriais de controle ao tabaco por meio
de medidas econbmicas e legislativas
(ACTBR, 2016).

Duas etapas sédo consideradas fundamentais
para descentralizagdo. Primeiramente ©
estabelecimento de convénios que repassam
os recursos financeiros para as Secretarias
Estaduais de Saude, que foram instituidos em
1996 pelo o Fundo Nacional de Saude do
Mistério da Saude e as Secretarias Estaduais
de Saude, nas quais o INCA serve como
mediador. Posteriormente, o processo de
desenvolvimento e capacitacdo regional do
programa, com foco nos recursos humanos
dos Estados, Municipios e Secretaria de
Saude. Essas etapas permitiram o
desenvolvimento de uma terceira, na qual as
Secretarias  Estaduais, que tem como
fornecedor de suporte técnico o INCA,

alinhando a rede em torno do PNCT, que tem
sido executado até o presente momento
(Henrique, 2016).

O PNCT teve seu marco mais importante com
a criagcdo da Comissdo Nacional para
implementacdo da Convencéo-Quadro para o
Combate ao tabaco e seus Protocolos
(CONICQ), em agosto de 2003, que possui
até os dias atuais carater permanente e é
representada pela Casa Civil da Presidéncia
da Republica, Agéncia Nacional de Vigilancia
Sanitaria, Advocacia Geral de Unido, e por de
13 Ministérios: da Saude; do Planejamento;
das Relacdes Exteriores; da Agricultura,
Pecuéria e Abastecimento; da Fazenda; da
Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo;, da
Educacgéo; Desenvolvimento, Industria e
Comércio Exterior; da Justica, do Trabalho e
Emprego; das Comunicacbes e do Meio
Ambiente, tal comissdo representou um
importante avango para o controle do tabaco
no Brasil, realizando interligac&o necesséria
entre os setores para tratar de um assunto de
tamanha magnitude (Cavalcante, 2005).

2.3 ACOES DE REGULACAO NO MERCADO

Em 1995, o Ministério da Saude enviou cinco
amostras dos cigarros mais vendidos e
produzidos no pais ao Canada, onde
aconteceu a andlise bioguimica das
substancias e teores téxicos, a partir disso um
importante passo foi dado pelo Ministério da
Saude, no sentido de mobilizar
regulamentacfes através da legislacdo para
coibir o uso dos derivados do tabaco (Silva et
al., 2014).

No ano seguinte, os resultados foram
revelados mostrando que os niveis de varias
das substancias estavam muito acima dos
teores maximos estipulados em outros paises.
A partir disso, um documento foi elaborado,

no qual foi tratada wuma série de
recomendagdes no sentido de criar
mecanismos legislativos que
regulamentassem e obrigassem 0s

fabricantes e importadores de cigarros a
informar ao Ministério da Saude os conteudos
dos seus produtos e a divulgarem
informacGes nas embalagens relativas a tais
substancias. Nesse intuito foi recomendada a
criacdo de mecanismos pelo governo para
fiscalizar, normatizar e inspecionar esse
seguimento, além de metodologias de anélise
especificas (Brasil, 2003).
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Segundo Silva et al. (2014), essas acdes
estdo normatizadas e demonstradas de
maneira sintética, onde o leque de politicas

promulgadas pelo PCNT inicialmente foram
mantidas e intensificadas apds o surgimento
da CONICAQ.

Quadro 2 - Estratégia de atuacéo estatal no mercado do tabaco proposta pelo PNCT.

AREAS

Fiscalizagao

ACOES

A o controle, fiscalizagao e a regulamentacéo por
meio da ANVISA de todos os produtos derivados do
tabaco.

Restricdo a disponibilidade

Manobras de carga tributaria sobre a
comercializagao dos produtos e proibicdo da venda
para menores de 18 e derivados de tabaco.

Controle da Promogé&o e Comercializagédo

Veto a propaganda comercial, inclusive Internet, bem
como distribuicdo de amostras; Restricdo da
exposicdo dos produtos no interior dos
estabelecimentos, devendo estar acompanhada de
adverténcias; Proibicdo do uso de descritores como
light e suave nas embalagens; Insercéo de
ilustracGes com adverténcias sanitarias nas
embalagens, juntamente com o numero do Disque —
Saude - Pare de Fumar.

Qutras

Suspenséao do financiamento do Programa de
Fortalecimento da Agricultura Familiar a cultura do
fumo em regime de parceria ou integragdo com a
industria do tabaco.

Fonte: Elaborado pelo autor, a partir de SILVA et. al (2014).

2.4 RESTRICOES A PUBLICIDADE

A lei 9.294 foi editada em 1996 e suas
disposicoes estabeleceram que as
propagandas do setor tabagista s6 pudessem
ser vinculadas em emissoras de radio e
televisdo no horéario entre 21h00min e
06h00miIn horas. Tal publicidade deveria esta
alinhada a varios principios, entre eles o de
ndo sugerir o consumo exagerado ou
irresponsavel do cigarro, a de ndo associagao
do produto com celebridades civicas ou
religiosas, o de n&o associar o produto a
propriedades estimulantes e calmantes, o de
ndo empregar imperativos que induzissem ao
CoNsumo € a n&o insinuacdo ao aumento de
feminilidade ou virilidade a pessoas fumantes
(Brasil, 1996).

Nesse sentindo, dois outros dispositivos foram
estabelecidos pela lei 9.294/96, que foram
alterados pela lei 10.167/00, que proibem a
associacdo do fumo com pratica esportiva,
olimpicas ou ndo, e a inducdo de seu
consumo em situacGes ou locais perigosos,
ilegais ou abusivas, restringindo
principalmente a utilizacdo de criancas nas
propagandas de radio, difusdo de sons e
imagens (Brasil, 2000).

Essa mesma lei também estabeleceu a
indispensabilidade de propagandas nos
meios de comunicacdo com adverténcias aos
maleficios do fumo através de frases como
‘Fumar pode causar cancer do pulméao,
bronquite crénica e enfisema pulmonar”. Na
ocasido, a lei prop6s uma lista de seis frases
que teriam que ser veiculadas nas
propagandas, trazendo a afirmagdo: “O
ministério da Saude adverte”, obrigando as
empresas tabagistas a vincularem
diretamente nas embalagens dos produtos,
salvo aqueles destinados a exportacdo. Em
2001, a medida proviséria 2190-34
estabeleceu a obrigagcdo da inser¢cdo de
imagens ilustrativas que deveriam dar sentido
as frases nas embalagens dos produtos
(Brasil, 1996; Brasil, 2001).

Em 2000, com o intuito de alteracdo da lei
9.294 de 1996, a lei 10.167/2000, restringiu a
veiculacdo de qualquer propaganda de
produto fumageiro a posteres, painéis e
cartazes, na parte interna dos locais de
venda. Novas regulamentacdes a partir da lei
10.702/2003 estabeleceram que na
transmissdo no Brasil de quaisquer eventos
culturais ou esportivos, gerados no
estrangeiro, patrocinadas por empresas
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tabagistas ou ligadas produtos fumageiros,
deveriam ser vinculadas mensagens de
adverténcias na abertura, encerramento e
durante a transmissdo a cada 15 minutos
(Brasil, 2000; Brasil, 2003).

Por fim, disposigdo da lei 12.546/2011, vedou-
se em todo territério nacional a propaganda
de produtos tabagistas, excetuou-se, porém,
a vedacdo a exposicdo dos produtos nos
locais de vendas, desde que fossem
acompanhadas de adverténcias sobre seus
maleficios, incluindo a tabela de prego, preco
minimo de venda e no varejo. Também foram
estabelecidos, que as imagens deveriam
compor 100% da parte posterior e uma das
laterais, além de uma adverténcia adicional na
parte inferior e da face frontal equivalente a
30% (Brasil, 2011).

A lei também proibiu todas as propagandas
por meio eletrénicos, a realizagdo de visitas
promocionais, distribuicdo de qualquer tipo
de amostra ou brinde, patrocinios em
atividades  esportivas e  culturais, a
propaganda movel ou fixa em pista, palcos,
estadios, ou local similar e merchandising em
qualquer horario (Brasil, 2011).

2.5 TEORIA POSITIVA DA CONTABILIDADE E
A HIPOTESE DOS CUSTOS POLITICOS

A teoria positiva da contabilidade é classifica
em duas perspectivas: (I) a perspectiva de
eficiéncias, onde os envolvidos em um
ambiente agem antes de um determinado fato
acontecer, e a (ll) perspectiva oportunistica,
em que os envolvidos agem defendendo seus
proprios interesses utilizando-se de
oportunismo (Dias Filho & Machado, 2004).

Segundo Watts e Zimmerman (1986) a
hipotese oportunistica é formulada e centrada
na o¢tica das seguintes hipéteses: hipétese do
plano de incentivos, hipdtese do grau de
endividamento, hipétese dos custos politicos.

No que diz respeito a hipdtese de custos
politicos  apresentados por Watts e
Zimmerman (1986), presume-se que ao se
inserir em setores mais sensiveis dos
aspectos politicos as organizagdes, como a
industria farmacéutica, os servicos publicos, o
setor florestal, a industria de petrdleo e outras,
estdo geralmente sujeitas a custos politicos, o
que estdo diretamente ligados com a
divulgagdo de ganhos elevados, sendo tais
custos decorrentes de aspectos contratuais,
muitas vezes lobbies provindos da regulacéo
do Estado para certos tipos de atividades.

Entre os fatores que podem impactar os
custos politicos, esta a regulagado do mercado
por o6rgdo e autarquias publicas; os
institucionais externos e internos, como a
legislacdo societaria atual; o tamanho da
empresa; os sindicatos € o posicionamento
estratégico, tais caracteristicas aumentam as
intervencdes politicas (Gibbins, Richardson &
Waterhouse, 1990).

A regulagdo do mercado por 6rgdo e
autarquias publicas, seus custos e seus tipos
podem ser compreendidas como uma jungao
de normas coercitivas, originadas do Estado
ou de 6rgdo com poderes para tanto, relativas
a determinada area ou atividade do
conhecimento. QOutro método de
compreensao é entendé-lo como processo de
emissdo de normas, a qualidade das
mesmas, a sua aceitacdo ou eficacia, seus
efeitos, necessidade ou pertinéncia
(Pohlmann & Alves, 2004).

Pode-se entender custos de regulacdo como
um conjunto de gastos ou redugéo de receitas
decorrentes de normas coercitivas, oriundas
do estado ou de outro 6érgdo com poderes de
regulamentar determinado ramo de
atividades. Os seus efeitos podem ser o
aumento de tributos ou tarifas, despesas com
atendimento  das  regulamentacbes, e
despesas de adequacdo. Esses custos de
regulacdo sao caracterizados como custos
politicos, como por exemplo, os custos de
monitoramento, de J/obbying, processual, de
evidenciacdo e de atendimento (Pohimann &
Alves, 2004).

Os custos politicos tributarios foram propostos
inicialmente por Gagnon (1967) como possivel
direcionador da escolha do método contabil a
ser utilizado em fusdes, transacbes e
aquisi¢cdes, de acordo com o - SFAS 141 -
Stament of Financial accounting Standard —
Combinagcdo de negodcios, emitido pelo
Financial  Accounting  Standards  Board
(FASB). Tal escolha afetava levemente o
mercado, por conta das informagdes que
seriam disponibilizadas, bem como os
resultados fiscais e da companhia sobre as
operacgoes.

Pode se identificar custos politicos tributarios
sobre a aliquota efetiva, antes que seja
definido como percentual de impostos pagos
sobre o lucro antes de impostos. Esse
incremento é decorrente da assimetria do
tratamento para fins contabeis e fiscais, visto
que alguns dos mecanismos contabeis
adotados para reduzir o lucro ndo geram
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impactos na esfera tributéria, ocorrendo assim
um deslocamento na aliquota total efetiva.
Sendo assim, os grandes contribuintes que
estdo sujeitos aos custos politicos tributérios
devem apresentar aliquota maior aquela
imposta aos outros contribuintes, que nao
precisam adotar tal procedimento por nao
estarem expostos aos custos politicos
(Zimmerman, 1983).

Contudo, a aliquota tributéria efetiva € apenas
parte desses custos politicos, que pode ter
outros aspectos como a regulagcéo comercial,
subsidios  governamentais, quotas de
importacao, etc. (Lopes, 2012).

2.6 ESTUDOS CORRELATOS

Para embasar e dar respaldo a pesquisa,
identificamos 0s seguintes estudos
relacionados ao tema:

Silva et al. (2014), apresentou a pesquisa
Com objetivo de apresentar as acfes do
PNCTOFR identificando as evidéncias de sua
eficacia na reducdo da prevaléncia do
tabagismo no Brasil, onde foi utilizada a
metodologia  do  estudo bibliografico,
analisando as restricdes da disponibilidade,
controle do marketing, comercializagéo,
atendimento na atenc&o primaria, atividades
educativas nas escolas, e coibicdo ao
consumo, além de outras agdes. Os
resultados apontam a reducao da prevaléncia
de tabagismo no Brasil de 32,87 % em 1997
para 14, 8 em 2014, demonstrando deste
modo a eficiencia das politicas e
evidenciando a urgéncia do tabagismo como
problema de salude publica, devendo ser
desnormatizado.

Boeira e Johns (2007), apresentaram a
pesquisa com o objetivo de apresentar uma
introducéo a histéria da industria de tabaco e
do confronto entre sua rede social de
stakeholders e a rede liderada pela
Organizacdo Mundial da Saude, onde foi
utilizada a metodologia documental,
bibliogréfica, teérica e de campo. Foram
realizadas entrevistas abertas e gravadas
com fumageiros, técnicos do setor de salde e
educacionais, lideres de ONGs e atores
sociais. O artigo buscou correlacionar a
problemética relacdo entre  producéo,
exportagcdo e combate ao consumo de
cigarros e os resultados demonstraram o
rompimento da confianga entre o governo
brasileiro e o setor fumageiro, abrindo assim
um novo periodo na histéria a partir do vigor

do tratado internacional de saude publica,
Convencéo-Quadro de controle ao tabaco
(CQCT).

Luiz, Alberton e Silva (2014), apresentaram o
trabalho cujo objetivo é estudar o
comportamento das variaveis/custo, preco,
receita e volume de producéo do subsertor de
fumo  brasileiro diante das  politicas
antitabagistas entre os anos de 1994 e 2013.
No qual foram evidenciadas as politicas de
imposicao do preco minimo, majoracdo da
carga tributaria e restricdo da publicidade,
objetivando assim identificar o]
comportamento das variaveis custo, preco,
receita e volume entre 1994 e 2013. A
metodologia foi proposta a partir de pesquisa
documental e bibliografica. A andlise
representou 0 comportamento em trés
tendéncias: 1996 a 1999, 2000 a 2007 e 2008
a 2013, onde o primeiro é correlacionado com
o fim da propaganda, o segundo com o
aumento do IPl e o terceiro a instituicdo do
preco minimo que acarretaram uma
sequéncia de reducBes no volume de
producao.

3. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

O estudo consiste em um estudo de caso na
empresa Souza Cruz SA, que faz parte do
setor tabagista, sendo a Unica empresa desse
setor listada na BM&FBovespa até o ano
2015. Quanto ao aspecto temporal, o estudo
abrange os valores das acgdes no periodo
correspondente entre 2000 e 2015.

Utilizou-se do estudo de eventos para medir 0
efeito de um evento econdmico no
desempenho de uma empresa. Sendo eficaz
através da hipotese de que o efeito de um
evento sera refletido nos precos do ativo
(Campbell, Lo & Mackinley, 1997).

Segundo Binder (1998), na pratica desse
método é possivel verificar o impacto de um
determinado evento na riqueza dos acionistas
de uma empresa, mantendo a hipdtese de
mercado eficiente referente a informacéo
publica.

Os eventos de interesses foram as politicas
publicas de combate ao tabagismo do
periodo de 2000 a 2015, identificando as
datas de suas respectivas vigéncias. A data
da ocorréncia do evento é o periodo de
vigéncia  das leis  antitabagistas e
correspondente a “data zero” a partir da qual
se examinou os precos das agdes em todo o
periodo.
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Através da literatura foram elencados 37
eventos, dos quais foram selecionados 18
eventos, considerando como critério 0
impacto para os resultados da entidade e

levando em consideracgéo os dias dos eventos
para 0s quais ndo houve negociagdo em
bolsa. No quadro a seguir s&o elencados 0s
eventos:

Quadro 3- Relagao de Eventos

ANO DATA EVENTO EVENTOS
Implementagio do tratamento do fumante emtodas as
2002 07/nov EVENTO 1 unidades de satide, com medicamentos
Aliquota do IPI alterada. Aumento dos pregos de
2002 01/dez EVENTO 2 cigarros de 8% a 17%
Aliquota do IPI alterada. Aumento dos pregos de
2004 01/jan EVENTO 3 cigarros
Aliquota do IPI aumenta em 30% para todas as classes
2007 11/jul EVENTO 4 de cigarros
2009 30/abr EVENTO 5 Imposto aumenta em 65% para venda a varejo
Sao Paulo proibe o fumo emrecintos coletivos e os
2009 07/ago EVENTO 6 fumédromos
Rio de Janeiro proibe o fumo emrecintos coletivos e os
2009 17/ago EVENTO 7 fumoédromos
Proibe a comercializagdo, a importagao e a propaganda
de quaisquer dispositivos eletronicos para fumar,
conhecidos como
2009 28/ago EVENTO 8 cigarro eletrénico
E determinado que o Poder Executivo podera fixar prego
minimo de venda no varejo de cigarros abaixo do qual
2011 19/ago EVENTO 9 fica proibida a sua comercializagdo
2012 01/mai EVENTO 10 Criagao do prego minimo dos cigarros
2012 01/mai EVENTO 11 Aumento do IPI
2013 01/jan EVENTO 12 Aumento do prego minimo dos cigarros
2013 01/jan EVENTO 13 Aumento do IPI
Proibigao da comercializagdo, a distribuigao e a
propaganda de produtos nacionais e importados, e
embalagens, destinados ao plblico infanto-juvenil,
2013 26/dez EVENTO 14 reproduzindo a forma de cigarros e similar
2014 01/jan EVENTO 15 Aumento do IPI
2014 01/jan EVENTO 16 Aumento do prego minimo dos cigarros
2015 01/jan EVENTO 17 Aumento do prego minimo dos cigarros
2015 01/jan EVENTO 18 Aumento do IPI

Fonte: Elaborada pelo autor

Desse modo, objetivando verificar a relacao
do evento com a variagcdo do preco da agéo
utilizou-se como proxies para desempenho, o
preco das acbes, o volume de producéo, a
representatividade do mercado e resultados
financeiros.

Foi analisada através de graficos de linha
para toda séria historica, feita a verificacdo
individual por anos.

4 - APRESENTACAO E ANALISE DOS DADOS

Esta secéo apresenta os dados e sua anélise,
retratando o0s eventos selecionados, que
compreende a série histérica do periodo com
o valor do fechamento das ac6es no decorrer
do ano.
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Figura 1 — Série Historica de Preco de Acdes

35
30
25
20
15
10 o’
5 gt
O I T T T T T T T T T T T T T T
o — (o] o < LN Yo ~ <9} [e2) o — o (32} < n
o o o o o o o o o o -~ -~ — — — —
B T T T S T T T T S
L) L] L) L) L] L] L] o« — i) — L) L) L) L) L]
o o © o o ©O O ©O0 © o9 ©o0 ©o o ©o o o
N~ S S S S COSSCCTSSC TS CTSYSS LTSS TS TS TS TS TS S
o o o on o o o o o o o o [a2) o [a2) o
o o o o o o o o o o o o o o o o

Fonte: Dados da Pesquisa

Contudo observando as agbes e cruzando
com o0s eventos relativos ao setor, e
observando possiveis comportamentos
atipicos, o0 estudo trouxe a visualizagcéo
individual por ano com a finalidade de mostrar
0 desdobramento do comportamento do valor
das acbes e eventos ocorridos. Conforme

Figura 1, no ano de 2002, ha o inicio do
aumento da linha, e observa-se que nos anos
2013 e 2014, ocorre um declinio da linha, por
isto traremos estes dados com O
comportamento da série histérica e as
politicas publicas implementadas:

Figura 2 — Preco das Acgdes ano 2002
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Fonte: Dados da Pesquisa.

Figura 3 — Preco das Agdes ano 2014
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Fonte: Dados da Pesquisa.
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Figura 4 — Preco das Acdes ano 2015

35 4

25

20

15

10

Fonte: Dados da Pesquisa.

Ao comparar as datas dos eventos com as
maiores variacdes, viu-se que 0s mesmos n&o
tiveram influéncia no comportamento das
acdes, no periodo. Embora os anos de 2014 e
2015 mostrem na série histérica uma queda
na linha, n&o houve inferéncia em relagédo ao
todo analisado, no periodo geral nos anos,
sendo assim as politicas publicas néo
influenciaram no comportamento das acbes
no mercado.

Outra proxie que utilizamos para verificar a
influéncia foi o Volume de Producéo. A figura

5 traz o comportamento dos volumes de
venda, e mesmo com a diminuicdo em 30,6%
das vendas entre os anos de 2000 e 2014,
isso porque a Sousa Cruz, no ano 2000,
possuia um volume de produc&o de 77,6
bilhdes de unidades de cigarro,
representando 58,8% do mercado tabagista,
enquanto no ano de 2014 seu volume de
producao foi de 56,8 bilhdes de unidades de
cigarro, detendo 74,40% do mercado.

Figura 5 - Volume de venda (Bilhdes de unida) x Participagdo do Mercado
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0,004

Fonte: Dados da Pesquisa.

Observa-se que o volume de produgéo teve
descréscimos siginificativos apés 2007, ano
em que foi introduzida a nova regra de
tributacdo do IPI pelo Decreto n® 6.072, de 3
abril de 2007 instituindo um majoracdo de

30% na sua aliquota, no mesmo periodo
pode-se destacar 0 aumento progressivo da
participagcdo da Sousa Cruz no mercado
brasileiro, chegando a 78,40% em 2014,
sendo 19,6% a mais do que em 2003 quando
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possuia um volume de producédo 30,6 %
maior.

Analisou-se o Lucro Liquido da empresa. No
primeiro momento identifica-se a elevagdo do
lucro liquido de 49,3% entre 2000 e 2002, e
decréscimo de 36% de 2002 a 2005, vale
destacar que em 2002 entrou em vigor os
Decretos n° 4.448 e n° 4542 referente a
politicas tributarias relacionadas ao IPI,

aumentando a TIPI, com uma majoracédo do
IPI entre 8% a 17% em suas aliquotas,
influenciando diretamente os impostos sobre
venda do periodo e, uma vez que o volume de
producéo e representatividade dos mercado
ndo apresentaram oscilacdes significativas,
podendo-se inferir que esse custo politico
tributario pode ter influenciado a reducéo do
lucro liquido da empresa.

Figura 6 - Valor do lucro liquido
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Fonte: Dados da Pesquisa.

De 2005 a 2009 o lucro liquido teve um
aumento de 57%, mesmo com uma queda de
6% na producdo. Entre 2009 e 2010 ocorreu
proibi¢do do fumo em recintos coletivos e nos
fumodromos no estado de Sao Paulo e Rio de
Janeiro, a proibic&do dos cigarros eletrénicos e
0 aumento do IPl que causou um aumento de
65% do preco de varejo, nesse mesmo
periodo aconteceu uma diminuicdo no valor
do lucro liquido em 10%.

O lucro liguido de 2010 a 2014 teve um
amento de 15%, o volume da produgéo
vendida um decréscimo de 27%, e a
participacdo no mercado uma elevacado de
4%. Cabe ressaltar que embora, houve o
aumento do lucro, existiu diminuicdo dos
produtos vendidos em quase 30%.

5- CONSIDERAGOES FINAIS

A presente pesquisa tornou possivel a
contextualizagdo e exposicdo das politicas
publicas contra o Tabagismo implementadas
no Brasil antes e depois da Convencéo-
Quadro para combate ao Tabaco, sendo o

primeiro tratado internacional de saude
publica. Foram feitas exposicdes dos
principais eventos acontecidos entre 2000 e
2015, observando as diferentes politicas
publicas em contextualizacdes distintas, que
incidiram diretamente na demanda e na oferta
dos produtos no Brasil, destacando as
politicas publicas que geraram aumentos dos
custos politicos tributarios além de maneiras
de proibir as diferentes formas de
publicidade.

Objetivando analisar se o desempenho da
Souza Cruz foi impactado pelas politicas
publicas de combate ao tabagismo, analisou-
se a série histérica do preco da acéo, o lucro
liquido, representatividade do mercado e
volume de vendas a partir da definicdo de 18
eventos que afetavam a empresa no corte
temporal estudado.

Destarte, o aumento no lucro liquido no
decorrer dos anos e a representatividade da
empresa no setor, mesmo com reducdo do
volume de vendas, evidencia que as politicas
publicas que visam diretamente uma
diminuic&o guantitativa do mercado
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consumidor, cumpriram sua fun¢&o no sentido
de reduzir o consumo dos produtos
tabagistas no decorrer dos anos. Uma vez
gue a gestdo publica implementa politicas
publicas, ndo no sentido de interferéncia nos
resultados financeiros da entidade, mas para
que o consumidor final se conscientize dos
maleficios do tabaco para a saude e reduza o
consumo.

Desta forma, no que se refere ao desempenho
financeiro, em relacdo as politicas publicas,
percebeu-se que ndo foram observadas

REFERENCIAS
ACTBR. Alianca de Controle ao
Tabagismo. Disponivel em

http://actbr.org.br/tabaguismo/historico.asp.
Acesso 13 de dezembro de 2016.

AFUBRA. Associacdo dos Fumicultores do
Brasil. Mutualidade. 2013. Disponivel em. Acesso
em 31 ago 2016.

AVERSA, M. B. (2006). O processo de
accountability como estratégia de negdcio: o caso
Souza Cruz e a implantagdo da norma AA 1000.
(Dissertacdo Mestrado). Recuperado em 2017-05-
20, de
http://www.tede.udesc.br/bitstream/handle/156/1/7
4208.pdf

BOEIRA, S., & JOHNS, P. (2007). Industria
de Tabaco vs. Organizagdo Mundial de Saude: um
confronto  histérico entre redes sociais de
stakeholders. Revista Internacional Interdisciplinar
Interthesis, 4(1), 1-25.

BINDER, J. J. (1998). The Event Study
Methodology Since 1969. Review of Quantitative
Finance and Accounting, 11(2), 111-137.

BRASIL. Ministério da Saude. Por Um
Mundo Livre de Tabaco - Acg&do Global para
Controle do Tabaco: 1° Tratado Internacional de
Saude Publica. Brasilia: Ministério da Saude, 2003.

. Decreto n? 7.555, de 19 de
agosto de 2011. Diario Oficial [da] Republica
Federativa do Brasil, Poder Executivo, Brasilia, DF,
22 ago. 2011. Segéo 1, p. 1.

. Lei n? 5.172, de 25 de outubro
de 1966. Diario Oficial [da] Republica Federativa
do Brasil, Poder Legislativo, Brasilia, DF, 27 out.
1966. Secédo 1, p. 12452.

. Lei n® 9.294, de 15 de Julho de
1996. Diario Oficial [da] Republica Federativa do
Brasil, Poder Legislativo, Brasilia, DF, 16 jul. 1996.
Secédo 1, p. 13074.

Lei n® 10.167, de 27 de
Dezembro de 2000. Diario Oficial [da] Republica

alteragdes significativas em relagdo as
politicas publicas e elas foram eficazes no
desincentivo do consumo sem afetar o
mercado tabagista.

Observou-se ainda que o preco das acdes
ndo foi afetado pelos eventos analisados,
assim como o lucro da empresa. Assim, pode-
se inferir que os custos politicos advindos das
politicas publicas podem ser eficazes, no
sentido de inibir o consumo do cigarro sem
interferir no desempenho da entidade.

Federativa do Brasil, Poder Executivo, Brasilia, DF,
28 dez. 2000. Secao 1, p. 3.

. Lein®10.702, de 14 de julho de
2003. Diario Oficial [da] Republica Federativa do
Brasil, Poder Executivo, Brasilia, DF, 15 jul. 2003.
Secdo 1, p. 1. XXI Congresso Brasileiro de Custos
— Natal, RN, Brasil, 17 a 19 de novembro de 2014

Lei n® 12546, de 14 de
dezembro de 2011. Diario Oficial [da] Republica
Federativa do Brasil, Poder Executivo, Brasilia, DF,
15 dez. 2011. Secao 1, p. 3.

. Medida Proviséria n® 540, de 2
de agosto de 2011. Diario Oficial [da] Republica
Federativa do Brasil, Poder Executivo, Brasilia, DF,
3ago. 2011. Segédo 1, p. 1.

. Medida Proviséria n? 2190-34,
de 283 de agosto de 2001. Diario Oficial [da]
Republica Federativa do Brasil, Poder Executivo,
Brasilia, DF, 24 ago. 2001. Secéo 1, p.

CAMPBELL, J. Y.; LO, A. W.; MACKINLAY,
A. C. The econometrics of financial markets.

CAVALCANTE, Tania Maria. O controle do
tabagismo no Brasil: avancos e desafios. Rev
psiquiatr clin, v. 32, n. 5, p. 283-300, 2005.

CORREA, P. C. As estratégias do
marketing de responsabilidade social da Souza
Cruz no Brasil: descrigdo e andlise. Publicado em
2004 no website da Alianca de Controle do
Tabagismo (ACTbr). Disponivel em:
http://www.actbr.org.br/ Acesso em: 30 ago 2016.

DIAS FILHO, José Maria; MACHADO, Luiz
Henrique Baptista. Abordagens da pesquisa em
contabilidade. In: IUDICIBUS, Sérgio de; LOPES,
Alexsandro Broedel. (coord.). Teoria avangada da
contabilidade. S&o Paulo: Atlas, 2004.

GAGNON, Jean-Marie. (1967). Purchase
versus pooling of interests: The search for a
predictor. Journal of Accounting Research.

GIBBINS, M., Richardson, A,
WATERHOUSE, J. (1990). The management of

Topicos em Administragéo - Volume 13



corporate  financial  disclosure:
ritualism, policies, and processes.
accounting research, 28, 121-143.

HOGWOOD, B. W.; Gunn, L. A. (1981).
The policy orientation. Centre for the study of public
policy, University of Strathclyde,

opportunism,
Journal of

INCA. Instituto Nacional do Cancer.2014.
Acesso em 02 de setembro de 2016.

LIMBERGER, V. S. (2013). Efeitos das
politicas publicas do governo brasileiro sobre a
producéo de fumo. (Monografia). Recuperado em
2017-05-20, de
http://www.lume.ufrgs.br/bitstream/handle/10183/97
700/000915725.pdf?sequence=1

LOPES, T. (2012). Custos politicos
tributérios: o impacto do tamanho na aliquota
tributaria efetiva. (Tese Doutorado) Recuperado em
2017-05-20, de www.teses.usp.br

LUIZ, G.; ALBERTON, L.; SILVA, M. W.
Comportamento das variaveis custo, preco, receita
e volume de produgdo do subsetor de fumo
brasileiro diante das politicas antitabagistas.
In: Anais do Congresso Brasileiro de Custos-ABC.
2014.

NASCIMENTO, Leticia Lima do; TRENTIN,
Fabia. Public policy for development of cultural
tourismin the Praca XV de Novembro-Rio de
Janeiro, RJ. Interagdes (Campo Grande), v. 12, n.
2, p. 161-173, 2011.

POHLMANN, M. C., & Alves, F. J. S.
(2004). Regulamentacéo. In: IUDICIBUS, Sérgio de;

LOPES, Alexsandro Broedel. (coord.). Teoria
avancada da contabilidade. Sdo Paulo: Atlas.
RICHARDSON, R. J. (1999). Pesquisa

social: métodos e técnicas. (3% ed.) S&do Paulo:
Atlas.

ROSEMBERG, J. (1981). Tabagismo. Sério
Problema de Saude Publica. S&o Paulo: Edusp.

SARAIVA, E.; FERRAREZI,
publicas. Vol. 2. Brasilia: ENAP, 2006.

SILVA, S. T., et. al. (2014). Combate ao
Tabagismo no Brasil: a importancia estratégica das
acbes governamentais. Ciéncia e saude coletiva,
19(2), 539-52.

SINDITABACO. Dimensdes do setor.
Disponivel em: http://sinditabaco.com.br/sobre-o-
setor/dimensoes-do-setor. Acesso em: 30 out 2016.

SOUZA, C. (2006). Politicas publicas: uma
revisdo da literatura. Sociologias, 8(16), 20-45.

TRALDI, M. T. F. (2015). O limite da
atuacao estatal na elaboracéo de politicas publicas
de cunho proibicionista: o caso da Lei Antifumo do
estado de Sado Paulo (Dissertagdo Mestrado).
Recuperado em 2017-05-20, de
http://repositorio.uniceub.br/bitstream/235/5770/1/6
0900548.pdf

WATTS, R. L., Zimmerman, J. L (1986).
Positive Accounting Theory. Englewood Cliffs:
Prentice-Hall.

ZIMMERMAN, J. L. (1983). Taxes and Firm
Size. Journal of Accounting and Economics, 5(1),
119-149.

E. Politicas

Topicos em Administragéo - Volume 13



Capitulo 2

Resumo: A questdo energética é importante, seja sob a ¢tica da necessidade e
busca de medidas sustentaveis, como também pela escassez de recursos € a
questdao das bandeiras tarifarias recentemente publicadas. A distribuicdo de
energia elétrica no Brasil hoje, em sua maioria, é realizada através do regime de
CONCEeSSaon e por isso, Nao possui livre tarifacdo e acaba por apresentar diversos
aspectos politicos que influenciam a gestdo das concessionarias. Tendo em vista
que em 2012 houve a promulgacdo da medida proviséria 579 de 2012,
transformada em lei em 2013 (Lei 12.783) que implementou uma série de
mudancas na regulamentacéo das concessdes e em 2015 a criacdo das bandeiras
tarifarias para resolver o problema da solvéncia das concessionarias, faz-se
necessario analisar as questbes financeiras na égide das principais
concessionarias distribuidoras de energia elétrica do estado de Sao Paulo. Neste
sentido, o presente artigo tem como objetivo verificar o impacto do EVA® das
distribuidoras de energia elétrica do estado de Sao Paulo apds a publicacéo da Lei
12.783/2013 e da criacdo das bandeiras tarifarias em 2015. Trata-se de uma
pesquisa bibliografica complementada por uma anélise documental multicascos, ao
se avaliar o EVA® das principais concessionarias de energia elétrica do estado de

S&do Paulo entre os anos de 2011 a 2015.

Palavras-chave: Concessionarias de energia elétrica, EVA®, Lei 12.783/2013,

Bandeiras tarifarias



1. INTRODUGAO

O Brasil tem o maior sistema elétrico da
América Latina com uma capacidade de
poténcia instalada de 142GW. (Fernandes,
2016)

Desde 1995, no governo FHC (Fernando
Henrique Cardoso), houve a concessdo do
servico publico de energia elétrica tanto no
que concerne a geracdo quanto a distribuicao
e comercializac8o de energia elétrica no pais.
Atualmente, a maioria das empresas
geradoras, distribuidoras e comercializadoras
vivem a partir do regime de concessédo e
seguem normas e regras publicas.

A concessdo do servico publico foi muito
questionado e ha quem seja contrario a esse
tipo de atitude politica dizendo que
compromete a questdo da oferta do servico
publico a populagdo. Ocorre que, com as
atuais noticias acerca da corrupcao nos
servicos publicos, hd quem acredite ser essa
uma medida coerente. Independente do
posicionamento, a realidade da questao
energética no Brasil é que, em sua maioria, é
regida pelo regime de concessdo com suas
leis e contratos deles oriundos.

Em 2012, foi promulgada a medida provisoéria
579 que modificou em grande parte o modelo
de concesséo para aguelas empresas que a
ela queriam aderir com uma renovagao
antecipada de seus contratos, e imp6s uma
reducdo tarifaria. O governo, na época,
acreditava que, pelo fato de desde 1995
terem feito os investimentos em infraestrutura
necessarios dentro dos contratos de
concessdo e qQque esses ja haviam sido
amortizados, as  concessiondrias  n&o
sofreriam impactos e poderiam reduzir as
tarifas. (Assuncdo, Takamatsu, & Bressan,
2015). No entanto, tal medida “mais pareceu
como uma politica eleitoreira do que uma
politica publica em beneficio do Estado
Nacional” (Pinto, Perin, & Duarte, 2015, p.
512)

Em 2015, apds terem sido relatados diversos
problemas financeiros das geradoras e
distribuidoras e apds o governo ter concedido
diversos empréstimos para resolver as
questdes financeiras dessas empresas, foi
divulgado um novo regime tarifario,
denominado de bandeiras tarifarias. O
anuncio das bandeiras tarifarias estava
atrelado aos problemas na geracéo tendo em
vista a reducao das represas das hidrelétricas
e a necessidade de geracdo a partir de
termoelétricas (crise hidrica de 2014).

Diante desse cenario, no qual ha alegacotes
de ser permeado de questbes de ordem
publica essencial, de politicas eleitoreiras e
de questbes financeiras, surge a seguinte
pergunta: “quais 0s impactos financeiros
sofridos pelas empresas comercializadoras
de energia elétrica no estado de S&o Paulo
com a promulgacdo da reducéo tarifaria da
medida provisoria 579/12 transformada na Lei
12.783/13 e das bandeiras tarifarias?”

E, portanto objetivo do presente artigo
analisar os impactos financeiros calculados a
partir da andlise do EVA® das principais
empresas concessionarias comercializadoras
de energia elétrica no estado de S&o Paulo
que possuam capital aberto na
BM&FBOVESPA.

Para se atingir esse objetivo foi realizada uma
pesquisa bibliografica inicial para se verificar
as questbes energéticas no Brasil e as
questdes relativas a metodologia EVA® para
analise financeira das empresas. O estudo foi
complementado com uma analise multicasos
a partir do calculo do EVA® das empresas
selecionadas para compor a amostra desta
pesquisa.

O artigo estd divido em trés secdes além
desta introdugcéo e da conclus&o. Na primeira
secéo trata-se acerca da questéo energética
no Brasil, demonstrando como foram criadas
as concessdes, suas particularidades, a
medida provisoria 579 de 2012, convertida na
Lei 12.783/13 e a criacdo das bandeiras
tarifarias em 2015. A segunda secéo trata
acerca do EVA®, sua importancia,
metodologia de calculo e particularidades
para analise Brasil. A terceira e Ultima secéo
demonstra a metodologia de pesquisa
utilizada e a demonstracdo dos célculos do
EVA® bem como o resultado da pesquisa.

2. A QUESTAO ENERGETICA NO BRASIL

De 1879 até 1931, o setor energético no Brasil
nao dispunha de qualquer regulamentacéo
legal e havia investimentos estrangeiros que
detinham e forneciam energia elétrica as
cidades e que também se encarregavam de
gerar essa energia. Em 1931 foram
suspensos todos o0s atos anteriores de
concessfes (que geralmente ocorriam via
municipal) e em 1934, na era Vargas, o
governo assumiu a industria na sua
totalidade. (Costa, 2013)

De 1934 em diante, inclusive no periodo
militar, as distribuidoras de energia no Brasil
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eram totalmente estatais e o intuito do estado
era obter economia de escala, superacédo das
barreiras tecnoldgicas e de conhecimento. A
partir da década de 1970 surgiu no Brasil o
GCPS - Grupo Coordenador do Planejamento
do Sistema — GCPS. Esse grupo tinha como
objetivo obter ainda economias de escala e
de escopo; regularidade tecnolégica com a
construgdo de grandes usinas hidrelétricas
(até os anos 1970); aumento da capacidade
instalada de geracdo e de transmissao
crescentes, para atender a uma demanda
crescente. Apds a década de 1970, o setor
energético passou por uma promocao de
diversidade tecnolégica e de fontes.
(Mercedes, Rico, & Pozzo, 2015)

Desde 1934 ja havia a questdo da concessao
de energia nos casos de hidrelétricas,
conforme melhor citado por Prado Jr e Silva
(2011, p. 87):

Desde 1934, o aproveitamento dos recursos
hidricos em usos mudltiplos tinha passado a
ser regulado pelo governo federal, sendo
considerados como uso de bem publico e
facultada sua exploracdo sob regime de
concessdes, cuja outorga normalmente tinha
conotacfes politicas. Na pratica, a concessao
de aproveitamentos hidroelétricos era sempre
feita para empresas com sede na regido onde
fisicamente se localizava a queda d’agua e
apenas empresas federais do grupo
Eletrobras atuavam em multiplos Estados. O
artigo 175 da Constituicdo determinava,
assim, a necessidade que todas as
concessbes de servicos publicos passassem
a ser licitadas, o que, no entanto, somente
ocorreria. quando fosse publicada sua
regulamentacédo pelo Congresso.

O sistema estatal perdurou até a era do
governo Fernando Henrique Cardoso (FHC)
que teve 0 seu inicio em 1995. Nesse periodo,
para aumentar a eficiéncia energética foram
feitas concessbGes que perdurariam por 30
anos.

O setor energético no Brasil divide-se em
quatro segmentos: geracdo, transmissao,
distribuicdo e comercializacdo. Entre as
empresas geradoras de energia incluem-se
as hidrelétricas, termoelétricas (em sua
maioria proveniente de gas natural), e demais
geradoras. As transmissoras s&o
responsaveis por ligar o local de geracéo as
distribuidoras por meio de corrente de alta
poténcia. As empresas distribuidoras de

energia  elétrica sdo  atualmente  as
concessionarias responsaveis por levar a
energia do local de (distribuicdo as
residéncias dos consumidores finais, dentro
do mercado cativo regulado pela ANEEL. A
comercializacdo ocorre  pelos agentes
comercializadores que fazem parte do
mercado livre de consumo de energia
elétrica. (Pereira & Campos, 2015)

‘O setor de geragcdo € majoritariamente
dominado por empresas publicas tanto
federais quanto estaduais. [...] O setor
privado corresponde a cerca de 15% da
energia produzida no sistema”. (Fernandes,
2016, p. 13) “Ha um total de 63 distribuidoras
no pais, que representam cerca de 70% do
consumo de energia no Brasil”. (Fernandes,
2016, p. 15)

No Brasil, cerca de 45% de toda a energia
elétrica produzida vem de fontes hidrelétricas,
0 que representa muito mais do que o resto
do mundo, onde a média ¢é de
aproximadamente 13%. (Costa, 2013) Em
2014, 73% da energia gerada no Brasil foram
provenientes de fontes hidraulicas, biomassa
e edlica, consideradas renovaveis.
(Fernandes, 2016)

2.1. A CONCESSAO ENERGETICA

Conforme explicitado, o Brasil passou por
distintos periodos em termos de concesséao e
estatizacdo do setor energético. As geradoras
de energia desde os seus inicios foram feitas
por concessdes conforme ja citado por Prado
Jr e Silva (2011). Ja as distribuidoras
passaram por um processo diferente: no inicio
eram empresas privadas que investiam no
pals, mas no periodo militar, houve uma
retomada do poder sobre essas empresas,
estatizando-as. No entanto, apds 1988, houve
uma tentativa de transformar as distribuidoras
em empresas concessionarias. Mas, haviam
“dois empecilhos para a regularizagcdo da
expansdo da infraestrutura de energia elétrica
no pais: as condicdes inadequadas da
inflacdo descontrolada [...] e a indefinicéo
sobre regras futuras das concessoes”. (Prado
Jr & Silva, 2011, p. 87)

A Figura 1 mostra a evolugdo da capacidade
instalada de distribuicdo de energia elétrica
no Brasil. Verifica-se que no periodo
compreendido em 1988 e 1994 foi o periodo
de reducéo justamente pelo problema gerado
com a néo regulamentacdo das concessoes,
O que acarretou em retrocesso.
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Figura 1 - Evoluc&o da capacidade instalada no Brasil
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Apbs 2004, percebe-se que a capacidade
instalada tem evoluido positivamente em

Energia 2007

todos os periodos, conforme visualiza-se pela
Figura 2.

Figura 2 - Capacidade instalada de energia elétrica de 2004 a 2015
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A concessdo energética das distribuidoras é
chamada por Mercedes, Rico e Pozzo (2015)
de periodo mercantil do governo FHC. Nesse
periodo de acordo com as autoras, a intencao
era o planejamento energético indicativo com
0 incremento da participagdo do gas natural
na matriz energética do pais, e a meta
principal era o desenvolvimento de recursos
energéticos. Nesse periodo foi criado o
Comité Coordenador do Planejamento da
Expansao — CCPE.

Foi em 1995 que foram promulgadas duas leis
importantes regulamentando as questfes
acerca das concessdes da distribuicdo de
energia elétrica no pais, possibilitando
inclusive a criagdo de mercados competitivos
para o setor. Para o governo foi positiva a
regulamentacé&o, pois era necessario suprimir
a demanda energética, principalmente pelo
fato do crescimento econdémico que vinha
ocorrendo pela estabilizagdo gerada pelo

Plano Real. Deu-se inicio entao a privatizacao
das concessionarias distribuidoras de energia
elétrica. “A privatizacdo no Brasil [...] ndo foi
ideoldgica e sim premida por necessidades
financeiras”. (Prado Jr & Silva, 2011, p. 89)

Ainda do periodo do primeiro mandato de
FHC foram criadas algumas entidades que
serviam para apoiar, fiscalizar e regulamentar
o sistema, a saber: o Operador Nacional do
Sistema (ONS) - operador de atividades de
Transmissdo e Gerag8do e formador precos,
sem prejuizo a otimizagdo do sistema - o
Mercado Atacadista de Energia (MAE) -
agente de liquidagédo de contratos comerciais
e a Agéncia Nacional de Energia Elétrica
(ANEEL), entidade reguladora independente.
Ao final da década de 90, 80% do setor de
distribuicao ja estava privatizado. (Prado Jr &
Silva, 2011)
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O racionamento de energia ocorrido em 2001
gerou duras criticas ao sistema e modelo
implementado pelo governo FHC, e as
principais criticas referiam-se a privatizacao
ocorrida no setor. (Prado Jr & Silva, 2011)

Os governos que sucederam a FHC (Lula e
Dilma Rousseff) deram continuidade a esse
chamado periodo mercantil e elaboraram um
planejamento integrado e estratégico de
pesquisa energética, aumentaram a
participacdo publica com consultas e
audiéncias e incluiram no plano energético
fontes renovaveis consideradas alternativas
ao invés de simplesmente complementares
como ocorreu no governo FHC. (Mercedes,
Rico, & Pozzo, 2015)

Com o inicio entdo, em 2003 do governo Lula,
e tendo Dilma Rousseff como ministra de
Minas e Energia, foram implementados novos
modelos de gestdo energética no pais. De
acordo com (Prado Jr & Silva, 2011):

Entre as principais decisbes estavam a da
criagdo de uma Empresa de Planejamento
para retomada do determinismo no
planejamento da expansdo da geracéo e da
transmissdo. As empresas Distribuidoras
passaram a ter atividade exclusivamente de
distribuicdo, ou seja, recebem remuneracéo
pelo servico de disponibilizagdo de ativos
(capital) e operacao e manutencéo da rede e
bilhetagem. Estas empresas passaram a nao
mais ter riscos associados ao preco do
suprimento de energia, mas receberam a
obrigatoriedade de comprar 100% das suas
necessidades energéticas, com cinco anos
de antecedéncia. Com estas medidas foi
separado o mercado regulado com tarifas
definidas pela ANEEL e o mercado livre (no
qual as distribuidoras passaram a ficar
impedidas de atuar). Toda a energia
necessaria para atendimento ao mercado
regulado das Distribuidoras passou a ser
obrigatoriamente adquirida através de leildes
organizados pelo regulador. (Prado Jr & Silva,
2011, p. 93)

Com a mudanca e a separacdo entre
distribuicdo e gerac&o de energia, obrigando
as concessionarias a comprarem
antecipadamente das geradoras a energia
necessaria de acordo com a demanda
avaliada, criou-se uma “barreira” para que
novos apagdes viessem a ocorrer.

2.2. MEDIDA PROVISORIA 579/2012,
CONVERTIDA EM LEI 12.783/13

J4 no segundo mandato do governo Dilma
Rousseff, foi tomada uma medida no setor
energético, a MP 579 de 2012, que tinha
como objetivo, ao reduzir o custo da tarifa
energética, reduzir também o custo da
industria  como um todo, aumentando a
competitividade do setor. O objetivo era
garantir um crescimento sustentavel da
industria  brasileira, inserida na politica
econdmica do setor. (Castro, Brandao,
Dantas, & Rosental, 2013). Também era
objetivo da medida provisoria tornar o setor
mais produtivo e competitivo contribuindo
para o aumento de emprego e renda no pais.
(Costa, 2013)

Os custos do setor elétrico incluem a
gerac8o, a transmissdo, a distribuicdo e a
comercializag&o de energia elétrica no Brasil.
Atualmente, a demanda é atendida em
grande parte pelas hidrelétricas e as
necessidades ndo atendidas por essa
geracdo sAo compradas previamente por
leildes conforme ja explicitado anteriormente.
Os custos do setor energético ndo s&o tao
elevados, todo o setor representa cerca de
60% do custo da tarifa. Os outros 40% s&o
compostos de encargos e tributos que sé&o
utilizados para custear o sistema, ou seja,
pagar todas as agéncias e entes
regulamentadores e fiscalizadores e ainda
custear os programas e projetos sociais, tal
como o Luz para todos. (Castro, Brandao,
Dantas, & Rosental, 2013)

A medida provisoria 579/12 teve como intuito
reduzir os custos de energia elétrica no pais,
e também tentar regulamentar as renovacdes
de concessfes de forma a ndo deixar que as
tarifas fossem negociadas livremente. Dessa
forma, as geradoras ndo negociariam mais o
valor no mercado da energia elétrica e
passariam a ser prestadoras de servicos. As
transmissoras de energia elétrica seriam
remuneradas pelo valor que contempla o
custo de manutencéo e operacéo do sistema
somente. Além disso, 0s programas sociais
deveriam ser custeados pelo Tesouro
Nacional e ndo pelos demais consumidores
como acontecia até entdo. (Castro, Brandao,
Dantas, & Rosental, 2013)

[...] a MP 579 eliminou dois encargos setoriais
(CCC e RGR) e reduziu outro (CDE), além de
ter indenizado os investimentos que ainda néo
haviam sido totalmente amortizados das
empresas que aceitaram o0s termos da
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renovacdo antecipada. O objetivo da
indenizacdo foi o de excluir os custos de
capital (remuneracdo e depreciacdo), que
representam em torno de 2/3 do custo da
geragao e transmissdo de energia na receita
final dessas concessdes e, por consequéncia,
da conta final de energia. (DIEESE, 2015, p.
5)

Apdés a promulgagcdo da MP 579/12 o
mercado de acdes das transmissoras € das

geradoras teve impacto imediato, pois
percebeu-se as perdas iminentes que
ocorreriam no setor com as medidas

tomadas. Houve perda de 33% a quase 50%
no valor das acbes no periodo. Mesmo que a
medida provisoéria tivesse auxiliando a
manuten¢do dos contratos de concessdo no
futuro, as perdas que ocorreriam eram
grandes, tanto que a CEMIG (aceitou
parcialmente) e a CESP ndo aceitaram a
renovagcdo antecipada dos contratos de
concesséo nas condi¢cbes da medida. Mesmo
assim, as empresas amargaram perdas por
sofrerem impactos negativos na sua
rentabilidade e possibilidade futura de
geracdo de dividendos. (Castro, Brandéo,
Dantas, & Rosental, 2013)

A reducdo de custo que era o objetivo
principal da Medida proviséria, como foi
percebido por alguns estudiosos, nao veio de
graca. A sua promulgagcao gerou “um cenario
de insegurangca juridica, criou buracos
bilionarios nas contas das grandes empresas
de energia elétrica e, também nas financas
publicas”. (Costa, 2013, p. 54)

As geradoras de energia sofreram impacto
em trés aspectos: (1) tanto as que aderiam a
renovacdo da concessdo  antecipada
sofreram perdas pois tiveram redugao de 60%
no valor da tarifa; quanto as que nao
renovaram também, por reduzirem o seu
periodo de concessédo; (2) as empresas que
nao renovaram a concessdo, embora nao
tenham tido perdas imediatas, deveriam
aderir ao leilao para tentarem dar
continuidade a concessao; além disso podera
haver um impacto no desemprego pois caso
venham a perder a concessao provavelmente
demitirdo os funcionarios e ndo ha garantia de
recontratacao; (3) a Eletrobras tem amargado
perdas apods a renovacdo da concessao e ela
detém grande parte do mercado de geracao
e transmissdo, embora seu resultado
operacional tivesse se mantido e os
investimentos também. (DIEESE, 2015)

De acordo com Castro, Brandéo, et a/. (2013),
as transmissoras ndo sofreram tanto impacto
pois seus contratos se assemelhavam aos
contratos das distribuidoras, até entéo
vantajosos.

Outro impacto negativo no setor de geracéo
foi que a medida proviséria privilegiou o
mercado cativo de energia, impondo
precificacdo a energia a quem aderia a
medida. Dessa forma, havia restricbes no
mercado livre no qual os precos praticados
s&o negociados livcemente. (Castro, Brandao,
Dantas, & Rosental, 2013) As empresas do
setor elétrico no geral (transmissoras,
distribuidoras e geradoras) tiveram seu valor
de mercado reduzido em 12%. (Costa, 2013)

Com relagédo as empresas comercializadoras
de energia, foco deste estudo, verifica-se que
estas sofreram impacto também. E possivel
verificar através do estudo de Silva (2015)
que em 2012 (periodo de crise) houve um
primeiro impacto negativo na rentabilidade
dessas empresas. A autora verificou com
dados de 2009 a 2013 que a crise de 2012
provocou “variacdes negativas nos
indicadores de endividamento e
rentabilidade, enguanto que os indicadores
de liquidez e atividades apresentaram
variagcbes  positivas, que podem  ser
justificadas pelas indeniza¢c8es pagas pelo
Governo Federal pela renovacdo das
concessfes”. No entanto, em 2013 os
indicadores de rentabilidade voltaram a
apresentar variacbes positivas que pode
demonstrar uma reacéo a crise. (Silva P. Z.,
2015, p. 67)

Um estudo de Kurtz e Rosemberg (2014)
demonstrou, através de um estudo de caso,
que a medida proviso¢ria afetou a CPFL, tendo
sido demonstrado que a renovagcdo da
concesséao por parte de dois
empreendimentos de geragdo da empresa
ndo foi uma boa estratégia tendo em vista a
disparada de pre¢os de energia no mercado
no curto prazo. Os autores ainda argumentam
que as empresas do setor elétrico tiveram a
sua saude financeira comprometida, visto que
a  viabilidade econdmica de seus
empreendimentos se viu ameagada pela
medida provisoria convertida em lei que foi
decretada.

De acordo com DIEESE (2015) o que ocorreu
em 2014 foi que a crise hidrica fez com que a
energia das termoelétricas e demais geracdes
tivessem que ser ativadas, pois houve uma
gueda na geracdo das hidrelétricas. Com
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isso, as distribuidoras viram-se obrigadas a
comprar a energia no mercado comum, ja
que poucas geradoras haviam aderido a MP
descrita e com isso ndo venderiam a energia
por leildo (o que baratearia o custo para a
distribuidoras).

Pela lei de mercado, como a oferta de energia
era pouca e a procura pelas distribuidora
muito grande, o preco de compra dessa
energia de geragoes secundarias
(termoelétricas) elevou-se consideravelmete e
as reducdes tarifarias que haviam sido feitas
em 2013 ndo puderam ser mantidas,
ocasionndo um aumento nos precos € a
necessidade da criagdo das bandeiras
tarifarias, pois em 2015 a situacdo dos
aumento dos precos de compra de energia se
agravou. (DIEESE, 2015)

A forte estiagem e a légica mercantil do
modelo de comercializagdo de energia
atuaram no sentido contrario a medida
adotada em 2013, anulando ja em 2014 todo
esforco da politica de reducdo das tarifas
adotada pelo governo (as tarifas aumentaram
17% em 2014). A crise hidrica explicitou as
contradi¢gdes de um modelo que pretende ser

mercantil, mas que ¢é vinculado a uma
estrutura de mercado que tende ao
monopdlio. Nesse sentido, qualquer viés

restritivo de oferta tende a criar ganhadores e
perdedores, sempre transferindo a conta ao
consumidor final. (DIEESE, 2015, pp. 17-18)

Apds a promulgacdo da medida provisoria,
por um periodo de tempo verificou-se uma
significativa reduc&o das tarifas de energia
elétrica, que, no entanto, tiveram elevagdes
decorrentes do aumento do custo de
aquisicdo de energia, afetando diretamente
os consumidores. (Fachini, 2015)

A medida proviséria que a principio tinha o
objetivo de reduzir o custo de energia elétrica
aos consumidores finais, acabou promovendo
uma tendéncia de reestatizac&o, visto que
parte das empresas ndo aceitou as novas
regras. Tais fatos adicionados a crise hidrica
de 2013 e 2014, geraram uma crise aguda no
setor e a necessidade de que o Tesouro
realizasse empréstimos para garantir a
liquidez das empresas. (Kurtz & Rosemberg,
2014)

2.3. BANDEIRAS TARIFARIAS DE 2015

Diante desse cenério de regulamentacdes e
modificagbes constantes, ¢é importante
entender de que forma se comportam as

tarifas energéticas no Brasil. Quem regula o
setor e autoriza aumentos de energia é a
agencia reguladora, ANEEL. Na tarifa paga
pelo consumidor ha duas partes que a
comple, a parte A que € ndo gerenciavel
pelas distribuidoras e incluem a compra, a
transmissdo e 0s encargos setoriais € a parte
B que engloba custos operacionais,
depreciacdo e a remuneracdo  dos
investimentos realizados, estes ultimos sao
chamados de custos gerenciaveis. A parte A,
ndo gerenciavel é a que compde a maior
parte dos custos do setor. (DIEESE, 2015)

Em 2014, a crise hidrica fez com que as
hidrelétricas gerassem menos energia, sendo
que as tarifas entdo de geracdo se tornaram
mais caras, pois foram acionadas as
termoelétricas e como grande parte da tarifa é
composta pela geracado e transmissdo esse
reajuste tarifario teve que ser repassado ao
consumidor final. Muito embora, o governo
tenha tomado certas medidas para conter o
repasse, Uutilizando os fundos de reservas
financeiras destinados ao setor, ainda assim o

reajuste tarifario se tornou necessario.
(DIEESE, 2015)
A geracdo de energia por meio das

termelétricas cresceu 57%, entre 2013 e
2014: a geracao de energia por meio de fonte
térmica convencional (excluindo térmicas
nucleares) passou de 7.227 GWh, em
dezembro de 2013, para 11.371 GWh, em
dezembro de 2014. Como consequéncia, a
participacdo da geracdo por meio de fontes
térmicas na capacidade instalada total no
pais aumentou de 22%, em 2008, para 30%,
em 2013, enquanto a participagdo das
hidroelétricas caiu de 75% para 68%, em
2013. (DIEESE, 2015, p. 8)

O aumento dos precos ja descritos na secéo
anterior ocasionado pela necessidade de
compra de energia no mercado aberto se
intensificou em 2015 e houve a necessidade
da implementacé&o pela ANEEL das bandeiras
tarifarias. Tal medida serviu para sinalizar ao
consumidor que estava ocorrendo um
aumento de preco na tentativa de frear o
consumo de energia que também aumentou
no periodo. Criou-se entdo cores de
bandeiras verde, amarela e vermelha. Com
iSS0O, 0 governo deixou de custear parte desse
custo e repassou ao consumidor. (DIEESE,
2015)

Os patamares da bandeira indicam o
seguinte: (1) bandeira verde determina que o
Custo variavel de energia for inferior a
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R$ 211,28 por MWh; (2) bandeira amarela
qguando o valor foi maior que o maximo da
verde e inferior ao teto do Preco de
Liquidacdo de Diferencas; (3) Bandeira
Vermelha; quando o valor estiver acima do
Preco de Liquidac&do de Diferencas. A cada
bandeira ha uma adicional tarifario repassado
ao consumidor que varia de R$ 15,00 por
MWh a R$ 45 por MWh. (Silva R. M., 2016)

Dessa forma, ainda de acordo com Silva
(2016), as bandeiras tarifarias sadao um
adicional cobrado dos consumidores visando
cobrir os custos variaveis de geragdo de
energia elétrica no momento em que estes
estdo maiores devido a mudanca da matriz de
geracao de energia.

3. ECONOMIC VALUE ADDED: EVA®

“O EVA® procura medir a adigdo de valor ao
acionista, a geracdo de riqueza a partir das
atividades operacionais da empresa, apos a
cobertura de todos os custos, inclusive o
custo do capital préprio.” (Tavares & Oliveira,
Adicionando valor aos investimentos em
distribuicdo de energia elétrica, 2007, p. 2).
Os autores ainda mencionam que o EVA® é
uma metodologia capaz de medir o lucro
econdbmico e atende a obsolescéncia das
avaliagcbes baseadas unicamente em indices
financeiros, pois passam a levar em
considerac&o o custo de capital.

De acordo com o Instituto Acende Brasil
(2011, p.1) “O EVA® se mostra apropriado
para avaliar a rentabilidade de um setor —

especialmente se tal setor for intensivo em
capital — porque ele quantifica os custos de
todos os insumos utilizados na producéo,
incluindo o custo de oportunidade do capital”

O principal objetivo das empresas € a
geracdo de riqueza, e a metodologia do
EVA® é uma das medidas mais completas,
pois considera todos os custos de capital
envolvidos no investimento. O EVA®
representa a diferenca entre o lucro
operacional e o custo de todo o capital
empregado para produzir esse lucro.
(Sampaio, Machado, & Machado, 2006)

Esses pensamentos corroboram com o de
Assaf Neto (2014, p. 111):

O EVA expressa quanto uma empresa ganhou
de lucro acima de seu custo de capital, sendo
entendido, de forma mais ampla, como um
parametro de desempenho econdémico e
sistema de gestdo. E uma medida de lucro
genuino, do resultado econdmico apurado por
uma empresa que excede a remuneracdo
minima exigida pelos proprietario de capital
(credores e acionistas). Indica, em outras
palavras, se a empresa esta criando ou
destruindo valor aos acionistas.

O Instituto Acende Brasil realizou em 2011 em
conjunto com Stern Stewart & Co. um estudo
de empresas privadas brasileiras do setor
elétrico e verificou que de 1998 a 2006 o
EVA® dessas empresas encontravam-se
negativos, ou seja, essas empresas estavam
destruindo valor. Apenas em 2007 houve um
sinal de melhora no EVA®, conforme pode ser
verificado na Figura 3.

Figura 3 - EVA de amostra de empresas privadas do setor elétrico brasileiro (1998-2009)

-115

1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

RE bilhdes

Fonte: (Instituto Acende Brasil, 2011, p. 15)

E importante entdo, que se verifiqgue o que
ocorre  no comportamento do EVA®
atualmente e por isso esse estudo vem
analisar este indicador de trés

comercializadoras de energia elétrica do
estado de Sao Paulo.
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A férmula que sera utilizada para o célculo do
EVA® neste trabalho € o da Equacéo 1.

Equacéo 1 - Célculo EVA

EVA = NOPAT — (WACC x Investimentos),
onde, (1) NOPAT representa o resultado
operacional restrito no qual sdo considerados
como ndo operacionais, além das despesas
com juros, as receitas financeiras e o
resultado da equivaléncia patrimonial. (2)
Investimento é a soma dos recursos proprios
e de terceiros onerosos que séo aplicados no
negocio da empresa. (3) WACC é o custo
total do capital investido exigido pelas fontes
de financiamento préprio e de terceiros,
calculado de acordo com a Equagéo 2.

Equagéo 2 - Calculo WACC

PL P
WACC = (Kexm) +[Kx(1 - IR)x—, onde
Ke é o custo do capital préprio; Ki o custo do
capital de terceiros; IR o0 imposto de renda; P

€ 0 capital oneroso de terceiros e PL € o
capital proprio. (Assaf Neto, Valuation:
métricas de valor e avaliacdo de empresas,
2014)

O valor do custo de capital préprio ndo sera
calculado e sera utilizado o calculo setorial
anual extraido do Instituto Assaf (Assaf Neto,
instituto assaf, 2016). Tal fato se da pois de
acordo com Assaf Neto, Lima e Araujo (2008)
0s aspectos restritivos presentes na realidade
brasileira ndo permitem o calculo do custo de
capital proprio pelos fundamentos do CAPM
devendo haver um benckmark com uma
economia mais estavel, além da inclusao do
fator risco pais no calculo de seu valor. Esta
metodologia descrita pelos autores é utilizada
no instituto citado de onde se ird extrair o
custo do capital proprio.

Com isso, os valores de custo de capital
proprio que seréo aplicados séo os descritos
na Tabela 1.

Tabela 1 - Custo do capital préprio anual para o setor elétrico

Ano Ke para o setor elétrico
2011 15,5%
2012 15,5%
2013 12,8%
2014 14,9%
2015 20,4%

Fonte: Baseado em dados do instituto Assaf (Assaf Neto, instituto assaf, 2016)

Os demais valores serdo calculados a partir
dos dados de Balanco Patrimonial das
empresas pesquisadas.

4. ANALISE DO EVA DAS
CONCESSIONARIAS DISTRIBUIDORAS DE
ENERGIA ELETRICA DO ESTADO DE SAO
PAULO

Trata-se de uma pesquisa bibliografica que é
complementada pela analise documental dos
balancos patrimoniais das comercializadoras
de energia elétrica do Estado de S&do Paulo

escolhidas para compor a amostra da
pesquisa, que servirdo de base para o calculo
do EVA cuja metodologia foi explicada no item
3.

A técnica de amostragem € por conveniéncias
e as empresas escolhidas correspondem as
comercializadoras de energia elétrica do
estado de S&o Paulo que estédo entre os dez
maiores agentes de distribuicdo de energia
elétrica de acordo com o boletim energético
da Aneel de 2015, conforme Tabela 2
(ANEEL, 2015)

Topicos em Administracéo - Volume 13



Tabela 2 - Dez maiores distribuidoras de energia elétrica no Brasil

Receita do
N° Agente Fomecimento de % em relagao ao total nacional
Energia Elétrica (RS$)

1° Eletropaulo Metropolitana Eletricidade de Séo Paulo 13.872.037.352,29| 104%
2° Cemig Distribui¢io 11.306.018.102,97 8,5%
3° Copel Distribuigdo 9.109.519.854,09 | 6,8%
4° Companhia Paulista de Forga e Luz 8.948.673.150,74 B,7%
5° Light Servigos de Elefricidade 8.773.94542968 | 6,6%
6° Celesc Distribuigao 5955.387.473,12| 45%
7° Elektro Eletricidade e Senvigos 5.376.264.466,84 | 4,0%
8° Companhia de Eletricidade do Estado da Bahia 5.186.023.329,95 39%
9° Ampla Energia e Servigos 4.617.506.723,59 3.5%
10° Celg Distribuigao 4575.097.772,56 3.4%

Soma 77.720.473.655,83 58.2%

Fonte: (ANEEL, 2015)

Dessa forma a amostra da pesquisa foi
composta por trés empresas das dez,
presentes no relatorio da ANEEL, que sé&o
consideradas as dez maiores que se situam
no Estado de S&o Paulo. Fazem parte da
amostra a Eletropaulo, a Companhia Paulista
de Forca e Luz (CPFL) e a Elektro. As demais
sdo de outros estados, a saber: Cemig de
Minas Gerais; Copel do Parang; Light e Ampla
do Rio de Janeiro; Coelba da Bahia e Celg de
Goias.

A metodologia de célculo do EVA® utilizada
no artigo é a descrita no item 2 e foram
realizados os ajustes necessarios no Balango
Patrimonial e DRE (Demonstracdo do
resultado do exercicio) para que os célculos
pudessem ser realizados.

Os dados da empresa Eletropaulo foram
coletados do Instituto Assaf pois ndo foram
encontrados no site da empresa os balangos
patrimoniais, apenas os dados relativos ao
relatério da administragdo. Da empresa CPFL,
foram coletados no site da empresa, os dados
apenas relativos ao Estado de Sao Paulo, ou
seja, da CPFL Paulista, ja que diferentemente
das outras duas pesquisadas, esta possui
atuacdo também em outros estados. Em
relagdo a Elektro os dados foram coletados no
site da empresa.

A empresa Eletropaulo que apresenta o maior
percentual de receita auferida conforme,
demonstrou 0 seguinte comportamento do
EVA®, verificado no Grafico 1.

Gréfico 1- Grafico EVA Eletropaulo
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Fonte: elaborado pelos autores
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Pelos dados analisados, verifica-se que a
Eletropaulo de 2012 a 2015 apresentou
destruicdo de valor. Houve uma melhora no
resultado de 2013, mas este ainda né&o
resultou em agregacéo de valor.

O comportamento da empresa CPFL Paulista,
com relacdo a sua agregagéo de valor, tem
resultados um pouco melhores que da
Eletropaulo, embora também apresente
periodos de destruicdo de valor, conforme o
Grafico 2.

Grafico 2 - EVA CPFL Paulista
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Fonte: elaborado pelos autores

Verifica-se na CPFL Paulista que houve uma
queda na agregacédo de valor em 2012 e uma
retomada, em 2013, mas nao nos patamares
de 2011. Nestes periodos, a empresa
agregou valor. Ja em 2014 a empresa tem um
novo pico de queda e ha neste caso
destruicdo de valor o que continua ocorrendo

em 2015, apresentado uma continuidade de
queda.

A empresa Elektro, foi a que apresentou
melhores resultados de geragdo de valor em
todo o periodo analisado, mas também
apresentou periodo de destruicdo de valor,
conforme pode ser analisado no Gréfico 3.

Gréfico 3 - EVA Elektro
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Fonte: elaborado pelos autores

A Elektro também apresentou em 2012 uma
qgueda acentuada n&o chegando a destruir

valor. Houve uma pequena recuperacdo em

2013 e 2014 (podendo-se dizer que o0s
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valores se apresentaram praticamente iguais
nesses dois periodos). Ja em 2015 a empresa
apresenta um novo pico de queda gerando a
destruic&do de valor.

Pelos resultados apresentados, verifica-se
que embora a Eletropaulo tenha destruido
valor em 2012 o que ndo ocorreu na CPFL
Paulista e na Elektro, todas tiveram picos de
queda neste periodo. Pode-se atribuir esse
fator a Medida proviséria convertida em Lei
que foi implementada corroborando com a
literatura que demonstrou que tal medida
afetou negativamente o setor.

A melhoria apresentada em 2013 nas trés
empresas deve-se ao fato de que as
empresas conseguiram adequar as suas
operacdes as novas regulamentactes
trazidas pela medida proviséria. No entanto,
percebe-se que a recuperagdo € pequena e
ndo se retoma o patamar conseguido em
2011.

O fator que pode ter contribuido para a queda
novamente da geragcdo de valor na
Eletropaulo e CPFL Paulista em 2014 gerando
uma destruicdo de valor na ultima empresa
citada, é a crise hidrica que fez com que as
empresas tivessem que comprar energia mais
cara, e ndo puderam repassar esses valores
ao consumidor devido aos programas de
incentivo do governo. Nesse periodo de 2014,
a Eletropaulo foi a Unica empresa analisada
que apresentou prejuizo (DRE) no periodo
pesquisado dentre as trés empresas.

O que poderia explicar o fato dessa queda se
acentuar em 2015 é o fator crise econdmica e
politica do pais que aumentou o risco Brasil
fator este que esta incluido no calculo do
custo do capital préprio elaborado pelo
Instituto Assaf. Percebe-se que em 2015 o Ke
é de 20,5%, sendo que em 2014 esse fator
apresentava valor de 14,9%.

Verifica-se entdo que a atual conjuntura
financeira das comercializadoras de energia
do estado de Sdo Paulo pesquisadas
encontra-se com problemas, pois pela analise
do EVA®, no ultimo ano todas elas destruiram
valor. O governo devera entdo tomar novas
medidas para que esse cenario se modifique
de forma que os consumidores n&o sejam
afetados por tais valores negativos.

5 CONCLUSAO

A questéo energética preocupa o Brasil nao
s6 pela necessidade de se pensar em

alternativas sustentaveis, mas também pela
questao financeira apresentada pela industria
de energia elétrica que se vé a mercé de
decisbes governamentais muitas vezes mais
pautadas dentro das questdes politicas do
que econdmicas e que visem o bem-estar da
populagéo.

Verificou-se que desde as primeiras empresas
que comecaram a trabalhar no Brasil com
energia elétrica, houve uma série de
modificacBes na regulamentacdo e até na
forma como essas empresas se comple
(estatais ou privadas) que afetam todo o setor
e inclusive os investimentos em melhoria e
expansao.

Neste sentido, este artigo visou demonstrar
quais foram os impactos financeiros gerados
as distribuidoras de energia elétrica do estado
de Sdo Paulo apés a promulgacdo da Lei
12.783/13. Esses impactos foram apurados
analisando-se o EVA® das distribuidoras de
energia elétrica do estado de S&o Paulo entre
os anos de 2011 (anteriormente a
promulgacdo da reducdo tarifaria) a 2015
(ano em que foram implementadas as
bandeiras tarifarias e houve um reajuste no
valor da tarifa cobrado).

Pela analise feita dos valores de EVA® das
trés maiores comercializadoras de energia
elétrica do Estado de S&o Paulo (Eletropaulo,
CPFL Paulista e Elektro), verificou-se que a
MP de 2012 afetou negativamente as
empresas, em especial a Eletropaulo que em
2012 passou a destruir valor. Embora com
uma aparéncia de melhoria nos valores em
2013, 2014 as empresas demonstraram nova
queda, néo tdo acentuada como a primeira na
Elektro, mas acentuada nas demais causando
na CPFL Paulista destruicdo de valor. Esse
aspecto pode ser explicado pela crise hidrica
que fez com que a compra de energia ficasse
mais cara no periodo, reflexo também das
mudancas na regulamentacéo que
aconteceram na MP 579/12 convertida na Lei
12.783/13.

Em 2015, embora tenha havido a
promulgacdo das bandeiras tarifarias na
tentativa de melhorar a condicdo econdmica
no setor e também de reduzir 0 consumo de
energia elétrica para que nédo houvesse mais
impactos negativos com a crise hidrica, tais
medidas ndo foram suficientes. Verificou-se
nas trés empresas pesquisadas a destruicao
de valor. Tal fato pode ter sido agravado pela
crise politica e econbmica do pais que
aumentou o risco Brasil, fator este que
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contribui para a elevacéo do custo do capital
proprio que é considerado no célculo do
EVA®.

Estes resultados diferem dos apresentados
em 2006 (Sampaio, Machado, & Machado,
2006) e 2007 (Tavares & Oliveira, Adicionando
valor aos investimentos em distribuicdo de
energia elétrica, 2007); nos quais 0s autores
demonstraram em seus estudos que
empresas de energia elétrica, em sua maioria,
apresentaram aumento de valor na ¢tica do
EVA®. Isto vem reforcar o fato de que as
mudangas na regulamentagdo e legislacéo
apresentada apdés 2006 contribuiram para a
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Resumo. Tratar sobre custos ocultos significa ter conhecimento da funcionalidade
da entidade como um todo, pois 0s mesmos apresentam dificil mensuracéo. Assim,
este estudo teve como objetivo geral identificar os custos ocultos no processo de
fabricacdo de produtos de uma industria de bebidas localizada na Paraiba. Como
metodologia foi utilizada a pesquisa descritiva e o estudo de caso. Os produtos
estudados foram o refrigerante guarana 250ml e agua mineral 500ml. Para coletar
0s dados utilizou-se dos relatérios gerenciais do periodo de abril a dezembro de
2013 e do ano de 2014. Para calcular os custos ocultos a pesquisa baseou-se na
metodologia de estudo usada por Pedrosa Neto (2009), optando-se por utilizar o
modelo IMPM. As variareis envolvidas no modelo e utilizadas na pesquisa foram: (a)
Ociosidade; (b) Estoque de produto acabado; (c) Absenteismo e (d) Atestado
Médico. Foram calculadas as medidas de tendéncia centra e de dispersédo. Os
resultados demonstraram que 0s custos ocultos calculados nesta pesquisa durante
o periodo estudado totalizaram R$ 21.320.760,20, sendo que o refrigerante guarana
250ml foi o produto que mais agregou tais custos. Os custos ocultos em seu total
representam um valor relevante e que néo é efetivamente controlado pela empresa
pelo fato de a mesma nédo os mensurar, revelando a importancia da mensuracao
dos referidos custos, pois 0s mesmos implicam nos resultados e

consequentemente na geragéo de rigueza para a empresa.

Palavras-chave: Custos ocultos. Processo de fabricac&o. Industria.



1 INTRODUGCAO

A contabilidade de custos, nas Ultimas
décadas, vem se apresentando como uma
ferramenta relevante de controle e decisGes
gerenciais deixando apenas de ser
instrumento de avaliagdo de estoques e
mensuracao de lucros. Esse novo campo de
atuacéo da contabilidade de custos permitiu o
seu auxilio na contabilidade gerencial
(MARTINS, 2010).

Dessa forma, a contabilidade de custos
produz informacdes relevantes para o0s
usuarios internos que as utilizam no processo
de tomada de decisdo. Esses usuéarios,
principalmente gestores, precisam levar em
consideracdo que os custos surgem das
atividades, independentemente de serem
apenas relacionadas aos custos do produto
final, porque segundo Megliorini (2001) os
custos refletem o comportamento da empresa
e quando estruturados contribuem para a
otimizagdo dos resultados empresariais.
Entretanto, se as informacdes sobre custos
ndo forem confiaveis, o0s resultados
encontrados serdo deficientes. E relevante
destacar que a preocupagdo ndo € apenas
com a forma de escrituragdo dos fatos
contabeis, porque uma vez identificado,
mensurado os custos de um determinado
produto o gestor é o detentor de informacdes
Uteis para a tomada de decisdo que também
auxilia no desempenho empresarial.

Trazendo para a realidade do estudo tratar
sobre custos ocultos significa  ter
conhecimento da funcionalidade da entidade
como um todo, porgue além dos outros custos
ja conhecidos como os fixos e os variaveis, 0s
diretos e os indiretos, saber identificar,
mensurar e reconhecer 0s custos ocultos é de
fundamental importancia, pois o0 mesmo pode
ser definido como um gasto referente a
atividade de produgdo, no qual a principal
caracteristica é ser de dificil mensuracéo
(SAVAL; ZARDET, 1991 apud FREITAS;
SEVERIANO FILHO, 2007), como também,
segundo Furedy (2005, apud Melo et al, 2006)
“custo oculto é qualquer custo que néo seja
aparente na contabilidade padrdo, ou, em
termos gerais, que n&o esteja imediatamente
aparente, mas que seja importante para o
processo de producdo”. Dessa maneira
surgiu o seguinte problema de pesquisa:
Quais os custos ocultos identificados no
processo de fabricacdo de produtos de uma
industria de bebidas localizada na Paraiba?

Sendo assim, o objetivo geral visou identificar
0s custos ocultos do processo de fabricacdo
de produtos de uma industria de bebidas
localizada na Paraiba. Torna-se essencial
destacar que o termo custo oculto, é tratado
por alguns autores como custo indireto,
intangivel, invisivel, escondido, imensuravel,
de dificil identificacdo, mas neste trabalho foi
utilizado como custo oculto. Estudo realizado
por Pedrosa Neto (2009) procurou mostrar se
as metodologias SAPROV e IMPM foram
adequadas para identificar os custos ocultos
em uma planta industrial produtiva de
ceramica sendo constatado que é possivel
por meio destes métodos mensurar 0os custos
ocultos.

Outro fato relevante é que o segmento
estudado é uma industria de bebidas com
foco na agua mineral que ¢ lider desde a sua
implantagc&o e hoje a industria ocupa o sétimo
lugar no ranking mundial de aguas minerais.
Considerando o problema da existéncia dos
custos ocultos nas empresas e que também
impactam diretamente no desempenho
econdmico das mesmas, resolveu-se estudar
0s custos ocultos envolvidos no processo de
fabricacdo dos produtos de uma industria de
bebidas ja que tais custos influenciam a
lucratividade.

2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 CONTABILIDADE DE CUSTOS E A
CONTABILIDADE GERENCIAL

De acordo com Atrile e McLaney (2014, p.43)
em um primeiro momento a medigdo de
custos parece um processo simples. Pois,
trata-se da quantia paga pelo bem ou servico
prestado. Porém, ainda segundo os mesmos
autores, quando parte para o processo de
tomada de decisdo, ndo parece tdo simples
assim. O autor afirma que um custo deve ser
olhado como um elemento que tenha efeito
sobre a riqueza da empresa. Sendo assim,
todos os elementos que possam alterar essa
opuléncia, como os sacrificios financeiros, as
oportunidades de negécios dispensadas em
detrimentos de outras opcdes, as perdas de
recursos e 0s possiveis gastos futuros, seréo
objetos de estudo da contabilidade de custos.
Dessa forma, observa-se que a funcéo
predominante da contabilidade de custos é a
sua aplicabilidade no campo gerencial,
gerando informacdes para tomada de
decisdo. De acordo com Martins (2010) e
Leone (2010) a contabilidade de custos
passou a assumir um papel marcante, de
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importancia nas empresas, a de dar suporte,
de fornecer dados gerenciais para que a
administracdo ampare suas tomadas de
decisdo, ja que os mesmos influenciam
diretamente na lucratividade.

Observa-se entdo que a contabilidade de
custos reconhece, registra e mensura 0s
elementos que se caracterizam como custos e
que esses venham a alterar o patrimdénio de
uma entidade e a contabilidade gerencial
organiza as informacdes de acordo como o
usuario que dela venha precisar.

2.2 CLASSIFICACAO DOS CUSTOS

Para Bruni (2008) custo ¢ um gasto relativo a
bem ou servigo utilizado na produgédo de
outros bens ou servicos. Estdo associados
aos produtos ou servicos produzidos pela
entidade. S&o consumidos pelos estoques.
Como exemplo podem citados salarios de
pessoal da producédo, aluguéis e seguros do
periodo da fabricagcdo, matérias primas e
embalagens.

Portanto, os custos podem ser classificados
em:. diretos, indiretos, variaveis, fixos,
tangiveis ou explicitos ou “mensuraveis” e
custos intangiveis ou implicitos ou ocultos. Os
custos diretos sdo aqueles que podem ser
diretamente apropriados a cada tipo de bem
ou 6rgéo, no momento da sua ocorréncia, isto
é, estédo ligados diretamente a cada tipo de
bem ou fungdo de custo, sdo aqueles
incluidos de forma objetiva no célculo dos
produtos ou  servicos comercializados
(BRUNI, 2008; MARTINS, 2010).

Os custos indiretos sdo aqueles que ndo se
pode apropriar diretamente a cada tipo de
bem ou funcdo de custo no momento da sua
ocorréncia. Atribui-se parcela deles a cada
tipo de bem ou fungédo de custo através de
um critério de rateio. S8o aqueles custos que
nao séo facilmente identificados com o objeto
e custeio (SEVERIANO FILHO, 2007; LEONE,
2010).

De acordo com a variabilidade os custos
variaveis s80 aqueles que se altera, em
termos de valor total, com variagdes do nivel
de entidade. Se ndo houver quantidade
produzida, o custo variavel serd nulo.
Observa-se que 0s custos variaveis devem
ser analisados com respeito as quantidades
consumidas na producdo e nado as
guantidades adquiridas ou as estocadas
(BREWER; GARRISON; NOREEN, 2007,
LEONE, 2010). J& os custos fixos ndo variam,

em termos totais, qualquer que seja o
comportamento do nivel de atividade dentro
de um intervalo relevante de observacéao.
(BREWER; GARRISON; NOREEN, 2007).

De acordo com a sua natureza os custos
tangiveis ou explicitos ou “mensuraveis” sao
0S que se podem calcular com critérios
convencionais de custos, em muitos casos de
acordo com principios de contabilidade
geralmente aceitos, e normalmente véao
acompanhados de um desembolso efetivo por
parte da empresa (AECA, 1995, apud
Severiano Filho e Freitas, 2007).

Os custos intangiveis, implicitos ou ocultos é
qualguer custo que ndo seja aparente na
contabilidade padrédo, ou, em termos gerais,
que néo esteja imediatamente aparente, mas
que seja importante para o processo de
producado (FUREDY, 2005, apud Severiano
Filho e Freitas, 2007). Para Leone (2007) sao
custos que nao estao explicitados porque se
encontram “escondidos” nas operacdes, sédo
custos ndo contabilizados, n&o registrados
ndo possuem documentos que demonstrem
sua autenticidade porque s&o subijetivos, séo
estabelecidos para ajudar na tomada de
deciséo.

2.3 CUSTOS OCULTOS

E importante para todo o tipo e tamanho de
empresas, independente do setor econdémico
(industria, comércio, servicos publicos,
hospitais, bancos, escritérios de consultoria) o
estudo dos custos ocultos (SEVERIANO
FILHO; SILVA, 2011). Algumas empresas ja
vém dando atencdo para esses custos que
podem ser classificados como indiretos e que
nao S8o0 precisos e proporcionam um
ambiente empresarial inseguro baseado em
estimativas.

Uma vez mensurado corretamente esses
custos servem como um guia gerencial para
as tomadas de decisdo, porque apresentam o
custo industrial evitando custos
desnecessarios e garantem a competitividade
futura (FREITAS; SEVERIANO FILHO, 2007).

Pode-se afirmar que os custos ocultos tém
origem externa e outros se desenvolvem
dentro da organizagédo e uma de suas
caracteristicas é o fato de n&do serem
detectados ndo serem reconhecidos nos

relatérios  gerenciais, contdbeis e nem
medidos pelos sistemas tradicionais de
custeio. Quando n&o mensurados esses

custos serdo dificilmente controlaveis. E uma
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vez reconhecidos agregam valores no ponto
de vista gerencial, pois fornecem dados que
influenciam nos aspectos administrativo, de
planejamento, controle e de investimentos da
empresa (FEMENICK, 2004; MELO; FREITAS;
COSTA, 2006).

Para Savall e Zardet (1991, apud Melo et al,
2006) os custos ocultos sado “o resultado de
uma interacdo permanente e complexa entre
as estruturas da empresa e 0s
comportamentos humanos, aqueles criados a
partir do “funcionamento adequado” e dos
disfuncionamentos, “funcionamento
inadequado” da organizacéo”.

Segundo Herculano (2009) a ocorréncia do
custo oculto refere-se a incerteza nas
escolhas dos métodos de custeios para
mensuragcdo monetaria de uma atividade por
parte das empresas. Pode-se dizer que 0s
custos ocultos surgem de disfuncdes, perdas,
maus funcionamentos, da ma organizagao,
ma gestéo, falhas, da ma mensuracdo, ou nao
mensuracao adequada, ma aplicabilidade nas
escolhas para uma tomada de deciséo
errada, pode ocasionar numa disfuncdo que
gera custos e na maioria das vezes ocultos e
afetam a saude econbmica da empresa,
nesse sentido podem relacionar a seguinte
equacgao.

Custos Oculto = Funcionamento Esperado — Funcionamento Atingido

A empresa no seu ciclo operacional planeja e
controla as suas atividades cotidianas para
que obtenha o lucro esperado, ou segja,
consiga receber a mais para cobrir 0 que se
investiu, mas nem sempre o que se planejou é
atingido. A implantacdo nas rotinas
operacionais da empresa do
acompanhamento dos custos oculto é dificil,
mas em contrapartida relevante. A
identificacdo de tais custos € importante para
tentar diminui-los e, se possivel, evita-los,
para que possa haver a possibilidade de
aumento no investimento e a obtencédo da
otimizacdo de resultados financeiros como
também aumentar a eficiéncia operacional.

Segundo Miller e Vollman (1985 apud Corso et

al, 2009) considera-se custos ocultos “a

existéncia de uma “fabrica oculta” no ambito
organizacional interno”, ou seja, custos de
transagcbes, que ocorrem, mas nao Sao
visiveis para a contabilidade.

2.3.1 CLASSIFICACAO DOS CUSTOS
OCULTOS

O custo oculto é algo subjetivo, intangivel, de
dificil  identificacdo para mensurar no
momento em que efetivamente ocorrem como
excesso de hora extra, tempo perdido para
analisar as causas das falhas. Assim, é
relevante apresentar o quadro 1 com a
classificac&o dos custos.
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Quadro 1 Classificagdo dos custos ocultos

Classificagcao dos custos
ocultos

Mé& gestéo

Descricao

Auséncia de planejamento, gerando perda de
oportunidade ou sacrificio pelo abandono de
uma agdo. Sao gastos decorrentes de decisées
baseadas em andlises superficiais, utilizagao
de sistemas e processos obsoletos, existéncia
de lideranca omissa e ausente.

Exemplos

Custos com projetos
inacabados; Custos com a
desisténcia de projetos mal
planejados.

N&o qualidade

de refugos.

Decorre do refazer, do corrigir, dos
desperdicios dos itens produzidos. S&o
considerados: gastos com devolugdes, trocas
de produtos defeituosos; retoques, disposigédo

Retrabalho em pecas
produzidas; Substituicdo de
pecas ou produtos.

Rotatividade de Pessoas

contratacdes.

Resulta da falta de direcionamento adequado
para os talentos internos e um clima
organizacional ruim. Compreende gasto da
formacdo, investimentos efetuados em pessoal,

Treinamentos de novos
funcionarios, substitutos.

Mau controle

controles.

Custos decorrentes do excesso de informagdes
e dados que ndo agregam valor. Sdo gastos
gerados pela desconfianca e criacéo de
controles em excesso, inexisténcia ou falta de

Controles duplos feitos por
setores diferentes.

Acidente de trabalho

Normalmente decorrente do ndo uso de
equipamentos de protecao ou de
procedimentos inadequados de seguranca
para a execucado das atividades.

Custos com funcionarios
afastados e funcionario para
reposicao.

Custo do set-up relacionado as falhas e ao mau

Custo com pessoal parado,

Set-up uso do tempo de preparac&o do processo tempo extra para regulagao

produtivo. das maquinas.

Ocasionado por procedimentos e métodos nao

) o ~ Custo com paradas por falta
Espera integrados as dimensfes das demandas do s .

: de matéria-prima.
processo produtivo.
. Custos por lentiddo com
Ociosidade Refere-se ao ndo funcionamento no '[empo certo méquinas sem manutengéo;

ou da capacidade disponivel de determinado capacidade subutilizada.

Processo.

Fruto do armazenamento do produto acabado Custo com manutengéo e
Estoque sem necessidade, gerando gastos adicionais seguro de estoques

com manutencéo e acondicionamento.

desnecessarios.

Obsolescéncia

Resulta do uso de maquinas e equipamentos
que tiveram o tempo de vida expirado, exigindo
manutencdo corretiva adicional.

Custos com tempo extra por
maquinas de tecnologia
defasada.

Fonte: Lima (1991), Savall e Zardet (1991) e Zaffani (2005, goud Becher et al, 2011)

Tais classificacbes dos custos ocultos
contextualizam o cenario da contabilidade
juntamente com ambiente interno das
empresas, para entdo diminuir ou evitar essas
distorcbes da apuragdo dos custos e as
ocorréncias das falhas. Assim, Femenick
(2004) tratou dessas classificacdes de duas
formas: custos invisiveis, aqueles presentes
nas organizagdes, mas ndo mensurados e

desenvolve-se dentro ou fora da empresa
dividindo em trés grupos: (1) custos
tributarios; (2) custos operacionais externos; e
(8) custos operacionais internos e custo oculto
aqueles demonstrados pelo resultado da
equacédo (Custo Oculto = Desempenho Real -
Desempenho Ideal) que separou em trés
categorias: (1) custos referentes a reformas;
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(2) manutencéo ineficiente; e (3) méo-de-obra
nao capacitada.

Para Corso et al (2009) os custos ocultos
surgem de disfungbes que possam ser
criadas devido as transagdes logisticas
(movimentagcdo do material por ordem dos
funcionarios), transacdes de nivelamento
(envolvem recursos financeiros, materiais e
humanos no processo de aquisicdo de
materiais, planejamento € controle da
producao e expedicio), transacdes referentes
a qualidade (controle de qualidade, incluindo
a engenharia indireta e o suprimento) e
transacbes de alteracbes (custos que
atualizam sistemas de informacdo de
producdo para acomodar mudangcas nos
projetos de engenharia, estabelecimento de

padrbes, programagbes da produgdo e
especificacado de materiais).
Ainda se observa a possibilidade de

classificar como custos ocultos aqueles que
diminuem a qualidade dos produtos/servicos.
Esses custos s&o decorrentes de incidéncia
de defeitos e desperdicios (CORSO et al,
2009).

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Conforme Sampieri, Collado e Lucio (2006) o
alcance de um estudo depende da estratégia
de investigac&o. Assim, a presente pesquisa
foi caracterizada como descritiva, pois teve
como finalidade identificar os custos ocultos
no processo de fabricacdo dos produtos de
uma industria de bebidas localizada na
Paraiba, bem como quantitativa por utilizar
técnicas de coleta e andlise de dados que a
caracterizam. Os  estudos  descritivos
objetivam detalhar como se manifestam
fenbmenos, situacdes, contextos e eventos
(GIL, 2002). E para descrever o estado da
arte foi usada a pesquisa bibliografica.

E importante ressaltar que a pesquisa
documental foi utilizada para auxiliar a coleta
de dados que foi realizada in loco, tendo
acesso as planilhas de custos e relatérios
gerenciais do periodo de abril de 2013 a
dezembro de 2013 e do ano de 2014, dos
produtos estudados que foram refrigerante
guarana 250ml e agua mineral 500ml sem
géas. Deste modo, é importante enfatizar duas
situagdes: (1) os dados do exercicio de 2013
foram a partir do més de abril, porque a
empresa alegou que os dados de janeiro a
mar¢co de 2013 foram perdidos devido a
mudanca no sistema operacional; e (2) a

escolha desses produtos se motivou, pois
além de serem fabricados (produzidos na
propria empresa) sdo os mais vendidos, de
acordo com informagdes do responsavel pelo
setor de vendas. Além dos documentos, foi
necessario realizar uma entrevista estruturada
com a gerente filial para coletar mais
informacdes necessarias para identificar os
custos ocultos.

Em seguida, foram organizadas tabelas com
as variaveis custos diretos, custos indiretos e
custos totais de cada produto por periodo e
foi calculado a média e o desvio padrao
(medida de tendéncia centra e de disperséo,
respectivamente). Para identificar os custos
ocultos foi usada a metodologia que partiu do
estudo realizado por Pedrosa Neto (2009) o
qual utilizou dois modelos para avaliar os
custos ocultos. Porém, neste estudo optou-se
por utilizar o modelo IMPM, visto que pelos
dados que o pesquisador teve acesso era
possivel fazer a mensuracdo dos custos
ocultos. Deste modo, as variareis envolvidas
no modelo e utilizadas na pesquisa de
Pedrosa Neto (2009) foram: (a) Ociosidade;

(b) Estoque de produto acabado; (c)
Absenteismo e (d) Atestado Médico. E
importante destacar que foi realizado o

célculo para cada produto estudado, em
seguida foram expostos em tabelas e feito a
comparacdo de qual produto apresenta
maiores custos ocultos.

4 APRESENTACAO E ANALISE DOS
RESULTADOS

Nesta secdo foi apresentada a estrutura de
custos de fabricacdo dos produtos
analisados, que sao agua mineral 500ml sem
gas e refrigerante guarana 250ml, embasados
nos relatérios disponibilizados pela empresa e
entrevista feita com o gerente filial.

4.1 CUSTOS DIRETOS DOS PRODUTOS POR
PACOTE

As tabelas 1 e 2 apresentam sinteticamente
0s custos diretos, que sdo aqueles que estéao
diretamente ligados ao processo de
fabricacdo dos produtos, por pacote e a
variagéo existente em relagé&o ao valor total do
periodo de 2013 e 2014, respectivamente,
dos produtos agua mineral 500ml sem gas e
refrigerante guarana 250ml. Vale salientar que
essa andlise de 2013 inicia-se a partir de abiril,
pois a empresa passou por mudanca de
sistema operacional, a qual ocasionou a
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perda dos relatérios dos meses anteriores
(janeiro a margo).

Através dos relatorios gerenciais
disponibilizados pela empresa destaca-se no
processo produtivo dos respectivos produtos

0s custos diretos com matéria prima, mao de
obra, produto acabado, despesa com
manutencdo de maquinas e equipamentos,
embalagens, frete, despesa com frota e
mercadoria de revenda.

Tabela 1 Total dos custos diretos dos produtos por pacote no periodo de 2013

Produtos/Custos diretos

Periodo

Variagao Agua

Variagéo Refrig.

Agua Mineral S/G 500ml Refrigerante 250m

(%) (%)
Abril/2013 R$ 1,33 R$ 1,82 9,04% 10,56%
Maio/2013 R$ 1,81 R$ 1,87 12,30% 10,83%
Jun/2013 R$ 1,40 R$ 1,75 9,561% 10,16%
Jul/2013 R$ 1,66 R$ 1,89 11,28% 10,97%
Agost/2013 R$ 1,53 R$ 1,95 10,39% 11,32%
Set/2013 R$ 1,90 R$ 2,00 12,91% 11,61%
Out/2013 R$ 1,71 R$ 2,08 11,62% 12,07%
Nov/2013 R$ 1,63 R$ 1,95 11,07% 11,32%
Dez/2013 R$ 1,75 R$ 1,92 11,89% 11,14%
Total dos CD R$ 14,72 R$ 17,23 100% 100%

Fonte: Elaboragao prépria a partir da coleta de dados (2015)

Na producéo da 4gua, 0 més que apresentou
0s maiores custos diretos foi o de setembro,
sendo igual a R$ 1,90, o que representa
12,91% do total dos custos diretos incorridos
no periodo analisado (R$ 14,72). A justificativa
para esse maior custo observado no relatério
gerencial é o acréscimo no valor da
embalagem e da matéria-prima do referido
produto. J& o0 més que apresentou o0s
menores custos diretos foi o de abril, que
totalizou R$ 1,33, o que representa 9,04% do
total. Essa diminuicdo se deu aos itens
envolvidos de produto acabado e mao de
obra. A média mensal de custos diretos nesta
producdo no periodo analisado foi igual a
1,64, e apresentou desvio padrédo igual a
R$ 0,19.

Entretanto, na producdo de refrigerante
observam-se maiores custos no més de
outubro de R$ 2,08, o que representa 12,07%
do total dos custos diretos sendo igual a
R$17,23. Esse alto valor se deu também em
relacdo aos aumentos dos itens de matéria
prima e embalagens. Enquanto o més que
representou o menor custo foi de junho com
um custo  mensal de R$ 1,75,
proporcionalmente, 10,16% da producéo total,
e também os itens de mé&o de obra e produto
acabado. A média mensal de custos diretos é
de R$ 1,91, e desvio padrdo em torno dela
igual a R$ 0,10. Apresenta-se na tabela 2 os
custos diretos da agua mineral e refrigerante
incorridos no periodo de 2014 e suas
variagcoes em relagéo ao valor total.
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Tabela 2 Total dos custos diretos dos produtos por pacote no periodo de 2014

Produtos/Custos diretos

Periodo

Variagdo Agua Variagao Refrig.

Agua Mineral S/G 500m Refrigerante 250m! (%) (%)

Janeiro/2014 R$ 1,62 1,81 8,17%
Fevereiro/2014 R$ 1,68 1,91 8,29% 8,61%
Margco/2014 R$ 1,77 1,94 8,73% 8,75%
Abril/2014 R$ 1,72 1,88 8,49% 8,48%
Maio/2014 R$ 1,69 1,83 8,34% 8,26%
Junho/2014 R$ 1,71 1,73 8,44% 7,81%
Julho/2014 R$ 1,64 1,85 8,09% 8,35%
Agosto/2014 R$ 1,65 1,89 8,14% 8,53%
Setembro2014 R$ 1,76 1,91 8,68% 8,62%
Outubro/2014 R$ 1,60 1,75 7,89% 7,90%
Novembro/2014 R$ 1,67 1,75 8,24% 7,90%
Dezembro/2014 R$ 1,76 1,91 8,68% 8,62%
Total dos CD R$ 20,27 R$ 22,16 100% 100%

Fonte: Elaboragao propria a partir da coleta de dados (2015)

Avaliando a tabela 2 observa-se que o0s
custos diretos da agua mineral no periodo de
2014 nos més de margo sobressairam em
relacdo aos demais meses, com 0 custo de
R$ 1,77 isso se deu ao fato dos valores da
matéria prima e da embalagem estarem mais
elevados, conforme constatacdo nos relatérios
gerenciais. O que constitui 8,73% dos custos
diretos produzidos R$ 20,27. E 0 menor més
foi o de outubro em que os custos foi de
R$ 1,60 porque houve uma reducéo de 13%
no valor na matéria prima. E totalizou 7,89%
da produgéo total. A média dos custos no
periodo de 2014 é de R$ 1,69 e o desvio
padrao de R$ 0,06.

Ja em relacdo aos custos do refrigerante no
més de Marco foi o que mostrou 0 maior custo
de R$ 1,94, demonstrando 8,75% dos custos

produzidos num total de R$ 22,16. E mais
uma vez destaca-se os itens da matéria prima
e embalagem com altos custos. E o menor
més foi o de junho com R$ 1,73 de custo por
pacote num total de 7,81%. A média dos
custos é de R$ 1,85 por pacote e o desvio
padréo dela é R$ 0,07.

4.2 CUSTOS INDIRETOS DOS PRODUTOS
POR PACOTE

Nas tabelas 3 e 4 apresentam sinteticamente
os custos indiretos, que s&o aqueles que néo
sdo diretamente alocados a um produto, por
pacote e a variacdo existente em relacdo ao
valor total do periodo de 2013 e 2014,
respectivamente, dos produtos agua mineral
500ml sem gas e refrigerante guarana 250ml.
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Tabela 3 Total dos custos indiretos dos produtos por pacote no periodo de 2013

Produtos/Custos indiretos

Periodo % Variacao (%) Variacao (%)
Agua Mineral S/G 500ml Refrigerante 250ml
Abril/2013 0,19 5,18%
Maio/2013 R$ 0,79 0,20 12,30% 5,45%
Jun/2013 R$ 0,58 0,63 9,51% 17,17%
Jul/2013 R$ 0,51 0,45 11,28% 12,26%
Agost/2013 R$ 0,45 0,41 10,39% 11,17%
Set/2013 R$ 0,58 0,48 12,91% 13,08%
Out/2013 R$ 0,46 0,41 11,62% 11,17%
Nov/2013 R$ 0,67 0,40 11,07% 10,90%
Dez/2013 R$ 0,63 0,50 11,89% 13,63%
Total dos CD R$ 5,03 R$ 3,67 100% 100%

Fonte: Elaboragao propria a partir da coleta de dados (2015)

A tabela 3 evidencia no més de maio o maior
custo indireto de R$ 0,79, ocasionando
12,30% do custo total de R$ R$ 5,03. Verifica-
se nos itens mao de obra e despesas gerais
valores maiores. Enquanto que no més abril 0
custo foi menor de R$ 0,36, resultando 9,04%
do valor total. A média dos custos é de
R$ 0,56 e o desvio padrdo de R$ 0,13.

Na tabela 3 evidencia também os custos
maiores de refrigerante, no més de junho de

R$ 0,63, e 17,17% do valor total de R$ 3,67.
Que nesse més os custos que sobressairam
foram despesa com energia e mao de obra. E
0 més com o custo menor foi o de abril por
R$ 0,19 por pacote com a variagéo de 5,18%
em relacdo ao valor total. A média do custo
por pacote é de R$ 0,40 com desvio padréo
de R$ 0,14.

Tabela 4 Total dos custos indiretos dos produtos por pacote no periodo de 2014

P ' Produtos/Custos indiretos \(ariagjao Variagdo (%)
Agua Mineral S/G 500m Refrigerante 250ml ‘ Agua(%)

Janeiro/2014 R$ 0,53 0,50 6,68% 8,77%
Fevereiro/2014 R$ 0,52 0,53 6,56% 9,30%
Marco/2014 R$ 0,51 0,46 6,43% 8,07%
Abril/2014 R$ 0,52 0,40 6,56% 7,02%
Maio/2014 R$ 0,77 0,38 9,71% 6,67%
Junho/2014 R$ 0,56 0,36 7,06% 6,32%
Julho/2014 R$ 0,84 0,46 10,59% 8,07%
Agosto/2014 R$ 0,79 0,55 9,96% 9,65%
Setembro2014 R$ 0,80 0,51 10,09% 8,95%
Outubro/2014 R$ 0,54 0,44 6,81% 7,72%
Novembro/2014 R$ 0,62 0,51 7,82% 8,95%
Dezembro/2014 R$ 0,93 0,60 11,73% 10,53%
Total dos CD R$ 7,93 R$ 5,70 100% 100%

Fonte: Elaboragao propria a partir da coleta de dados (2015)
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A tabela 4 mostra que no més de dezembro
teve o maior custo indireto de R$ 0,93 de
fabricag8o da agua. Resultando de um total
de 11,73% de R$ 7,93. E os maiores custos
envolvidos foi com mé&o de obra e despesa
com manutencao de maquinas e
equipamentos. E o menor custo observado foi
no més de margo com valor igual a R$ 0,51.
Representando 6,43% do valor total. Essa
diminuicdo se deu por causa dos itens
despesa com frota e despesa com imdveis
estarem a menor. A média é R$ 0.66 e o
desvio padrao de R$ 0,15.

A tabela 4 mostra também os custos do
refrigerante. Que no més de dezembro
apresentou um maior custo de R$ 0,60,
realizando 10,53% do valor total de R$ 5,70. E

os itens com maiores valores foram o de méao
de obra e manuten¢gdo de maquinas. E no
més de junho foi 0 més que apresentou o
menor custo de R$ 0,36, de um total de
R$ 6,32%. E os itens com menores valores
foram energia e despesa com frota. A média
dos custos é de R$ 0,48 e desvio padrédo dela
igual a R$ 0,07.

4.3 CUSTO TOTAL DOS PRODUTOS POR
PACOTE

Segue a analise das tabelas 5 e 6, onde
apresentam o0s custos totais dos produtos,
representado pelo somatério das tabelas
anteriores (1 e 3), dos custos diretos e
indiretos.

Tabela 5 Custos totais dos produtos por pacote no periodo de 2013

Produtos/Custo total

Periodo

‘ Variagdo Agua Variacdo Refrig.

Agua Mineral S/G 500ml Refrigerante 250m ‘ (%) (%)
Abril/2013 R$ 1,69 R$ 2,01 8,72% 9,71%
Maio/2013 R$ 2,58 R$ 2,06 13,31% 9,95%
Jun/2013 R$ 1,98 R$ 2,38 10,22% 11,49%
Jul/2013 R$ 2,17 R$ 2,34 11,20% 11,30%
Agost/2013 R$ 1,98 R$ 2,36 10,22% 11,40%
Set/2013 R$ 2,13 R$ 2,28 10,99% 11,01%
Out/2013 R$ 2,17 R$ 2,50 11,20% 12,07%
Nov/2013 R$ 2,30 R$ 2,35 11,87% 11,35%
Dez/2013 R$ 2,38 R$ 2,43 12,28% 11,73%
Total dos CD R$ 19,38 R$ 20,71 100% 100%

Fonte: Elaboragao propria a partir da coleta de dados (2015)

A tabela 5 mostra o custo total de 2013 da
agua mineral que € o somatério das tabelas 1
e 3, em que trata da soma dos custos diretos
e indiretos do periodo de 2013. Observa-se
gue o més de maio teve o custo a maior de
R$ 2,58, representando 13,31% do total de
R$ 19,38. A média por pacote de R$ 2,15 e

desvio padrédo dela igual a R$ 0,26. Enquanto
que na producéo do refrigerante o més que
demonstrou maior custo foi o de outubro com
R$ 2,50, apresentando 12,07% do total de
R$ 20,71. E o menor custo no més de abril
com R$ 2,01 e 9,71% do valor total.
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Tabela 6 Custos totais dos produtos por pacote no periodo de 2014

Produtos/Custo total

Periodo

Variagdo Agua Variacao Refrig.

Agua Mineral S/G 500ml Refrigerante 250m

(%) (%)
Janeiro/2014 R$ 2,15 R$ 2,31 8,29%
Fevereiro/2014 R$ 2,20 R$ 2,44 7.81% 8,75%
Margo/2014 R$ 2,28 R$ 2,41 8,09% 8,64%
Abril/2014 R$ 2,24 R$ 2,29 7,95% 8,21%
Maio/2014 R$ 2,45 R$ 2,21 8,70% 7,93%
Junho/2014 R$ 2,26 R$ 2,09 8,02% 7,50%
Julho/2014 R$ 2,48 R$ 2,31 8,80% 8,29%
Agosto/2014 R$ 2,44 R$ 2,44 8,66% 8,75%
Setembro2014 R$ 2,56 R$ 2,42 9,09% 8,68%
Outubro/2014 R$ 2,14 R$ 2,20 7,60% 7,89%
Novembro/2014 R$ 2,28 R$ 2,25 8,09% 8,07%

Dezembro/2014 R$ 2,69 R$ 2,51 9,55% 9%
Total dos CD R$ 28,17 R$ 27,88 100% 100%

Fonte: Elaborac&o propria a partir da coleta de dados (2015)

A tabela 6 do custo total de 2014 da &agua
mineral é o somatério das tabelas 2 e 4, em
que trata da soma dos custos diretos e
indiretos do periodo de 2014. Em que mostra
gue nos més de dezembro teve o custo a
maior de R$ 2,69, representando 9,5% do
total de R$ 28,17. E o menor custo foi no més
de outubro com R$ 2,14, e 7,60% do total. A
média por pacote de R$ 2,35 e desvio padrédo
dela igual a R$ 0,17.

E na producéo de refrigerante, demonstrou no
més de dezembro o maior custo de R$ 2,51,
9% do valor total de R$ 27,88. E no més de
junho, o menor custo de R$ 2,09, resultando
7,50% dos custos totais. A média é R$ 2,32 e
o desvio padréo é igual a R$ 0,12.

4.4 CUSTOS OCULTOS DOS PRODUTOS

A empresa mostrou-se prestativa dando-lhe
total acesso para que a pesquisa fosse
realizada, disponibilizando relatérios, bem
como dando entrevista pela parte da geréncia
filial, demonstrando assim interesse em
conhecer e quantificar seus possiveis custos
ocultos.

Em entrevista com o gerente filial da empresa,
o mesmo afirmou que esta ciente dos custos
ocultos existentes na fabrica e procura a cada
ano reduzi-los, da seguinte forma: n&o
ultrapassando a meta projetada para ©

referido ano, como também sempre reduzir a
meta para o ano posterior em relagdo a do
ano anterior e assim sucessivamente, através
de planejamentos anuais em reunido conjunta
com os administradores da empresa.

Ao falar dos tipos de custos ocultos 0 mesmo
destacou a perda de matéria prima, perdas
de produto acabado, produtividade baixa, o
tempo ocioso devido a parada/falhas das
maquinas, o estoque de produto acabado, o
absenteismo, e a hora extra gerada desses
absenteismos, atestados médicos que
ocasiona a uma enorme rotatividade de
pessoal.

Em relacdo a perda da matéria prima o
mesmo afirma esta ciente por causa da
qualificacdo da mao de obra, matéria prima
defeituosa. Falando de perda de produto
acabado se deriva da previsdo de vendas
erradas, PEPS (FIFO) n&o realizado, como
também o erro da n&o qualidade.

Ao se referir da ociosidade devido as paradas
ou falhas das maquinas o gerente relata que o
setor de manutencéo realiza as manutengdes
preventivas € corretivas, mas algumas vezes
¢é detectada a falta de pecas adequadas. Tais
pegas demoram a chegar a empresa devido a
distancia do local de onde foi solicitado, pois
as maquinas tém tecnologias avancadas,
assim sua reposicdo de pecgas é bastante
rara.
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Em relacdo ao estoque de produto acabado o
responsavel do setor da empresa afirma que
98% dos problemas esta relacionado a parte
de logistica, na maioria das vezes a demanda
é consideravel e ndo tem transporte suficiente
para atender as necessidades das outras
filiais e dos clientes.

Outro item é o custo existente da ma gestéo,
0S supervisores imediatos dos colaboradores,
que alguns tém problema pessoal com o
colaborador e ndo ser profissional, para o
atingimento de alguma meta, trata o
funcionario de maneira agressiva
verbalmente.

O custo do acidente de trabalho € ocasionado
pela falta de atenc&o dos colaboradores para
desempenhar a funcdo, descumprimento dos
procedimentos corretos de operar a maquina,
autoconfianca pela parte dos mesmos ou por
irresponsabilidade.

O absenteismo e atestados médicos e a
rotatividade do pessoal ocasionado pela
rescisdo sem justa causa, pela nova diretriz
da empresa, ndo pode mais existir, deixando
apenas a possibilidade do pedido de
demissédo para o0s colaboradores, pois 0s
mesmos faziam por onde serem demitidos,
faltando sem justificativa e colocando
atestados, algumas vezes até falsos, onde foi
detectado e o colaborador foi demitido por
justa causa. Entretanto, havia outra
insatisfacdo clara para todos os gerentes da
empresa, inclusive para o gerente filial,
acerca de beneficios e salarios, onde os
funcionarios ndo eram satisfeitos. Ocorriam
comentarios de que em outras empresas
pagavam melhores salarios e beneficios. Em
decorréncia dessas faltas sem justificativas e
atestados surgia a demanda de servico e a
necessidade de hora extra para 0s outros
colaboradores, onde gerava uma insatisfacéo
geral, porque tinham alguns que se

recusavam a fazer hora extra e eram
praticamente obrigados a fazer.

A solucdo para este caso é que foram
detectados o0s colaboradores que estavam
gerando essa insatisfacdo e foram todos
demitidos e até o momento da entrevista tinha
diminuido consideravelmente o numero de
faltas e atestados. Ja que a empresa, na
alternativa de diminuir essas faltas n&o
justificadas em acordo com o sindicato iniciou
a entrega de ticket alimentacdo por
assiduidade.

4.4,1 CALCULO DOS CUSTOS OCULTOS

Esta anélise foi feita acerca de quatro
elementos: ociosidade, estoques de produto
acabado, absenteismo e atestado meédico,
devido ao levantamento e possibilidade de
mensuracdo desses custos ocultos, para
cada produto, fazendo-se um comparativo
entre os dois produtos e evidenciando o
produto com o maior custo oculto.

Ociosidade

Partindo-se da metodologia aplicada por
Pedrosa Neto (2009) o calculo a ociosidade
demonstrado foi obtido utilizando como
variavel o tempo parado em horas das
maquinas para cada dia, com fatores
referentes a lapsos de falhas, os quais se
referem a interrupcédo do processo produtivo
por motivos n&o  programados  Ou
programados, conforme mostra a tabela 7.
Tornase relevante destacar que o tempo
parado diario forma um percentual que é
denominado ineficiéncia industrial. Assim, a
empresa pesquisada teve em seu processo
produtivo ociosidade de 40% (0,4), valor
fornecido pela geréncia filial e geréncia de
producao.
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Tabela 7 Custos Ocultos dos produtos com ociosidade 2013 e 2014

Custos Ocultos da Agua com Ociosidade ClUsies OCUltOS.dO. RIS G
Ociosidade

2013

2014

2013

2014

Volume médio da
producgéo diaria R$ 13.067,09 R$ 17.013,65 R$ 7.174,07 R$ 9.364,07
(VMPd)
Custo médio de
produg&o unitario R$ 2,14 R$ 1,69 R$ 2,30 R$ 1,85
(CMPun)
Tempo médio
trabalhado no ano 198,83 169,01 190,2835 163,64381
(TMTa)
Ineficiéncia
Industrial (I.Ind.) O Gz C O
Ociosidade R$ 2.224.036,14 R$ 1.943.803,27 R$ 1.255.898,58 R$ 1.133.955,35
Ociosidade = (VMPd) x (CMPun) x (TMTa) x (l.Ind.)

Fonte: Elaboragao propria a partir da coleta de dados (2015)

Percebe-se que os custos com ociosidade da
producdo da &agua sdo superiores aos do
refrigerante e que no ano de 2014 tais custos
foram reduzidos. Embora a analise de 2013
tenha contemplado apenas 9 meses, devido a
falta de relatdrios referentes aos meses de
janeiro a marco, como o célculo é médio,
deixando as grandezas de cada variavel na
mesma proporcdo, é possivel esta andlise
comparativa entre os anos.

b) Estoque de produto acabado

O calculo do custo com estoque se refere ao
fato de que ao estocar s&o implicados outros
custos. Para o célculo foi necessario o valor
médio dos estoques de produto acabado,
aplicado ao indice de 9,8% para amortizacéo,
que conforme Freitas (2007, apud Pedrosa
Neto, 2009, p.74) representa o valor
imobilizado do estoque.

Tabela 8 Custos Ocultos de Estoque dos Produtos Acabados 2013 e 2014

Custos Ocultos de Estoques de Produtos Acabados

Custos de Estogue da Agua

‘ Custos Estoque do Refrigerante

2013 2014 2013 2014

Vol. médio dos est. de
prod. acabado (VMEPA) R$ 10.333.29 R$ 12.568,58 R$ 20.334,96 R$ 23.034,34
Ind|c§ pa[a o valor de 9.8% 9.8% 9.8% 9.8%
amortizacao (Ind. Am.)
Esipgue = (/l/r'r\:')EPA) i, R$ 1.012,66 R$ 1.231,72 R$ 1.992,83 R$ 2.257,37

Fonte: Elaboracéo proépria a partir da coleta de dados (2015)

De acordo com a Tabela 8 verifica-se que os
custos dos estoques do refrigerante também
representam valores maiores em relagdo a
agua, embora o custo do estoque da agua
oscilou mais que o com refrigerante
aumentando 22% de 2013 para 2014,

enquanto que o de refrigerante oscilou em
13%.

¢) Célculo do absenteismo
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O calculo do custo oculto com absenteismo respectivas linhas de producéo em relacao ao
foi realizado através do valor do custo médio numero médio de faltas ocorridas durante o
do dia trabalhado dos colaboradores das periodo de estudo.

Tabela 9 Custos Ocultos de Estoque dos Produtos Acabados 2013 e 2014
Custos Ocultos com Absenteismo

Custos com Absenteismo do
Refrigerante

2013 2014 2013 2014

Custos com Absenteismo da Agua

VIr. do custo médio diario
do trabalhador (VCMDT) R$ 95.256,00 R$ 99.360,00 R$ 132.300,00 R$ 138.000

Numero médio de faltas

nao justificadas (NMFNJ) 4,03 6,69 4,53 5,59
Fa'tas(l\jl\fl\éﬁmDT) X R$ 383.881,68 R$ 664.718,40 | R$ 599.310,00 R$ 771.420

Fonte: Elaboragao propria a partir da coleta de dados (2015)

A Tabela 9 evidencia que 0s custos com d) Célculo do Atestado Médico
absenteismo da agua apesar de terem sido
inferiores em 2013, apresentou um
crescimento de 73% no ano de 2014,
tornando-se maiores que 0S MesSMOS Custos
com refrigerante o qual oscilou 29% durante o
periodo analisado.

O célculo deste item é igual ao do item
anterior sendo a Unica diferenca que se utiliza
apenas as faltas atestadas por motivos
médicos e n&o outros como doagao de
sangue.

Tabela 10 Custos Ocultos do Atestado Médico 2013 e 2014

Custos Ocultos com Atestado Médico

Custos Atestado Médico da Agua Lletes Ates_tado nizelee e
DADOS Refrigerante

2013 ‘ 2014 2013 2014 ‘

Valor do custo médio

diario do trabalhador R$ 95.256,00 R$ 99.360,00 R$ 132.300,00 R$ 138.000
(VCMDT)

Tempo médio de
afastamento em dia 24,59 28,02 22,70 30,49
trabalhado (TMADT)

Atestado Médico =
(VCMDT) x (TMADT) R$ 2.342.345 R$ 2.784.067,20 R$ 3.003.210 R$ 4.207.620

Fonte: Elaboragao propria a partir da coleta de dados (2015)

A Tabela 10 mostra que o0s custos com 4.4.1.1 CUSTOS OCULTOS ANUAIS

atestado médico foram superiores com os 0 o
) - Para uma andlise da representatividade total
colaboradores das linhas de producdo do

- . , dos custos ocultos calculados neste trabalho
refrigerante, tendo um aumento consideravel

de 40% de 2013 para 2014, entretanto os ¢ apresentada na Tabela 11 a soma dos

= ) . custos com ociosidade, estoque de produtos
colaboradores da producdo da agua variaram acabados, absenteismo e atestado médico
de 2013 para 2014 em 19%. ’ '

Tépicos em Administragéo - Volume 13



Tabela 11 Custos ocultos anuais dos produtos
Produtos/Periodo de 2013 Produtos/Periodo de 2014
Agua Mineral S/G

Custos ocultos

Agua Mineral S/G
500ml 250ml 500ml

RSl CEnIE Refrigerante 250ml

Ociosidade R$ 2.224.036,14 R$ 1.255.898,58 R$ 1.943.803,27 R$ 1.133.955,35
Estoque de Produtos
Acabados R$ 1.012,66 R$ 1.992,83 R$ 1.231,72 R$ 2.257,37
Absenteismo R$ 383.881,68 R$ 599.310,00 R$ 664.718,40 R$ 771.420
Atestado Médico R$ 2.342.345 R$ 3.003.210 R$ 2.784.067,20 R$ 4.207.620
TOTAL R$ 4.951.275,48 R$ 4.860.411,41 R$ 5.393.820,59 R$ 6.115.252,72

Fonte: Elaboragao prépria a partir da coleta de dados (2015)

Em suma, os custos ocultos totais analisados
neste estudo mostraram que os custos da
producdo de refrigerante sobressairam em
relacdo a producdo da agua. De 2013 para
2014 os custos da agua oscilaram em 9% e
do refrigerante aumentou em 26%, 0 que
resultou em uma situacdo de custos ocultos
com refrigerante maior que com agua em
2014, situacéo diferente da apresentada em
2013. Neste sentido, em 2013 os custos
ocultos calculados nesta pesquisa com o
refrigerante foram 2% inferiores aos com a
agua, enquanto que em 2014 os mesmos
foram 13% superiores.

Percebe-se ainda, através da Tabela 11, que
o refrigerante apresentou maiores valores em
todas as variaveis calculadas, com excecgao
apenas do custo da ociosidade, que com a
agua, o somatério dos anos de 2013 e 2014
evidenciou que o mesmo foi de 43% maior
gue 0 mesmo custo com o refrigerante.

5 CONSIDERACOES FINAIS

A presente pesquisa teve como objetivo
identificar os custos ocultos ocorridos no
processo de fabricacdo de produtos de uma
industria de bebidas localizada na Paraiba.
Para o alcance do mesmo foram calculados
os custos ocultos com Ociosidade, Estoque
de Produtos Prontos, Absenteismo e Atestado
Médico de dois produtos integrantes do
portfélio da empresa estudada, agua mineral
500 ml e refrigerante guarana 250 ml, durante
o periodo de abril de 2013 a dezembro de
2014 sendo utilizados os relatérios gerenciais
e entrevista pela parte da geréncia geral da
empresa.

Varios custos ocultos foram identificados e
todos de ciéncia por parte da empresa, mas

foram mensurados alguns, que até entédo
eram desconhecidos monetariamente pela
parte administrativa da empresa. Como
explanado no item custos ocultos, foi
verificado que na maioria das vezes eles
existem pela deficiéncia dos proprios setores
da empresa. Como o caso da ociosidade das
maquinas, pela ndo realizagdo de maneira
eficiente da manutengdo preventiva das
maquinas, porque se fosse detectado em
tempo habil a necessidade da reposicéo das
pecas, nao ocorreria a parada das maquinas.
Ja em relacdo ao absenteismo os préprios
colaboradores expbem a sua insatisfagao
causando uma desmotivacdo devido a nao ter
beneficios e possuir salarios menores em
relac&o a outras industrias do ramo.

Com relagdo a méa gestado dos supervisores a
empresa poderia oferecer cursos, treinamento
de lideranca comportamental para sanar
essas pendéncias, como também se
houvesse por tarte desses supervisores um
maior empenho e exigéncia para assim evitar
os acidentes de trabalho. Os resultados
demonstraram também que os custos ocultos
calculados nesta pesquisa durante o periodo
estudado totalizaram em R$ 21.320.760,20, o
que representa um valor relevante e que nédo
€ efetivamente controlado pela empresa
estudada pelo fato de a mesma ndo o
mensurar, revelando a importancia da
mensuracgao dos referidos custos.

O estudo teve como principal limitagao a falta
de dados disponiveis, pela mudanca de
sistema operacional da empresa. O sistema
ndo atende a todas as necessidades, como
fornecer relatérios detalhados por linha de
producdo especifica. Para futuras pesquisas,
sugere-se realizar novas pesquisas na mesma
tematica, podendo ser em outro segmento da
economia industrial e verificar a lucratividade
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da empresa com e sem 0s custos ocultos, de
maneira a melhorar e garantir a continuidade

REFERENCIAS

ALMEIDA, Marcio Luiz de; COSTA, lvani;
FREITAS, Jo&do Batista de. Custos ocultos e
agronegocio: discussfes acerca de um caso
observado. Custos e agronegécio online v. 4, n. 1 -

Jan/Abr - 2008 disponivel em:
www.custoseagronegocioonline.com.br.
ATRILL, Peter; McLANEY, Eddie.

Contabilidade Gerencial: Para tomada de deciséo.
S&o Paulo: Saraiva, 2014.

BECHER, Rodrigo; CEZAR, Ivo;
RODRIGUES, Adriana Contreiras; SOUZA, Celso
Correia de. Identificacdo dos Custos Ocultos na
producdo de sementes de soja no municipio de
Rondonoépolis — MT.VII Congresso Nacional de
Exceléncia em Gestdo. 12 e 13 de agosto de 2011.
ISSN 1984-9354.

BRUNI, Adriano Leal. A administracédo de
custos, pregos e lucros. 3 ed. Sao Paulo: Atlas,
2008

BREWER, Peter C; GARRISON, Ray H;
NOREEN, Eric W. Contabilidade Gerencial. 11 ed.
Rio de Janeiro: LTC, 2007.

CORSO, Jansen Maia del; DUCLOS, Luiz
Carlos; SOUZA, Alceu; WELGACS, Hanna
Tatarchenko. Custos ocultos nas operacdes de
exportagOes brasileiras de carne. Revista Custos e
@gronegocio on line —v. 5, n 1 — Jan/Abr — 2009.

COSTA, Ivani; FREITAS, Jodo Batista de;
MELQO, Janaina Ferreira Marques de. ldentificagéo
dos custos ocultos nas medidas de produtividade:
um estudo de caso numa industria alimenticia. In:
anais do XlIl SIMPEP — Bauru, SP, Brasil, 6 a 8 de
novembro de 2006.

COSTA, Ivani; FREITAS, Jodo batista de;
MELQO, Janaina Ferreira Marques de; SEVERIANO
FILHO, Cosmo. lIdentificacdo dos custos ocultos
como forma de Vantagem Competitiva na Gestédo
Estratégica. Ill SEGeT — Simposio de Exceléncia
em Gestéo e Tecnologia

COSTA, Teresa do Carmo Salgueiro da;
QUESADOQO, Patricia Rodrigues. Os Custos da
Qualidade: Estudo de Casosde Empresas
Portuguesas. IX Congresso Internacional de Custos
— Florianépolis, SC, Brasil — 28 a 30 de novembro
de 2005.

das empresas no ambito industrial.

FEMENICK, Tomislav R. A Problematica e
a solugcdo para os “custos invisiveis” e “custos
ocultos”. Revista da FARN, Natal, v.4,n. 1/2, p. 49-
61, jul. 2004/dez. 2005

FREITAS, Jo&do Batista de; SEVERIANO
FILHO, Cosmo. Apreciacdo dos custos ocultos do
processo sucroalcooleiro em uma usina de alcool
na Paraiba. Revista Gestao Industrial. Universidade
Tecnolégica Federal do Parana — UTFPR Campus
Ponta Grossa - Parana — Brasil ISSN 1808-0448 / v.
03, n. 01: p. 52-63, 2007.

GIL, A. C. Como elaborar projetos de
pesquisa. 4 Edicdo. Sao Paulo: Atlas, 2002.

HERCULANO, Adriano Souto. Mensuragéo
e avaliagdo dos custos ocultos no setor de
manutencdo industrial de uma mineracéo: impacto
gerencial no ciclo de vida. Dissertagcdo (Mestrado
em Engenharia de Producao)-Universidade Federal
da Paraiba, Jodo Pessoa, 2009.

LEONE, George Sebastido Guerra;
LEONE, Rodrigo José Guerra. Curso de
Contabilidade de Custos. Ed. Atlas, 42 ed. Sao
Paulo, 2010.

MARTINS, Eliseu. Contabilidade
custos. 10 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2010.

MEGLIORINI, Evandir. Custos. S&o Paulo:
MAKRON Books, 2001.

PEDROSA NETO, Carlos. Uma
contribuic&do na identificagdo dos custos ocultos na
producdo de uma industria de ceramica.
Dissertacdo (Mestrado em Ciéncias Contabeis) —
Universidade de Brasilia, Universidade Federal da
Paraiba e da Universidade Federal do Rio Grande
do Norte, Jo&do Pessoa, 2009.

SAMPIERI, R. H.; COLLADO, C. F.; LUCIO,
P. B. Metodologia de la investigacion. 4 Edicion.
Iztapalapa: McGraw-Hill, 2006.

SEVERIANO FILHO, Cosmo; SILVA, Paulo
César Pereira da. Ocorréncia de custos ocultos em
operacdes de servicos: insights sobre observacéo
em uma sociedade de economia mista no Brasil.
Revista Gest. Prod., Sdo Carlos, v. 18, n. 3, p. 499-
508, 2011.

de

Topicos em Administragéo - Volume 13



Capitulo 4

Resumo: A gestédo estratégica de custos nas cadeias de suprimento ndo € um
conceito novo. As acdes coordenadas entre empresas da mesma cadeia com 0
intuito de reduzir custos e o preco ao consumidor final apresentam oportunidades
de melhoria de resultados. Gestdo de Custos Interorganizacionais (GCI) é uma
abordagem estruturada com vis&do ampla, além das fronteiras da organizacéo, que
visa a reducéo de custos em ambito interno e externo. De fato, a gestdo de custos
€ uma questdo complexa, que perpassa por todas as areas da organizacao,
podendo apresentar uma série de dificuldades para ser implantada e continuada.
Desse modo, este trabalho tem o objetivo geral de identificar na literatura os fatores
e situacGes que inibem a aplicabilidade da abordagem da Gestdo de Custos
Interorganizacionais. Para atingir os objetivos, foram analisadas 35 pesquisas
académicas disponibilizadas pela literatura, que demonstraram as dificuldades
enfrentadas pelas empresas para gerenciar 0s custos de maneira cooperada. A
analise desses trabalhos permitiu observar as percepcdes de diferentes empresas,
sendo possivel listar as dificuldades enfrentadas por elas, assim, este estudo
possui objetivo exploratério e carater qualitativo. Os fatores que inibem a GCI
foram agrupados em: (i) Estratégia das empresas; (ii) integracdo entre as
empresas; (iii) pessoas; (iv) processos intra e interorganizacionais; (v) treinamento e
educacao corporativa; (vi) conflitos entre empresas; e (vii) falta de confianca entre

empresas.

Palavras-chave: Gestéo de Custos Interorganizacionais. Fatores Inibidores. Cadeias

de Suprimento.



1 INTRODUCAO

A evolucédo dos mercados e a complexidade
crescente nas cadeias de suprimento levaram
ao surgimento de novas técnicas de gestéo e
novos sistemas de troca de informacfes entre
as empresas, perpassando pelo ambiente
interno e  alcancando  as relacoes
interorganizacionais (KULMALA; PARANKO;
UUSI-RAUVA, 2002). Wincent (2008) afirma
que as redes interorganizacionais surgiram
como uma alternativa para as necessidades
das empresas, e que a inter-relacdo é
tendéncia para o futuro. Para Drucker (1997),
cabe as empresas se posicionarem e articular
relacées que as ajudem em suas atividades,
de modo a enfrentar os desafios, como por
exemplo, a (globalizacdo, como uma
oportunidade.

As empresas podem obter vantagem
competitiva por meio da Gestdo de Custos
Interorgaizacionais (GCl), cujo objetivo &
encontrar solugdes que apresentem custos
mais baixos, quando comparados a soma dos
custos das empresas agindo individualmente
(KULMALA; PARANKO; UUSI-RAUVA, 2002).
Cooper e Slagmulder (1999) explicam que
Gestdo de Custos Interorganizacionais € uma
abordagem estruturada para a coordenagéo
das atividades das empresas em uma rede
de fornecimento, visando a redugao de custos
totais da rede.

Estudos acerca do relacionamento
interorganizacional  afiirmam  que  esta
abordagem € um instrumento para as
empresas crescerem no mercado em que
atuam, gerando beneficios para todos os
envolvidos (BORIN; FARRIS, 1990; ELLRAM,
1994; ELLRAM; SIFERD, 1998; COOPER,;
SLAGMULDER, 1999; FERRIN; PLANK, 2002;
LALONDE, 2003), entretanto, do ponto de
vista empirico, ha um numero significativo de
empresas que deixam de participar de
processos cooperativos, sendo que muitas
redes sdo incapazes de consolidar as suas
estruturas e modelos de gestdo (PEREIRA;
ALVES; SILVA, 2010).

E possivel observar, analisando a opinido dos
autores citados, que a GCI| se apresenta
como uma oportunidade nesse cenario, mas
que sua aplicacdo pode ser uma tarefa dificil.
Observa-se ainda que, visto as vantagens
proporcionadas, seria normal que a maioria
das empresas a aplicasse, paradoxalmente,
ocorre o oposto (KULMALA; PARANKO;
UUSI-RAUVA, 2002).

Desse modo, ha de se questionar, j& que o
inter-relacionamento pode proporcionar
beneficios e competitividade ante o mercado,
guais sédo as causas que levam as empresas
a abandonar as parcerias € quais motivos e
razdes levam as dificuldades e,
posteriormente, a retirada da relagéo.

Essa situac&o é vista como uma oportunidade
de pesquisa, desse modo, questiona-se:
quais s&o os fatores ou situacfes que inibem
a aplicabilidade da abordagem da Gestao de
Custos Interorganizacionais?

Para responder a questdo de pesquisa, 0
presente estudo determinou o objetivo geral
de identificar na literatura os fatores e
situacbes que inibem a aplicabilidade da
abordagem da  Gestdo de  Custos
Interorganizacionais.

Estudos que auxiiem as empresas
implementar de forma bem-sucedida os
programas interorganizacionais de custos
podem gerar beneficios ao passo que
aumentam o conhecimento dos processos da
empresa e custos relacionados (STAPLETON;
PATI; BEACH; JULMANICHOTI, 2004). De
fato, o diagnostico das razbes pelas quais o0s
relacionamentos interorganizacionais falham
pode contribuir em todas as fases do
relacionamento, ressaltando a importancia na
fase inicial, permitindo que se analise se sua
empresa possui muitos fatores que inibem os
relacionamentos com outras empresas da sua
cadeia de suprimentos.

Pereira, Alves e Silva (2010) explicam que
essa analise inicial pode auxiliar os gestores
desde a criagdo do seu estatuto, formalizagéo
de contratos e selecdo dos membros da
cadeia (especialmente fornecedores),
podendo inclusive impossibilitar a entrada de
algum membro para evitar problemas
posteriores, 0 que poderia causar certa
turbuléncia para as partes. Para estes
autores, descobrir as razbes pelas quais as
empresas deixam as redes pode significar
uma melhoria no seu processo de gestéo.

Bastl et al. (2010) explicam que os gerentes
estdo enfrentando novos desafios na busca
de vantagem competitiva fora de suas
organizacfes, entretanto, eles possuem
pouca orientagdo sobre o0s potenciais
desafios relacionados com a implementacao
das abordagens da Gestdo de Custos
Interorganizacionais. Os autores explicam que
0s gerentes encontram dificuldades em lidar
com a complexidade dos problemas que
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impendem que as organizagbes obtenham
éxito em suas acdes cooperadas.

2 FUNDAMENTAGAO TEORICA

2.1 ABORDAGENS TRADICIONAIS DA
CONTABILIDADE PARA A  GESTAO
INTERORGANIZACIONAL DE CUSTOS

As fungdes que a contabilidade deve exercer
para o0 contexto interorganizacional s&o
diferentes daquelas realizadas para apenas
uma empresa. Bastl et al. (2010) explicam
que as praticas contabeis tradicionais muitas
vezes ndo cumprem o papel de gerenciar as
relacGes interorganizacionais. Seal et al.
(1999) e Tomkins (2001) afirmam que a
contabilidade voltada para 0s
relacionamentos interorganizacionais deve
gerar informacdes que auxiliem os gestores a
tomar  decisbes nesse cenario. As
informacdes agora geradas pela
contabilidade devem abranger ndo apenas
uma empresa, mas deve considerar o0s
membros das cadeias das quais ela faz parte.

O Custo Padrédo, por exemplo, pode ser
reconhecido como uma préatica contabil
eficiente quando aplicado por uma empresa
em seu ambiente interno. Entretanto, Gupta e
Unasekaran (2004) s&o pontuais ao afirmar
que o Custo Padrao nao incentiva melhorias
na cadeia de suprimentos.

2.2 FORMAGAO
INTERORGANIZACIONAIS

O que leva as empresas a formarem redes
interorganizacionais? Amato Neto (2000)
afirma que as empresas buscam vantagens
competitivas, entre outras, a possibilidade de
haver combinacdo de  competéncias,
utilizac&o de know-how das outras empresas,
divisdo do ©Onus ao realizar pesquisas
tecnolégicas, divisdo dos riscos e custos de
explorar novas oportunidades,
compartilhamento dos recursos e
fortalecimento do poder de compra.

DE REDES

De fato, o interesse em formar aliangas
estratégicas deve vir acompanhado de
preocupacdes iniciais acerca da protecao
das empresas. Pereira, Alves e Silva (2010)
afirmam que o processo de formacdo de
redes interorganizacionais exige, na maioria
dos casos, a aplicacdo de mecanismos que
auxiliem na regulacdo do relacionamento
entre as empresas.

Janowicz-Panjaitan e Noorderhaven (2009)
explicam que esses mecanismos sao
destinados, entre outras finalidades, a punir o
comportamento oportunista, e explicam que a
rede deve possuir regras, codigo de ética e
uma comissado que fiscalize o cumprimento
das regras estipuladas aos participantes.

Abbade (2005) aponta que as empresas
devem tomar algumas medidas para
precaver-se de agdes oportunistas, dentre as
quais devem determinar qual sera o papel de
cada membro da cadeia, especificando seus
direitos e obrigacdes, devem proteger seus
recursos estratégicos que ndo podem ser
violados ou descobertos e conhecer a histoéria
dos possiveis parceiros de cadeia.

23 OS PROBLEMAS
RELACIONAMENTO

Na Teoria dos Custos de Transacéo,
Williamson (1985) explica que em um cenario
perfeito, o que seria irreal, onde ndo houvesse
oportunismo entre os membros de uma
cadeia e as informacdes estivessem
disponiveis a todos e a todo o momento, a
possibilidade de operacdes com falhas seria
baixa. Desse modo, a teoria afirma que o
receio de comportamento oportunista e a
auséncia, ou intempestividade, das
informacgdes para os membros da cadeia faz
com gue a rede necessite estabelecer fortes
mecanismos de controle e tenha que
aumentar a burocracia e complexidade das
transacbes realizadas entre 0s seus
membros. Williamson (1985) cita que a
incerteza quanto aos beneficios e obrigacdes
atribuidos a cada empresa da rede é
considerada um fator que inibe o interesse
das empresas em entrar em relagbes de
cooperacao.

DO  INTER-

De fato, a literatura afirma que as empresas
podem obter muitos beneficios coordenando
esfor¢cos e agindo colaborativamente com os
membros da cadeia, e que sdo muitos 0s
beneficios oferecidos que justificam a
formagdo de redes interorganizacionais
(COOPER; SLAGMULDER 1999). Entretanto,
muitos problemas podem ocorrer durante este
processo, O que pode dificultar ou
impossibilitar a obtencdo dos objetivos
aspirados pelas empresas.

3 ASPECTOS METODOLOGICOS

Inicialmente foi delimitado o campo de
exploracdo, sendo as bases de dados
selecionadas apds as seguintes etapas: (i)

Tépicos em Administracéo - Volume 13



foram selecionadas as bases que constavam
no Portal de Periddicos Capes (501 bases);
(i) no campo “Areas do Conhecimento” foi
especificada a opgdo “Ciéncias Sociais
Aplicadas”, e escolhida a subarea
"Administracdo de empresas - Administracao
Publica - Contabilidade", o que resultou em 73
Bases; (iii) foram selecionadas as bases que
disponibilizavam “Textos Completos” (24
Bases); e (iv) foram selecionadas as bases
que permitiam buscas em “Todos 0s campos
do texto”, e permitiam a utilizagdo de pelo
menos dois eixos com a utilizacdo de
expressdes booleanas. O processo resultou
em 13 bases: ANNUAL REVIEWS;
CAMBRIDGE JOURNALS ONLINE; EMERALD
INSIGHT; JSTOR; OECD LILIBRARY; SAGE
JOURNALS ONLINE; APA PSYCARTICLES;
WILEY ONLINE LIBRARY; PROQUEST; WEB
OF SCIENCE; SCIENCEDIRECT; SCOPUS; e
EBSCO.

Nas bases de dados selecionadas, foram
realizadas buscas com termos em lingua
inglesa, utilizando 2 eixos. O Eixo 1 contém
palavras com o significado semelhante a
“inibidor”, ou seja, aquelas palavras que se
referem a ideia de “barreira”, algo que fica no
caminho, que atrapalha. O Eixo 2 contém
termos relacionados a “gestdo de custos
interorganizacionais”.

As buscas foram formuladas com a seguinte
combinacéo de palavras-chave para os eixos:
Eixo 1 - “inhibit*” OR “barrier” OR “problem*”
OR “disturb* OR “difficult*”. Eixo 2
“interorganizational cost” OR “inter-
organizational cost” OR “interorganisational
cost” OR “inter-organisational cost”

As buscas foram realizadas no més de janeiro
de 2015, selecionando a opcéo “todos os
campos do texto”, utilizando o booleano
“AND” entre os eixos, o booleano “OR” entre
0s termos, e sem delimitagdo de periodo.

A busca foi realizada nas 13 bases
selecionadas, entretanto, apenas em sete
bases foi encontrado pelo menos um trabalho.
As bases que disponibilizaram trabalhos
foram: EMERALD INSIGHT; WILEY ONLINE
LIBRARY; PROQUEST; WEB OF SCIENCE;
SCIENCEDIRECT,; SCOPUS; e EBSCO. A
pesquisa gerou, ao todo, 418 resultados.

Com o intuito de garantir a relevancia dos
trabalhos encontrados, o conteudo foi filtrado
por meio dos seguintes passos: (i) buscou
realizar o download dos 418 trabalhos
advindos das buscas, entretanto, apenas 225
trabalhos estavam disponiveis integramente e

gratuitamente; (i) os 225 trabalhos foram
importados para um software de
gerenciamento bibliografico, o Mendeley®,
onde ocorreu a exclusdo de 134 trabalhos
repetidos ou desalinhados, restando assim,
91 trabalhos; (iii) foi realizada a leitura dos
titulos e resumos, realizando a excluséo
daqueles trabalhos que n&do estavam
alinhando com os critérios da busca, ou seja,
para ser mantido no portfdlio os trabalhos
deveriam: a) abordar o tema de contabilidade
gerencial no contexto interorganizacional; e b)
colaborar para o debate acerca de fatores
inibidores e barreiras a Gestdo de Custos
Interorganizacionais. Apos a filtragem, foram
selecionados 35 trabalhos para compor o
portfélio bibliografico a ser analisado.

Em seguida, foi realizada a leitura integral de
todos os trabalhos. A leitura de cada trabalho
permitiu  identificar os  fatores  que
atrapalharam/dificultaram a Gestdo de Custos
Interorganizacionais em cada ambiéncia, o
que permitiu a criacdo de um relatério com
todos os fatores identificados. Foram
identificados 25 fatores inibidores as préticas
da GCI e, com o intuito de facilitar o debate
acerca dos fatores, eles foram agrupados em
fatores inibidores relacionados: (i) estratégia
das empresas; (i) integracdo entre as
empresas; (i) pessoas; (iv) processos intra e
interorganizacionais; (v) treinamento e a
educacdo corporativa; (vi) conflitos entre
empresas; e (vii) falta de confianca entre
empresas.

4 APRESENTACAO DOS RESULTADOS
4.1 ESTRATEGIA DAS EMPRESAS

Porter (1989) explica que “estratégia” pode
ser vista como a construgcdo de defesas
contra as forgas concorrentes, ou como a
determinacdo de posicdes para que a
empresa atinja seus objetivos. Conforme
Rocha (1999), estratégia qualifica o que é
absolutamente necessario ao alcance de um
objetivo, sendo que o objetivo maior de uma
organizacéo é o cumprimento de sua misséo,
para garantir a continuidade do negdcio.

A forma como as organizacdes determinam e
executam  suas  estratégias  influencia,
decisivamente, em como as partes julgam o
equilibrio e a eficiéncia da cooperacdo e,
influencia a motivac&o das organizacGes para
continuar ou finalizar a cooperacédo ao longo
do tempo (GUTH; SCHMITTBERGER;
SCHWARZ, 1982).

Tépicos em Administracéo - Volume 13



O Quadro 1 demonstra os fatores inibidores

relacionados aestratégia das empresas.

Quadro 1 - Fatores inibidores relacionados a estratégia das empresas

Fatores inibidores

das empresas

Diferencas entre os planejamentos estratégicos

Autores

Hitt et al. (2000); Ojala e Hallikas (2007)

Falta de gerenciamento voltado para o longo
prazo

Ferrin e Plank (2002); Moller et al. (2011)

Desequilibrio entre os ganhos de curto e longo
prazo

Pereira et al. (2010)

Perda de foco no cliente

Lin et al. (2001); Himme (2012)

Fonte: Dados da pesquisa (2015)

Uma das barreiras ao sucesso das parcerias
entre as empresas € a diferenga entre as
estratégias dos parceiros, ou seja, motivos
diferentes que levaram as empresas a entrar
nas aliangcas. A compreensédo dos objetivos
dos parceiros e a compatibilidade com estes,
pode melhorar o desempenho das parcerias,
de modo que as caracteristicas das empresas
e suas metas individuais tem um papel
significativo na construgéo dos
relacionamentos (OJALA; HALLIKAS, 2007;
HITT; DANCIN; LEVITAS; ARREGLE; BORZA,
2000).

Ferrin e Plank (2002) explicam que o custo
deve ser examinado a partir de uma
perspectiva de longo prazo e deve incluir
outros elementos além do precgo inicial de
compra, argumentam ainda. As empresas
parceiras precisam sinalizar de forma credivel
as suas intencbes para a continuidade das
relacées em longo prazo quando se pretende
implantar a GCI (MOLLER; WINDOLPH;
ISBRUCH, 2011; FERRIN; PLANK, 2002).

O fato de as parcerias serem voltadas para o
longo prazo, ndo significa que a estratégia de
auferir ganhos deva ser de longo prazo.
Pereira, Alves e Silva (2010) explicam que o
desequilibrio entre ganhos de curto e longo
prazo pode ser um fator inibidor da relacéo
interorganizacional, sendo um ponto de
tens&o para muitos relacionamentos.

Lin et al. (2001) explicam que as empresas
nao podem perder o foco no cliente. Para os
autores, as elas devem arquitetar suas
relagbes em fungdo dos clientes, bem como
melhorar o potencial de lucro. No entanto, a
administracéo pode tornar-se
demasiadamente  atenta as  questdes
relacionadas aos custos, de tal forma que
venha a perder o foco em seus clientes.
Himme (2012) afirma que um plano de gestéo
estratégica de custos requer uma Vvis&o
holistica, de modo que mantenha o foco no
cliente, ja que, segundo o autor, o trabalho se
torna inUtil quando a visdo orientada para o
cliente se perde.

4.2 INTEGRAGAO ENTRE AS EMPRESAS

No processo de cooperacdo entre as
empresas, nhovas caracteristicas surgem,
como por exemplo, © aumento da
complexidade e a necessidade de trabalhar
dentro e fora das fronteiras da organizagéo.
Desse modo a dindmica do mercado exige
que as empresas compartilhem e integrem
suas informacées rapidamente. E importante
que as empresas possam Sse comunicar e
analisar de maneira dindmica 0s processos
gue ocorrem entre elas.

O Quadro 2 demonstra os fatores inibidores
relacionados a integrag&o entre as empresas.
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Quadro 2 — Fatores inibidores relacionados a integracdo entre as empresas

Fatores inibidores

Autores

Dificuldades relacionadas a integracao de
informacdes entre as empresas

Ellram (2002); Ramos (2004); Mouritsen e Thrane

(2006)

Fonte: Dados da pesquisa (2015)

Um fator que inibe o0 sucesso do
relacionamento cooperado € a auséncia de
equipes multifuncionais nas empresas. A
gestdo das compras (por parte dos
compradores) € a gestdo do fornecimento
(por parte dos fornecedores) precisam de
apoio especifico de especialistas de gestdo
de custos, que séo designados para apoiar
estes processos (ELLRAM, 2002).

A administracéo das relagdes estreitas entre
fornecedores e compradores requer atencao
adicional sobre as questdes da cadeia de
suprimento e a inclusdo de mais dados da
organizacéo e do ambiente externo. A relagéo
entre as empresas parceiras dificilmente pode
fluir sem a ajuda de certas tecnologias de
gestdo que, mesmo que imperfeitamente,
ajudam os gestores a gerenciar as relacdes
entre os parceiros (RAMOS, 2004,
MOURITSEN; THRANE, 2006).

4.3 PESSOAS

A determinacdo das estratégias das
empresas deve levar em consideracdo as
caracteristicas das pessoas envolvidas na
mudanc¢a, do prazo em que se pretende
implementar esta mudanca, da profundidade
da mudanca e durac&o desejada para seus
efeitos (LOPES; STADLER; KOVALESKI,
2003).

De fato, as pessoas podem n&o estar
preparadas ou aptas para as mudangas que
v8o  ocorrer quando as  empresas
implementam a  Gestdo de  Custos
Interorganizacionais.

O Quadro 3 demonstra os fatores inibidores
relacionados as pessoas.

Quadro 3 - Fatores inibidores relacionados as pessoas

Fatores inibidores

das organizacdes

Resisténcia a mudanca por parte dos membros

Autores

Axelsson, et al. (2002); Ellram (1994); Ellram e
Siferd (1998)

Falta de apoio a geréncia, por parte dos
membros das empresas

Ellram (2002); Seal et al. (2004); Himme (2012)

Fonte: Dados da pesquisa (2015)

Axelsson et al. (2002) explicam que a
mudan¢a no comportamento organizacional
nao se refere apenas a questdo de desenhar
sistemas de gestdo, mas sim, ser um esforco
sistémico. Com o objetivo de alcancar as
mudancgas organizacionais necessarias para
que as empresas possam desenvolver o inter-
relacionamento, elas devem observar o
guanto as pessoas estdo interessadas nas
mudangas, e se isso pode ser uma barreira.

Ellram (1994) ressalta que a flexibilidade para
a mudanca € um fator importante para o
sucesso da implementagcédo de programas de
gestdo. Assim, a mudanca cultural da
organizacdo pode ser um desafio duplo,
dependendo do nivel de resisténcia

apresentada por seus funcionarios e a
complexidade da abordagem de gestado
estratégica de custos. Elrram e Siferd (1998)
ressaltam que, sempre que uma organizagao
tenta uma mudanca em suas operacfes, a
natureza e extensdo desta precisa ser
claramente definida.

A cultura interna e estrutura organizacional da
empresa devem ser caracterizadas pelo
apoio da alta administragdo para a gestéao de
custos. Além de recursos destinados a apoiar
a gestdo de custos da cadeia, equipes
multifuncionais devem ser incentivadas a
identificar e implementar abordagens de
gerenciamento de custos. Os responsaveis
pela gestdo de custos sao prejudicados
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quando na&o recebem apoio por parte dos
membros da empresa (SEAL; CULLEN;
DUNLOP; BERRY; AHMED, 2004; ELLRAM,
2002).

Himme (2012) explica que nao é suficiente a
empresa ter  apenas 0s gestores
comprometidos com a reducao de custos na
organizacdo. A empresa deve buscar
desenvolver e incentivar seus funcionarios de
modo que todos adotem a filosofia de
reducdo de custos. Himme (2012) explica que
o desenvolvimento de uma cultura corporativa
€ um processo de longo prazo, e persisténcia
€ um pré-requisito.

4.4 PROCESSOS
INTERORGANIZACIONAIS

Os processos a serem executados pelas
empresas para agirem colaborativamente
pode ser um fator determinante para o
sucesso da GCI. A literatura demonstra
alguns fatores que podem inibir a Gestéo de
Custos Interorganizacionais no tocante aos
pProcessos.

INTRA E

O Quadro 4 demonstra os fatores inibidores
relacionados aos  processos intra e
interorganizacionais.

Quadro 4 - Fatores inibidores relacionados aos processos intra e interorganizacionais

Fatores inibidores

Design do modelo da GCI mal elaborado

Autores ‘

Waeytens e Bruggeman (1994)

Sistemas de GCI muito complexos

Kaplan e Anderson (2004)

Rigidez na GCI

Dubois (2003)

Falta de revisbes periddicas de desempenho

Gareth (2005)

Incapacidade de gerenciamento por parte da
organizagdo dominante da cadeia

Caker (2008); Carr e Ng (1995); Dekker (2003)

Fonte: Dados da pesquisa (2015)

Waeytens e Bruggeman (1994) apontam que
problemas no design dos modelos
relacionados a gestdo de custos podem
impedir que as empresas consigam apurar
seus custos corretamente e, entdo, tenham
dificuldades em colaborar com os membros
de sua cadeia. Um modelo complexo, com
atividades mal formuladas, que ndo fornece o
real custo das atividades da empresa é visto
como uma barreira para a GCI.

Kaplan e Anderson (2004) alertam que
modelos de gestdo de custos muito
complexos podem inibir a sua aplicabilidade.
Os autores explicam que os modelos
implementados pelas empresas tendem a
evoluir ao passo que elas aprendem sobre a
variedade e a complexidade de seus
processos, pedidos, fornecedores e clientes.
Segundo Kaplan e Anderson (2004), com o
intuito de aumentar a precisdo e o
detalhamento das informagdes, os modelos
podem ficar demasiadamente complexos, o
que pode ser uma barreira para o0
funcionamento da cadeia.

Segundo Dubois (2003) quando a gestéo de
custos esta sujeita a interagcdo entre
comprador e fornecedor, ndo é possivel

predeterminar 0 que deve ser incluido no
‘custo total', dos produtos ou servigos, no
inicio da relacdo. O autor explica que um
custo total predefinido poderia limitar
desnecessariamente as oportunidades de
reducéo de custos.

Dubois (2003) explica que ao passo que a
gestdo conjunta dos custos acontece, ocorre
o aprendizado do comportamento dos custos,
podendo ocorrer, entdo, melhorias continuas.
Desse modo, a ideia de um custo total
predefinido por um modelo pode ser
problematica, devido a dindmica e a evolugéo
das necessidades de ambos 0s parceiros.

Gareth (2005) afima que as aliancas
formadas por  empresas que sao
demasiadamente rigidas ou demasiadamente
flexiveis ndo podem alcancar o sucesso. Para
0 autor, o equilibrio € a chave do sucesso, de
modo que 0s parceiros devem desenvolver
um relacionamento no qual consigam se
moldar as mudancas que ocorram na
ambiéncia na qual estdo inseridos, sem
perder a rigidez necessaria para manter a
estrutura conforme acordado entre as partes.
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Gareth (2005) explica que as relagdes entre
as empresas devem passar por avaliacfes
regulares, de modo a realizar ajustes
Necessarios para que as empresas superem
as dificuldades que aparecerao.

Caker (2008) ressalta que a capacidade da
empresa dominante em gerenciar a cadeia é
uma questdo decisiva para o desenvolvimento
das relacbes interorganizacionais, ponto de
vista compartilhado por outros autores (CARR,;
NG, 1995; DEKKER, 20083).

45 TREINAMENTO E A EDUCAGAO
CORPORATIVA

Bohlander, Snell e Sherman (2003), explicam
que 'treinamento" é o esforco desprendido
pela empresa para estimular o aprendizado
de seus empregados. O treinamento e a
educacédo corporativa fazem parte de uma
acao da organizacdo de modo que possibilite
o desenvolvimento de habilidades que podem
tornar o individuo mais apto a desempenhar
suas funcdes atuais ou futuras (BORGES-
ANDRADE, 2002).

O Quadro 5 demonstra os fatores inibidores
relacionados ao treinamento e educacao
corporativa.

Quadro 5 - fatores inibidores relacionados a treinamento e educagéo corporativa

Auséncia de conhecimento especializado e
programas de educacédo voltados aos
funcionarios

LalLonde e Pohlen (1996); Ramos (2004); Kulmala et
al. (2002); Ellram (2002); Thomson e Gurowka (2005);

Himme (2012)

Taxonomias inconsistentes

Thomson e Gurowka (2005)

Falta de compreensé&o de custos ao longo da
cadeia

Nicolini et al. (2000)

Auséncia de percepcéo de valor gerado pela
relacao

Cannon e Homburg (2001)

Fonte: Dados da pesquisa (2015)

LaLonde e Pohlen (1996) explicam que o
conhecimento especializado pode superar

muitos problemas associados com @ as
atividades de custeio através das fronteiras
das empresas. Para o0s autores, o0
conhecimento especializado pode ajudar no
processo de Gestao de Custos
Interorganizacionais, identificando as
atividades “n&o eficientes” realizadas por

outras empresas.

Ramos (2004) explica que uma das barreiras
a aplicacdo de abordagens de Gestdao de
Custos Interorganizacionais € a auséncia de
competéncia por parte dos gestores de
custos das empresas. O autor afirma que as
relagbes estreitas entre fornecedores e
compradores exigem relatérios adicionais
sobre 0s problemas das cadeias de
suprimento e a necessidade de mais dados
sobre a organizacdo e o ambiente externo.

Kulmala et al. (2002) afirmam que as
empresas devem avaliar se as relacdes com
os fornecedores sdo benéficas para o seu
negocio ou n&do. Desse modo, as empresas

devem ser capazes de calcular a quantidade
de reducéo de custo que as relagdes vao lhe
oferecer, assim, precisa ter compreensao do
comportamento dos custos de seus produtos.

A educacédo tem se revelado uma das
ferramentas mais valiosas na melhoria do
desempenho da cadeia de suprimentos e da
gestdo de custos. As empresas podem criar
programas de treinamento para que as
pessoas envolvidas, como funcionarios e
fornecedores, aprendam o0s conceitos e
principios do inter-relacionamento (ELLRAM,
2002; THOMSON; GUROWKA, 2005).

Himme (2012) explica que para reduzir a
resisténcia a mudanca e preparar 0s
funcionarios para os programas de reducao
de custos, as empresas devem oferecer
formacdo e educacdo para descrever as
mudancas que podem ocorrer. Para o autor, é
fundamental que os as instrucdes sejam
dadas antes das mudancgas surgirem.

Thomson e Gurowka (2005)
importancia da taxonomia

ressaltam a
dos termos
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utilizados na gestdo de custos, ja que
terminologia e padrdes inconsistentes e/ou
inexistente pode ser uma barreira para o
cotidiano das relagdes entre empresas. Os
autores explicam que as empresas parceiras
devem evitar ruidos na comunicacéo, e que a
formacdo e educacdo sdo capacitores
fundamentais para o sucesso de qualquer
metodologia de custeio estratégico.

Nicolini et al. (2000) sugerem que uma das
barreiras para a Gestdo de Custos
Interorganizacionais aparece pelo fato das
empresas, muitas vezes, operarem sem uma
compreensao completa dos custos ao longo
da cadeia de suprimentos. De maneira geral,
as empresas desenvolvem o0s projetos e
posteriormente contatam o0s pregcos dos
fornecedores, que nao foram envolvidos no
desenvolvimento do design do projeto.

As empresas analisam a continuagdo ou n&o
das relagdes por meio da capacidade de tais
relagdes gerarem valor demonstravel aos
participantes (CANNON; HOMBURG, 2001).
De fato, a reducéo do valor total do produto
disponibilizado ao consumidor final € um
indicador da eficiéncia dos relacionamentos

interorganizacionais, mas nado é o unico. A
falta de percepcado de valor gerado pelas
relagcdes entre as empresas € apontada por
Cannon e Homburg (2001) como um fator que
pode comprometer a continuidade das
relagdes em longo prazo.

A mensuracédo do valor gerado, ou do
intangivel gerado, pelas relacbes entre as
empresas é uma tarefa dificil. Cannon e
Homburg (2001) explicam que, para a criacéo
de modelos que avaliem a geracao de valor,
0S pesquisadores precisarao recorrer a uma
variedade de perspectivas.

4.6 CONFLITOS ENTRE EMPRESAS

Cooper e Slagmulder (1999) explicam que os
conflitos decorrentes das relacbes pode ser
um  empecilho  para  atingir metas
estabelecidas entre os parceiros de rede. De
fato, os conflitos e divergéncias séo fatores
que, segunda a literatura, inibem a pratica da
GCI.

O Quadro 6 demonstra os fatores inibidores
relacionados aos conflitos entre as empresas.

Quadro 6 — Fatores inibidores relacionados aos conflitos entre as empresas

Partilha desigual dos beneficios

Kulmala (2004); Kajuter e Kulmala (2005);
Chistopher (1998)

Dificuldade em definir beneficios mutuos

Dekker (2003); Kajuter, Kulmala (2005); Kulmala

et al. (2007)

Incapacidade de determinar os precos de
mercado

Nicolini et al. (2000)

Conflitos constantes

Arifio e De La Torre (1998); Lui (2009)

Fornecedores reconhecem beneficios apenas
para os compradores

Agndal e Nilsson (2008)

Fonte: Dados da pesquisa (2015)

Kulmala (2004) explica que um dos
obstaculos para as relacoes
interorganizacionais é a divergéncia sobre a
partilha dos beneficios. As empresas tentem a
ndo querer cooperar € compartilhar
informac¢des de custos quando os beneficios
nao forem partilhados de maneira justa.
Kajuter e Kulmala (2005) afirmam que n&o ha
uma regra geral sobre a forma como as
economias geradas pelo inter-relacionamento
devam ser partilhadas, o que se justifica pelo
fato das situacfes variarem de caso a caso.
Chistopher (1998) ressalta que isso nao

significa que os beneficios devam sempre ser
divididos em partes iguais, mas que o0s
envolvidos estejam de comum acordo e
satisfeitos com o0s beneficios referentes a
cada um.

Nicolini et al. (2000) ressaltam que a
determinacao dos precos de mercados dos
produtos advindos das inter-relacdes pode
ser dificil de ser executada. Segundo os
autores, para alguns produtos, como por
exemplo, as commodities, a determinagéo
dos precos praticados ao consumidor final é
mais facil, j& que os precos s&o estipulados
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pelo mercado, entretanto, as empresas
podem ter dificuldades em determinar os
precos de outros produtos.

Problemas e dificuldades s&o esperados nas
redes interorganizacionais, de modo que 0s
conflitos entre as partes é um componente
normal para o desenvolvimento da rede.
Entretanto, segundo Arifio e De La Torre
(1998), conflitos constantes podem conduzir a
terminacdo do relacionamento. Lui (2009)
explica que os relacionamentos podem
terminar apds o desgaste causado por
conflitos, mesmo que o relacionamento tenha
se iniciado pautado na confianca, boa
vontade das partes, recursos financeiro e
COmMPromisso.

Agndal e Nilsson (2008) afirmam que uma
politica de contabilidade de livros abertos néo
€ necessariamente algo implementada pelo
comprador, exclusivamente para beneficio do
comprador. Os autores explicam que é
possivel encontrar livros abertos em um
ambiente de colaboracdo, onde sé&o
reconhecidos efeitos benéficos para ambas
as partes. Desse modo, os fornecedores
devem estar cientes de que 0

compartilhamento de informagbes, com o
intuito de realizar uma gestéo estratégica de
custos pode trazer beneficios para toda a
cadeia, caso isso ndo seja percebido pelos
fornecedores, pode gerar falta de interesse
em entrar em inter-relacées, fato visto como

uma barreira a Gestdo de Custos
Interorganizacionais.
47 FALTA DE CONFIANCA ENTRE

EMPRESAS

Cooper e Slagmulder (1999) explicam que a
confianca é a base da GCI, pois permite uma
interac&o maior entre os agentes envolvidos
na rede. Autores concordam que fatores
podem favorecer ou inibir a formacdo de
parcerias entre as empresas, entre eles, a
confianca é um fator de destaque (COOPER,;
SLAGMULDER, 1999; KAJUTER; KULMALA,
2005; SOUZA, 2008; SOUZA; ROCHA, 2009).

A falta de confianca pode desencadear uma
série de fatores inibidores da pratica da GCI.
O Quadro 7 demonstra os fatores inibidores
relacionados a falta de confianca entre as
empresas.

Quadro 7 — Fatores inibidores relacionados a falta de confianga entre as empresas

Fatores inibidores

Desinteresse, por parte das empresas parceiras,

em compartilhar informacdes

Cooper e Slagmulder (2003); LaLonde e Pohlen

Autores ‘

(1996); Kulmala (2002); Kulmala et al. (2002);
Kulmada (2004)

Desinteresse do fornecedor em usar o Open
Book Accounting

Caker (2008); Windolph e Moeller (2012); Mcivor

(2001); Munday (1992)

Incerteza acerca do relacionamento com 0s
parceiros

Barney e Hesterly (1996)

A falta de confianga entre os parceiros de GCI

Dekker (2004)

Fonte: Dados da pesquisa (2015)

Cooper e Slagmulder (2003) explicam que a
cooperacgéo entre as empresas deve buscar a
diminuicdo do custo total e, assim, buscar
aumentar os lucros das empresas. As redes
formadas por compradores e fornecedores
devem ser pautadas em confianca e em
grande compartilhamento de informacdes.
Entretanto, as empresas podem nao estar
dispostas a compartilhar  informacdes,
movidas principalmente por incertezas.

Lalonde e Pohlen (1996) explicam que a
relutdncia em compartilhar informacdes de
custos pode ser um obstaculo significativo
para a determinacdo dos custos da cadeia de

suprimentos. Como resultado, as empresas
podem continuar a se comportar de forma
independente, e assim, inadvertidamente,
aumentar os custos de toda a cadeia de
suprimento.

O compartilhamento de informagdes deve ser
bidirecional e a falta de interesse em
compartilnar  informagées por um dos
membros da cadeia pode ser uma barreira
para a relagéo inerorganizacional (KULMALA,
2002).

Windolph e Méeller (2012) explicam que pode
haver  desinteresse por parte dos
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fornecedores em compartilhar informacoées
com os membros da cadeia. Segundo 0s
autores, os fornecedores podem recusar a
ideia de utilizagdo da contabilidade de livro
aberto devido ao receio de que o0s
compradores utilizem os dados para
aumentar a pressdo sobre as suas margens
de lucro.

Barney e Hesterly (1996) afirmam que quanto
maior as incertezas nos acordos e parcerias
entre as empresas, mais mecanismos de
controle, como por exemplo, a utilizacédo de
contratos, sera necessaria, 0 que aumenta a
complexidade das relagbes. Os autores
explicam que as empresas podem adorar
medidas de governanca e estabelecer
estruturas hierarquicas com o intuito de dirimir
possiveis desentendimentos.

Dekker (2004) aponta que os mecanismos de
controle ajudam na diminuicdo das incertezas
e riscos, de modo que melhoram a confianga
entre as empresas. Por fim, o autor afirma que
as empresas devem buscar formas de
garantir a estabilidade e continuidade da
alianga no futuro, de modo a evitar que a falta
de confianca entre as empresas seja uma
barreira para o gerenciamento estratégico de
custos.

5 CONCLUSOES E RECOMENDAGCOES

Agir colaborativamente com os membros da
cadeia de suprimento, com o intuito de reduzir
0s custos totais do produto, pode gerar
significativas vantagens perante as cadeias
concorrentes. De fato, a rede de
relacionamentos da empresa pode exercer
um papel fundamental em sua sobrevivéncia
e desenvolvimento.

As vantagens em formar parcerias entre as
empresas s8o muitas, entretanto, s&o
inUmeras as dificuldades e fatores que
dificultam e inibem as relagdes que objetivam
reduzir custos na cadeia. Nicolini et al. (2000)
e Norek e Pohlen (2001) explicam que as
abordagens de Gestdo de  Custos
Interorganizacionais, para serem bem-
sucedidas, depende do desenvolvimento
interno das empresas, como por exemplo, o
conhecimento e compreensdo dos custos, 0

conhecimento da cultura organizacional e a
educacédo e formacdo dos funcionarios. Para
0s autores, primeiro as empresas devem
superar as  barreiras  internas  para
posteriormente dispensar esforcos para obter
vantagens da gestao externas de custos.

Ao entrar em parcerias, as empresas
possuem, como expectativas, 0
desenvolvimento e fortalecimento diante do
mercado. Entretanto, quando as parcerias néao
obtém éxito, por vezes devido a falta de
preparo dos gestores, pode gerar decepcgao
entre as empresas envolvidas. Pereira, Alves
e Silva (2010) explicam que o processo de
remocdo ou exclusdo de uma rede
corporativa pode gerar desconforto entre as
partes, entre outros motivos, devido ao
cancelamento de contratos que possam ter
sido assinados no inicio das parcerias.

Quanto aos fatores inibidores identificados,
observa-se que a Gestdo de Custos
Interorganizacionais e um fendmeno
interdisciplinar que envolve pessoas, cultura
da empresa, tecnologia e processos.
Argumenta-se, baseado nos achados, que a
aplicacédo de praticas de Gestdo de Custos
Interorganizacionais ndo pode ser visto como
uma abordagem técnica, apenas pautada em
tecnologia e programas de gestao.

Como limitacdo de pesquisa, aponta-se que 0
fato da utilizacdo de trabalhos de diferentes
fontes e em diferentes contextos tenha
permitido  a identificacdo de fatores
demasiadamente genéricos e abrangentes,
sem ser especificos de determinado ramo ou
setor econémico.

Por fim, como sugestdo para trabalhos
futuros: a) analisar se o foco estratégico das
empresas interfere na decisdo de entrar em
aliancas estratégicas; e b) conduzir
pesquisas, com enfoque interdisciplinar, que
busquem sanar os fatores inibidores quando
surgirem no relacionamento entre  as
empresas. De fato, o estudo relacionado a
Gestdo de Custo Interorganicionais e o0s
desafios encontrados em sua abordagem
apresentam uma grande oportunidade para
pesquisas futuras que visem auxiliar os
gestores a lidar com a complexa tarefa de
gerenciar custos externos as empresas.
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Resumo: O efeito custo afundado caracteriza-se pela atengcdo indevida das
pessoas a custos passados (THALER, 1980) e tem sido, por essa razéo, estudado
como um viés cognitivo em decisdes envolvendo alocagdo de recursos ou a
escolha de um caminho em detrimento de outro (ARKES; BLUMER, 1985). Este
trabalho investigou se a intensidade do efeito custo afundado sofre influéncia do
tamanho do investimento inicial realizado e foi motivado pelo fato de estudos
anteriores apresentarem niveis diferentes de intensidade do efeito custo afundado
em experimentos neles realizados. Em algumas situacdes tal diferenca foi
justificada pelo tipo de decis&o a ser tomada (SILVA; SOUZA; DOMINGOS; 2008),
apos analise dos resultados de experimentos distintos e realizados com diferentes
cenarios. Para investigar a questdo de pesquisa foi realizada uma pesquisa
experimental, na modalidade entressujeitos, que contou com a participacéo de
estudantes de graduacado como sujeitos da pesquisa. A partir da manipulacéo do
tamanho do investimento realizado o0s resultados demonstraram que 0s
participantes submetidos ao cenario em que o valor do investimento realizado era
maior, foram mais propensos a honrar os custos afundados e optar pelo caminho
em que haviam investido mais recursos do que 0s demais sujeitos participantes do
experimento (que tomaram decisdes envolvendo investimentos de valor inferior ao

primeiro grupo).

Palavras-chave: Efeito custo afundado. Julgamento e tomada de decisao.



1 INTRODUGCAO

As pessoas diariamente sdo levadas a tomar
decisdes, muitas delas envolvendo
investimentos (gastos) efetuados de dinheiro,
de tempo ou de esforco, as vezes um
conjunto destes. No entanto, em muitos
casos, elas séo influenciadas pelo fato de ja
terem investido recursos e decidem honrar o
investimento que fizeram. Ocorre que tais
investimentos deveriam ser irrelevantes em
decisdes futuras, quando tais recursos né&o
podem ser recuperados, independentemente
da decis&o a ser tomada (THALER, 1980).

A atencdo indevida aos investimentos
realizados (custos perdidos ou afundados),
caracteriza um fendbmeno denominado efeito
custo afundado (ARKES; BLUMER, 1985).

De acordo com Kahneman e Tversky (1979),
em muitas situagdes as pessoas agem de
forma diversa do que prevé a teoria
econdmica. A atengao equivocada aos custos
afundados é uma dessas situacbes e tem
recebido grande atencado de pesquisadores
nos Ultimos anos. Por exemplo Thaler (1980),
Arkes e Blumer (1985), Prelec e Loewenstein
(1998) e Gourville e Soman (1998) e diversos
outros estudos tém se dedicado a investigar
diversos aspectos do fendbmeno atribuido a
atencédo indevida aos custos afundados, que
é denominado the sunk cost effect (efeito
custo afundado). Paralelamente, Soman
(2001), Okada e Hoch (2004), De Voe e
Pfeffer (2007), Leclerc, Shmitt e Dubé (1995),
dentre outros, avaliam a questdo de como as
pessoas tomam decisbes a partir do
investimento do tempo.

No Brasil, embora tenham sido encontrados
estudos que abordam a questdo do efeito
custo afundado, como os de Borba e Murcia
(2005), Murcia e Borba (2006), Silva, Souza e
Domingos (2008) e Rover, Werges, Tomazzia
e Borba (2009), Leal (2014), Leal e Holz
(2015) em alguns casos nao ocorreu o efeito
em experimentos realizados. Por exemplo, no
estudo de Rover et. al. (2009), enquanto no
segundo cenario por eles utilizado, que
envolvia um custo afundado de R$ 500,00, os
participantes fizeram suas escolhas
influenciados pelo valor investido, no quarto
cenario, cujo investimento foi de apenas
R$ 10,00, o efeito custo afundado n&o
ocorreu. Também no estudo de Silva, Souza e
Domingos (2008), o efeito ndo ocorreu na
comparagéo entre investimentos de
R$ 1.000,00 e R$ 500,00 (para passeios a
dois eventos distintos).

Rover et. al. (2009) sugeriram que o efeito
custo afundado pode néo ter ocorrido em seu
estudo devido a maior relevancia de outros
fatores que foram considerados no contexto
apresentado e consideram que o efeito s6
ocorre quando n&o hé& outras informacdes
mais salientes que possam influenciar as
pessoas em suas escolhas. Ja Silva, Souza e
Domingos (2008) consideram que o efeito
pode n&o ter ocorrido em seu estudo devido a
pequena importancia do valor apresentado.

Nesse sentido, esta pesquisa pretende
responder a seguinte questdo: A intensidade
do efeito custo afundado ¢é influenciada pelo
tamanho do investimento inicial realizado”?

Assim, o objetivo deste trabalho é avaliar se o
tamanho dos custos afundados pode
provocar uma maior tendéncia a escolha de
uma opcao em que se tenha investido mais
recursos do que em outra. Para isso, o
cenario nele utilizado foi construido de forma
a eliminar a possibilidade de outras variaveis
ndo controladas no experimento influenciarem
os tomadores de decisdo, como por exemplo
as diferencas entre tipos de eventos ou
nomes de cidades.

Dessa forma, pretende-se contribuir para um
maior conhecimento de como o efeito custo
afundado se manifesta no Brasil, em questdes
envolvendo decisdes pessoais.

2 REFERENCIAL TEORICO

A aversao a perda € um dos pontos chave da
teoria dos prospectos de Kahneman e Tversky
(1979) e para Thaler (1999) um dos elementos
essenciais dos estudos de mental accounting
(contabilidade  mental). Para ele a
contabilidade mental é um conjunto de
operacdes mentais utilizado pelos individuos
e pelas familias para organizar, avaliar e
controlar suas atividades financeiras.

Thaler (1999), ao descrever alguns aspectos
da tomada de decisdo em contabilidade
mental, lista os trés componentes do processo
que recebem maior atencdo em seu estudo:
como 0s resultados s&o percebidos e
sentidos pelas pessoas e como as decisdes
s&o tomadas e, posteriormente, avaliadas; a
alocacdo das atividades em contas
especificas; a frequéncia com que as contas
sdo avaliadas. Thaler (1999) destaca que as
pessoas mentalmente abrem uma conta para
cada operacdao que fazem, procuram
relacionar o custo (gasto de dinheiro) com o
beneficio decorrente do gasto e tém
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relutancia em fechar uma conta no vermelho,
pois, para ele, as pessoas tém aversdo a
perda.

Adicionalmente, Cheema e Soman (2006)
afrmam que a contabilidade mental em
determinadas condicGes é maleavel, ou seja,
os consumidores tém flexibilidade na
alocacao de despesas em diferentes contas
mentais, principalmente quando uma despesa
pode ser classificada de mais de uma forma
(por exemplo: ir ao shopping lanchar pode ser
do grupo lazer ou do grupo alimentacéo).

Prelec e Loewenstein (1998) também
abordam a questédo da contabilidade mental e
propdem uma teoria de dupla entrada, que
prevé a interacdo entre o prazer do consumo
e a dor do pagamento. Esses autores
sugerem a existéncia de uma aversdo a
divida, o que faz com que as pessoas sintam
mais prazer em consumir aquilo que foi pago
antes, ou seja, as pessoas sentem mais
prazer quando pagam antes e consomem
depois.

Thaler (1999) declara que uma das questbes
que o fazem ter interesse pela contabilidade
mental € a tentativa de entender porque as
pessoas dao atencdo aos custos afundados.
Para Thaler (1980) o efeito custo afundado
tem origem no sistema psiquico de
contabilidade das pessoas, para o qual o
equivalente a débito e crédito séo,
respectivamente, a dor do pagamento e o
prazer do beneficio que se espera ao se
realizar um investimento. Para ele, embora a
teoria econbmica estabeleca que apenas
custos incrementais e beneficios deveriam
afetar as decisdes, ou seja, 0s custos
histéricos deveriam ser irrelevantes, o0s
consumidores n&o ignoram 0S  custos
afundados, sugerindo que o fato de uma
pessoa pagar por um produto ou servico
aumenta a probabilidade de que tal produto
Ou servico seja utilizado.

Nessa mesma linha, Friedman, Pommerenke,
Lukose, Milam e Huberman (2007)
consideram que um custo é afundado quando
ele ndo pode ser recuperado, ndo devendo
ter efeito em pagamentos incrementais de
decisdes futuras e, consequentemente, n&o
deve ser considerado em escolhas racionais.
Eles argumentam que embora 0s economistas
considerem que as pessoas s8o racionais,
esses devotam um consideravel tempo das
aulas e um significativo niumero de paginas
dos livros para ensinar estudantes de

graduacéo e de MBA a ignorarem os custos
afundados.

Ainda de acordo com Friedman ef a/. (2007)
ha dois mecanismos psicoldgicos distintos
gue podem ter relagdo com o efeito custo
afundado: a autojustificativa, pois as pessoas
ndo quererem assumir que fizeram um
investimento (gasto) errado; e a aversdo a
perda, que faz com que os individuos
apliguem mais recursos para tentar “salvar”
um investimento ja realizado.

Ja na visdo de Arkes e Blumer (1996), uma
das razdes para que o efeito custo afundado
ocorra é o fato de que as pessoas nao
querem ser consideradas “desperdi¢cadoras”,
0 que faz com que busguem investir novos
recursos na tentativa de recuperar custos
afundados.

As pesquisas relacionadas ao efeito, em sua
grande  maioria, utilizam  experimentos
baseados em cenarios hipotéticos, em
diferentes linhas de investigacdo. Enquanto
alguns estudos avaliam se os participantes
levardo em conta os custos afundados ao
decidir se vdo a um ou outro evento — um final
de semana em diferentes estagdes de esqui
(ARKES; BLUMER, 1985); uma peca de teatro
ou um concerto de rock (SOMAN, 2001) -,
outros avaliam se as pessoas persistirdo em
determinado investimento iniciado, mas que
ndo tem grandes perspectivas de éxito -
projeto do avido invisivel (ARKES; BLUMER,
1985); equipamento para fuga de radar
(GARLAND, 1990). Ainda ha outros estudos
que avaliam a persisténcia das pessoas na
aplicacédo de novos recursos em um objetivo,
comparando-se contas mentais diferentes -
ticket de teatro (KAHNEMAN; TVERSKY,
1984).

Nesse sentido, Gourville e Soman (1998)
analisaram o impacto no comportamento dos
consumidores causado pelo distanciamento
entre o custo e o beneficio (0 pagamento € o
consumo), verificando que o efeito custo
afundado se dilui ao longo do tempo.

A partir de adaptacdo do exemplo do ticket
de teatro de Kahneman e Tversky (1984), com
a inclusdo de valores diferentes de gasto
adicional, experimentos realizados por
Thames (1996) indicam que a contabilidade
mental, juntamente com o tamanho do
investimento incremental necesséario para
recuperar eventual custo perdido, tem
influéncia na tendéncia das pessoas em
honrar custos afundados, realcando a
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importancia da contabilidade mental
processo de tomada de decisao.

no

No Brasil poucos trabalhos que se dedicam
ao estudo do efeito foram divulgados. Borba e
Murcia (2005) e Murcia e Borba (2006)
constataram a ocorréncia do fenbmeno em
estudos realizados com alunos de graduacéo
dos cursos de Ciéncias Contabeis,
Administracdo e Economia de uma
Universidade Federal, concluindo que o
ensino da contabilidade gerencial ndo ¢é
suficiente para fazer os estudantes do curso
de Ciéncias Contabeis ignorarem os custos

afundados no processo de tomada de
deciséo.

Silva, Souza e Domingos (2008), que
aplicaram  questiondrios a alunos de

graduacéo dos cursos de Ciéncias Contébeis,
Administracdo, Economia e Estatistica de uma
Universidade Brasileira, investigaram, em um
dos problemas por eles proposto, se a
existéncia de informacé&o sobre o valor do
investimento passado interfere na tomada de
decisdo. Esses autores constataram que a
maioria dos respondentes escolheu a opcéo
que Ihes foi sugerida como preferivel (dentre
duas escolhas possiveis) com ou sem a
evidenciagdo do valor do investimento
anterior.  Embora ndo tenha ficado
caracterizado um forte efeito do custo
afundado, para as pessoas que sofreram
influéncia do efeito ndo havia diferenca
significativa com ou sem a evidenciagdo do
valor gasto.

Rover et. al. (2009) confirmaram a existéncia
do efeito custo afundado em alguns dos
experimentos por eles realizados com alunos
de nove cursos de graduacdo, em trés
universidades de Santa Catarina e néo
conseguiram confirmar a hipdtese que
investigaram, que sugeria que os alunos dos
cursos da area de negécios seriam menos
propensos ao viés cognitivo causado pelo
efeito.

Outros trabalhos buscaram investigar o efeito
em atividades especificas, como o de Leal
(2014), que constatou que em situacdo de
incerteza, até mesmo pessoas com
experiéncia anterior na decis&o a ser tomada,
foram influenciadas pelos custos afundados
em suas escolhas. Por outro lado, Leal e Holz
(2015) verificaram que essa influéncia pode
ser mitigada na presenca de um custo de
oportunidade, quando os tomadores de
decisdo j& possuem experiéncia de escolhas
semelhantes realizadas anteriormente.

Na sequéncia € apresentada a metodologia
utilizada neste estudo, com a discusséo sobre
os resultados obtidos.

3 METODOLOGIA E RESULTADOS

Como o objetivo da pesquisa foi verificar se o
tamanho do investimento realizado provoca
uma maior tendéncia a ocorréncia do efeito
custo afundado, utilizou-se da pesquisa
experimental. Essa metodologia permite
avaliar a influéncia da manipulacdo de uma
variavel (variavel independente) sobre outra
(variavel dependente), a partir da observacéo
dos resultados dessa manipulacdo entre os
grupos estudados (GIL, 2002).

Assim, foi realizado um experimento, dividido
em duas fases, com utilizacdo da modalidade
entressuijeitos, uma vez que cada
componente de cada grupo estudado foi
submetido a apenas um cenario dentre 0s
utilizados. O experimento foi realizado com
estudantes de graduacéo de diversos cursos
de uma universidade Dbrasileira, com
abordagem em sala de aula e preenchimento
do instrumento de pesquisa na presenca de
um dos pesquisadores. A variavel manipulada
no experimento (variavel independente) foi o
tamanho do investimento realizado e a
variavel de observacdo (variavel dependente)
foi a escolha dos participantes entre duas
opcgoes existentes.

Na primeira fase do experimento foi utilizado
um cenario adaptado de Soman (2001), com
base em cenario utilizado por Arkes e Blumer
(1985), porém sem identificacdo do evento
que seria objeto da deciséo, de forma a evitar
a influéncia do gosto do participante por um
ou outro tipo de atividade. Por exemplo, pode
haver preferéncia das pessoas entre assistir a
uma peca de teatro ou ir a um show de uma
banda de rock (SOMAN, 2001). No
experimento realizado por Soman (2001) o
cenario apresentado aos participantes indicou
que eles gostariam de assistir aos dois
eventos, mas tinham expectativas de que
gostariam mais do concerto de rock. O autor
indicou que 61,7% dos participantes de seu
experimento consideram o custo afundado em
sua decisao, isto é, escolheram ir ao evento
que custou mais caro, mesmo com indicacao
no cenario de que o outro evento deveria ser
melhor.

Neste estudo, essa etapa do experimento
contou com a participacdo de 74 sujeitos,
sendo 40 submetidos a versdo em que havia
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diferenca entre os valores investidos (grupo
experimental) e 34 que fizeram sua escolha
entre dois eventos de mesmo valor (grupo de
controle). Assim, a ocorréncia do efeito custo
afundado se caracterizaria se houvesse
diferenca significativa entre as escolhas dos
dois grupos.

O cendrio descrito indicava que o0s
participantes haviam comprado ingressos
para dois eventos culturais distintos, pagando
valores diferentes (um evento quatro vezes
mais caro que o outro) e depois ficaram
sabendo que somente poderiam assistir a um
deles. Foi indicado também que os
respondentes gostariam de assistir aos dois
eventos, mas que tinham expectativa de que
0 que custou mais barato seria melhor do que
0 outro.

Como mencionado anteriormente,
diferentemente dos estudos de Arkes e
Blumer (1985), de Soman (2001) e de outros
autores que adaptaram o mesmo cenario, que
especificaram 0s tipos de eventos (um
passeio para esquiar em Michigan X um
passeio para esquiar em Wisconsin, no
primeiro; uma pec¢a de teatro X um concerto
de uma banda de rock, no segundo) optou-se
aqui por n&o indicar o tipo de evento, para
evitar o viés decorrente das preferéncias
pessoais (gostar mais de teatro ou de show
musical, por exemplo). Outras modificagdes
foram a alteracdo da proporcao entre 0 maior
e 0 menor gasto de dinheiro de 3x1 para 4x1.

Cenério _com valores diferentes — grupo
experimental

Considere 0 seguinte cenario: vocé trabalha e
seus rendimentos s&o suficientes para seus
gastos usuais e para suas atividades de lazer.
Nos ultimos dias, vocé ficou sabendo que
havera dois eventos culturais de seu
interesse, mas em datas diferentes. Assim,
vocé adquiriu ingressos para os dois. O
ingresso para o primeiro evento custou
R$ 200,00, enquanto o ingresso para O
segundo custou R$ 50,00. Vocé gostaria de
assistir aos dois eventos, embora tenha

expectativa de que o segundo devera ser
melhor que o primeiro.

Neste momento vocé recebe a informacao de
que um dos eventos teve a data alterada, de
forma que os dois ocorrerdo no mesmo dia e
horéario. Em outras palavras, vocé sé podera
assistir a um deles. Assuma que 0s ingressos
s&o intransferiveis (eles vém com seu nome
impresso) e ndo reembolsaveis, ou seja, vocé
s6 podera usar um dos ingressos €, assim,
perdera o outro.

A qual dos eventos vocé ira?
(" )- lrei ao primeiro

() -Irei ao segundo

Cenéario _com valores iguais — grupo de
controle

Considere o seguinte cendario: vocé trabalha e
seus rendimentos s&o suficientes para seus
gastos usuais e para suas atividades de lazer.
Nos Ultimos dias, vocé ficou sabendo que
havera dois eventos culturais de seu
interesse, mas em datas diferentes. Assim,
vocé adquiriu ingressos para os dois, a
R$ 200,00 cada um. Vocé gostaria de assistir
aos dois eventos, embora tenha expectativa
de que o segundo devera ser melhor que o
primeiro.

Neste momento vocé recebe a informacédo de
que um dos eventos teve a data alterada, de
forma que os dois ocorrerdo no mesmo dia e
horario. Em outras palavras, vocé s6 podera
assistir a um deles. Assuma que 0s ingressos
sdo intransferiveis (eles vém com seu nome
impresso) e ndo reembolsaveis, ou seja, vocé
s6 poderd usar um dos ingressos e, assim,
perdera o outro.

A qual dos eventos vocé ira?
() -lIrei ao primeiro
() -Irei ao segundo

A tabela 1, a seguir, apresenta os resultados
obtidos na primeira fase do experimento:
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Tabela 1 — Resumo das decisdes na primeira fase do experimento

Decisao

Cenario Ir ao primeiro evento

Ir ao segundo evento

Total

Quantidade Quantidade ' Quantidade | % |

Valores diferentes 12 35,3%

22

64,7% . 100% |

Valores iguais 15,0%

34

85,0% 40 100%

Fonte: elaborado pelos autores

Foi utilizado o teste qui-quadrado para
verificar a significancia das diferencas entre
as proporcdes de sujeitos que escolheram
cada uma das duas opg¢bes disponiveis. A
diferenca do padrado de respostas dos dois
grupos foi significativa, x° (1) = 3,97, p < 0,05,
indicando a existéncia do efeito custo
afundado. No primeiro cenario, varios
respondentes (35,3% dos participantes)
afirmaram que iriam ao primeiro evento,
mesmo imaginando que o segundo fosse
melhor. No entanto, a grande maioria dos
participantes  (64,7%) da versdao com
investimentos diferentes ndo foi influenciada
pelos custos afundados, isto €, mesmo tendo
pagado mais pelo ingresso do primeiro
evento, afirmaram que escolheriam ir ao
segundo.

Na segunda fase do experimento, realizada
com mais dois grupos de participantes, foi
aumentado o valor do investimento realizado
e, por essa razdo, foi necessario alterar
também o tipo de atividade que seria
realizada. Neste caso, optou-se por uma
viagem, 0 que possibilitaria a utilizacdo de
valores superiores aos apresentados no
cenario da primeira fase. A seguir s&o
apresentadas as duas versdes e os resultados
obtidos. Nessa etapa foram utilizados 50
participantes em cada uma das versdes,
também com aplicacéo dos instrumentos de
pesquisa em sala de aula, na presenca de um
dos pesquisadores.

Cenério com valores diferentes
experimental

Considere o seguinte cenario: Vocé trabalha e
seus rendimentos sdo suficientes para seus
gastos usuais e para suas atividades de lazer.
Nos ultimos dias, vocé adquiriu dois pacotes
de viagens para dois finais de semana
distintos. O pacote para o primeiro passeio
custou R$ 4.000,00, enquanto o pacote para o
segundo passeio custou R$ 1.000,00. Vocé
estd muito interessado nos dois passeios,

grupo

embora tenha expectativa de que o segundo
deveré ser melhor que o primeiro.

Neste momento percebe que, por um erro
seu, marcou os dois passeios para 0 mesmo
final de semana, de forma que vocé so
poderd ir a um deles. Assuma que 0s pacotes
sdo intrasferiveis (as passagens e estadias
estdo em seu nome) e nao reembolsaveis, ou
seja, vocé sO podera usufruir de um dos
passeios e, assim, perdera o outro.

Pergunta: A qual passeio vocé irg?
()-
()-

Irei ao primeiro

Irei ao segundo

Cenério _com valores iguais grupo de

controle

Considere o seguinte cenario: Vocé trabalha e
seus rendimentos s&o suficientes para seus
gastos usuais e para suas atividades de lazer.
Nos ultimos dias, vocé adquiriu dois pacotes
de viagens para dois finais de semana
distintos. Ambos 0s pacotes custaram
R$ 1.000,00. Vocé esta muito interessado nos
dois passeios, embora tenha expectativa de
que o segundo deverd ser melhor que o
primeiro.

Neste momento percebe que, por um erro
seu, marcou os dois passeios para 0 mesmo
final de semana, de forma que vocé so
poderd ir a um deles. Assuma que 0s pacotes
sdo intrasferiveis (as passagens e estadias
estdo em seu nome) e ndo reembolsaveis, ou
seja, vocé sO podera usufruir de um dos
passeios e, assim, perdera o outro.

Pergunta: A qual passeio vocé irg?
()-
()-

A tabela 2, a seguir, apresenta os resultados
obtidos nessa fase, cujos valores foram
maiores que os da primeira:

Irei ao primeiro

Irei ao segundo
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Tabela 2 — Resumo das decisdes na segunda fase do experimento

Deciséo
enario a0 primeiro evento a0 segundo evento ota
Quantidade antidade % Quantidade
Valores diferentes 28 56,0% 22 44 0% 50 100%
Valores iguais 7 14,0% 43 86,0% 50 100%

Fonte: elaborado pelos autores

Novamente o efeito custo afundado ocorreu,
x2 (1) = 19,385, p > 0,05. No entanto, com o
aumento do valor do investimento realizado,
ocorreu também o aumento do percentual de
participantes que foram influenciados pelos
custos afundados em suas escolhas. Quando
o cendrio apresentou valores de R$ 200,00 e
R$ 50,00, apenas 35% dos participantes
escolheram a opcéo que havia custado mais
caro. Esse percentual aumentou para 56%
guando os valores foram elevados para
R$ 4.000,00 e R$ 1.000,00.

Comparadas as respostas desses dois
cenarios com valores diferentes, também
houve diferenca significativa x? (1) = 4,889, p
< 0,05, o que demonstra que 0 aumento do
valor investido provocou aumento significativo
na tendéncia em levar os custos afundados
em consideragéo na escolha.

No estudo de Silva, Souza e Domingos (2008),
enquanto no grupo que foi submetido a uma
questdo envolvendo um investimento de
R$ 1.000,00, apenas 40% dos respondentes
sofreram o efeito dos custos afundados, no

grupo ao qual foi apresentada a outra
questdo, envolvendo  investimento de
R$ 1.000.000,00, o percentual de

participantes que ficou preso aos custos
afundados foi de 80%. Os autores atribuiram a
diferenca ao fato de o primeiro investimento
ter sido de natureza pessoal, enquanto o
segundo foi de natureza profissional.
Entretanto, como ocorreu neste estudo, tal
variacdo nos percentuais pode ter sido
ocasionada pela diferenca entre os valores
envolvidos.

O comportamento diferente em funcdo do
valor investido por ser ilustrado por uma
questdo cotidiana. Por exemplo, quando uma
pessoa compra cinco balas, pagando por
elas o total de R$ 0,50 e ndo gosta do sabor,
apos experimentar a primeira, sera que ela
insiste no consumo das demais, da mesma
forma que insistiria se, em vez de cinco balas,

tivesse adquirido cinco garrafas de vinho por
R$ 500,007 Provavelmente, nesta Ultima
situacdo, a pessoa iria consumir as demais
garrafas, tentando identificar sabores e
aromas no vinho que justificassem o
investimento efetuado.

4 CONCLUSOES

Esta pesquisa teve como objetivo investigar,
no contexto de decisbes relacionadas as
finangas pessoais, se a intensidade do efeito
custo afundado € influenciada pelo tamanho
do investimento inicial realizado. Os
resultados do experimento aqui apresentado
demonstraram que o aumento do investimento
inicial promoveu um aumento significativo do
efeito custo afundado entre os pesquisados.
Em outras palavras, as escolhas dos sujeitos

pesquisados  foram  influenciadas pelo
tamanho do investimento inicialmente
realizado.

Quer seja para néo parecerem

desperdicadores de recursos, ou para nao
considerarem que erraram em uma atitude
anterior, ou ainda, quer seja pelo medo da
perda de um recurso que investiram, dentre
outras possiveis razdes, os participantes da
pesquisa apresentaram o viés cognitivo de
serem influenciados pelos custos passados.
Nesse caso, as decisfes equivocadas dos
que optariam pelo caminho em que haviam
investido mais, mesmo com a indicacado da
expectativa de que a outra opg¢do seria
melhor, n&o resultariam em  graves
consequéncias, a ndo ser o fato de estarem
em um lugar, quando talvez preferissem estar
em outro. No entanto, quando as escolhas
envolvem outros tipos de investimentos,
principalmente  relacionados &  gestéo
empresarial, esse tipo de escolha enviesada
pode provocar Sérios prejuizos as pessoas €
as organizagoes.
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Embora o estudo n&o tenha sido realizado em
um contexto organizacional, mas pessoal, a
influéncia dos custos afundados nas decisdes
das pessoas (o efeito custo afundado) merece
atencao especial dos gestores.

Estudos anteriores, mencionados no
referencial tedrico deste trabalho,
comprovaram que o efeito também ocorre em

decisbes relacionadas ao ambiente
organizacional. Nesse caso, decisdes
equivocadas, baseadas em investimentos
expressivos podem  provocar  prejuizos

significativos as organizacoes.

Nesse sentido, € necessario que 0s cursos de
formacdo de gestores e de profissionais de
areas afins tratem de questdes relacionadas
ao julgamento e tomada de decisdo, em
especial  situagbes envolvendo  custos
afundados.

Este estudo eliminou o efeito de eventual
preferéncia do grupo de respondentes por um
outro tipo de evento, ja que, diferentemente
dos estudos de Arkes e Blumer (1985) —
escolha entre duas estacdes de esqui -,
Soman (2001) — escolha era entre peca de
teatro e show musical — e de Silva, Souza e
Domingos (2008) — escolha entre dois festivais
de cinema diferentes —, neste trabalho néo
foram especificadas atividades diferentes
entre as opcdes a serem escolhidas. No
entanto, ele ainda tem limitacdes relacionadas
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Resumo: Toda atividade empresarial necessita de planejamento, controle e gestao.
Os empresérios utilizam-se do conhecimento da administracdo, contabilidade e
economia para gerenciar seus empreendimentos e a tomar decisées. No
agronegocio e na agricultura familiar n&o pode ser diferente, embora muitas vezes
ndo constituido de uma empresa formal, mas na propria pessoa fisica no exercicio
de suas atividades, precisa-se de ferramentas gerenciais. Este estudo tem como
objetivo verificar se os produtores de Marechal Candido Rondon — PR utilizam
controle de custos no gerenciamento de suas atividades, identificando o perfil, o
porte das propriedades e de que maneira essas variaveis podem interferir na
gestédo e controle das atividades rurais. A pesquisa caracteriza-se por um estudo
descritivo, de levantamento e a coleta de dados desenvolveu-se com a aplicagao
de questionario. Os resultados da pesquisa foram submetidos a tratamento
guantitativo, com analise descritiva. Constatou-se que os produtores possuem
muita experiéncia no desenvolvimento das atividades rurais, mas encontram
dificuldades na gestdo da sua propriedade. A grande maioria adota um controle de
custos informal, com anotagcdes em caderno, sendo que modelos de gestdo mais
sofisticados s&o adotados por uma minoria de produtores rurais. O tamanho da
propriedade e o faturamento influenciam na gestéo, uma vez que, de acordo com o
cruzamento de dados, verificou-se que quanto maior for a propriedade e o
faturamento, melhor sera o controle de custos das atividades desenvolvidas.

Palavras-chave: Controles Contabeis. Gestdo de Custos. Atividades Rurais.



1 INTRODUCAO

O agronegocio brasileiro contribui
significativamente para o desenvolvimento
econdmico de nosso pais, “[...] produz um
quarto do Produto Interno Bruto (PIB) nacional
e aproximadamente um quinto do emprego
total" (Buainain et al., 2013). O agronegécio é
fator importante para o desenvolvimento
regional e fortalecimento da economia. No
entanto, diante das dificuldades enfrentadas
pelos produtores, fica cada vez mais dificil se
manterem na atividade, principalmente devido
as constantes oscilagbes de precos dos
produtos, a lei da oferta e da procura, além
dos fatores ambientais, como estiagens,
geadas e temporais. Além destes fatores,
manter-se na atividade rural requer um
grande numero de investimentos, seja para
manter-se na atividade, ampliar a receita ou
até mesmo para faciltar o manejo das
atividades (Araujo, 2013).

Existe uma série de fatores que afetam
significativamente o  desempenho  dos
empreendimentos rurais, como a elaboragéo
de projetos agricolas para solicitacdo de
crédito, a tomada de decisdo sobre o que
produzir, da tecnologia a ser adquirida,
processo de compra de insumos e venda dos
produtos, entre outros, exigindo capacitacfes
gerenciais, ausentes na maioria dos
produtores rurais, inclusive os familiares,
provocando impactos negativos no
desenvolvimento  desse  segmento e,
consequentemente, na sua integragdo aos
mercados mais dindmicos (Lourenzani, 2006).

Toda atividade empresarial necessita de
planejamento, controle e gestdo. Os
empresarios utilizam-se do conhecimento da
administracéo, contabilidade e economia para
gerenciar seus empreendimentos e a tomar
decisdes. No agronegoécio e na agricultura
familiar n&o pode ser diferente, embora
muitas vezes ndo constituido de uma empresa
formal, mas na propria pessoa fisica no
exercicio de suas atividades, precisa-se de
ferramentas gerenciais.

O agricultor estd se transformando em
empresario rural, um administrador
profissional, que além de se preocupar com a
producdo, busca a produtividade e a
lucratividade; produzindo mais com menos
recursos e necessitando para @ isso
informacdes para avaliar, controlar e decidir.
Ainda, as propriedades no futuro tendem a
ser verticalizadas e integradas a
agroindustria, havendo a transicdo da

fazenda familiar para a empresa familiar
(Marion e Segatti, 2005). O suporte para o
gerenciamento do negdécio rural pode ser
obtido por meio da contabilidade. No entanto,
conforme Hofer et al. (2011), a grande maioria
dos produtores rurais administra suas
atividades na informalidade, utilizando-se
apenas de simples anotacdes.

Considerando a relevancia das atividades
desenvolvidas no meio rural para o
desenvolvimento econdbmico e as vantagens
oferecidas pela contabilidade aos seus
usuarios, busca-se responder o seguinte
qguestionamento: os produtores rurais do
municipio de Marechal Candido Rondon — PR
utilizam de algum controle de custos na
gestdo de suas atividades? O objetivo da
pesquisa € verificar em que medida os
produtores rurais utilizam as informacdes da
contabilidade de custos no gerenciamento de
suas atividades. Busca-se ainda identificar o
perfil dos entrevistados, qual o porte das
propriedades pesquisadas e de que maneira
essas variaveis podem interferir na gestédo e
controle das atividades rurais.

O presente trabalho justifica-se na
importancia do agronegécio para o sustento
da populacéo, de sua relevancia para o bom
andamento da economia, geracdo de
emprego e renda, obtendo maior
acompanhamento das atividades rurais, a fim
de auxiliar o produtor rural na gestéo de seus
negocios, de forma que este possa obter
bons resultados financeiros, que permitam a
continuidade de suas atividades.

A pesquisa estd organizada em mais quatro
secOes além desta introdugéo. Na sequéncia
€ apresentado a fundamentacdo tedrica,
abordando a contabilidade rural e de custos,
na terceira secdo, descrevem-se 0S
procedimentos metodoldgicos, na quarta, a
analise dos dados e resultados; por fim, as
consideracfes finais e as referéncias que
sustentaram a justificativa e argumentacéo do
trabalho.

2 FUNDAMENTAGCAO TEORICA

A Contabilidade Rural, apesar de sua extrema
importancia, ainda € pouco utilizada no Brasil.
Isto se deve principalmente, pelo
desconhecimento das vantagens
proporcionadas pelo seu uso no
desenvolvimento das atividades rurais, além
de que, muitos empresarios desse ramo
primam pelos controles baseados na
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experiéncia adquirida e passam a abrir mao
das informacdes reais (Crepaldi, 2009).

A contabilidade é peca fundamental na
gestdo dos empreendimentos rurais, uma vez
que, o empreendedor rural, agricultor ou
pecuarista deve  possuir em  ma&os,
ferramentas que o auxiliam na tomada de
decisdo. Com o0 uso da contabilidade o
empresario  rural podera  dispor de
informacgdes financeiras de sua atividade, se o
desempenho de sua producéo é rentavel e
qual a melhor forma para otimizar seus
resultados. De modo geral, tera em maos
dados que |lhe permitam estabelecer relacdes
entre diferentes departamentos, de forma que
possa tomar decisbes acertadas quanto a
novos investimentos e quanto ao futuro da
organizacéo (Barbosa, 2008).

Na gestdo realizada pelos empresarios rurais,
estes na maioria das vezes, sequer fazem
anotagdes sobre suas operacdes financeiras,
guardando 0s registros em sua memoria, e
com o tempo s&o esquecidos. De modo geral,
ndo ha separacdo das despesas particulares
e das atividades da empresa, logo néo se faz
apuracdo de lucro, o que impossibilita a
verificagcdo da rentabilidade do negdécio e
impede a minimizac&o de custos de producéo
(Crepaldi, 2009).

Existem alguns obstaculos para o uso da
contabilidade no meio rural, os quais se
referem principalmente ao elevado custo de
manutencdo dos servicos contabeis, a
dificuldade de separar os custos de producéo
dos gastos do proprio empresario,
desrespeitando o principio da entidade, além
da auséncia de recibos, notas fiscais, copias
de cheques ou extratos de contas bancarias
(Crepaldi, 2009).

A administracdo ou uso de técnicas de
gerenciamento, controle ou organizacdo da
propriedade rural ainda sdo pouco aceitas
pelos produtores, pois muitos deles pensam
que, dedicar-se a qualquer atividade que néo
seja a atividade pecuéria e agricola seria
perca de tempo. Os produtores que utilizam
algum tipo de controle, que geralmente ocorre
por meio de anotagcbes em papel ou apenas
guardam as informacdes na propria memaria,
dispensando qualquer tipo de anotagéo.
Poucos sdo aqueles que utilizam métodos
mais sofisticados, como planilhas eletrénicas,
ou sistemas computadorizados. Casos do tipo
podem ser explicados pela idade avancada e
baixa escolaridade dos gestores, que por
vezes, nao sabem utilizar um computador, ou

sequer possuem este equipamento em sua
propriedade (Souza Filho e Batalha, 2005).

O empresario rural carece do uso de métodos
de planejamento de suas atividades, observar
quais seus pontos fortes e fracos,
comparando o desempenho de cada uma
delas com periodos anteriores, fazer o
controle de suas receitas e despesas, além
de fazer estimativas de custos e da
rentabilidade que poderia ser obtida em
possiveis investimentos (Barbosa, 2008).

Para Crepaldi (2009), o empresario rural
necessita do auxilio de um profissional para a
contabilizacdo de suas atividades. Em posse
dos relatérios, 0 administrador terd em maos
ferramentas que indicaram quais as melhores
tendéncias do mercado, podendo explorar de
maneira adequada o seu ciclo produtivo, além
de realizar um controle efetivo dos insumos
utilizados na producéo, diminuindo
desperdicios e maximizando o lucro.

A adocdo de ferramentas de gestdo nas
propriedades rurais nao é tao simples assim,
jA que para solucionar essa questido precisa-
se mudar a cultura dos produtores e dos
consultores  técnicos que |lhes déao
assisténcia, pois o desleixo ao uso das
ferramentas de gestdo pode comprometer a
sustentabilidade e competitividade desses
empreendimentos rurais (Souza Filho e
Batalha, 2005). Para Debertolis et al. (2005, p.
36), “a gestao rural pode ser [...], 0 uso de
forma eficiente e eficaz dos recursos naturais,
humanos, fisicos e financeiros, [...], de todas
as atividades desenvolvidas, mediante
planejamento, a organizacdo, a direcdo, o
controle, [...]".

Para Callado e Moraes Filho (2011), o
gerenciamento e controle das empresas
rurais pode ser classificado quanto ao porte
das propriedades. As pequenas empresas,
em sua maioria, controlam suas contas a
pagar € a receber, além dos servi¢cos e outros
registros, por meio de anotacbes em uma
simples caderneta. Enquanto que as médias
empresas utilizam de registros ndo somente
das contas pendentes, como em todas as
operacdes e negocios realizados, dispde do
livro diario, registros dos empregados e das
contas correntes. E por fim, as grandes
empresas, que utilizam a contabilidade
financeira completa e de rigorosos registros
para o controle das transagdes.

O gestor rural, conhecedor de seu negdcio,
toma decis6es com base nos dados reais das
operacOes desenvolvidas na propriedade,
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busca conhecer as atividades para poder
trabalhar com riscos calculados e tomar
decisdes acertadas (Debertolis et al., 2005).

De acordo com Callado e Moraes Filho
(2011), o administrador rural deve ser capaz
de tomar decisGes acertadas diante das
diversas alternativas que o mercado Ihe
oferece, optando pela possibilidade que traga
beneficios a sua empresa, sem infringir a
legislac&o. Decisdes importantes na gestéao
da entidade estdo relacionadas ao controle
de custos, o que significa que o gestor deve
estar atento aos custos relevantes, buscando
sempre reduzir seus custos, maximizar sua
producédo, sem que o produto final perca sua
qualidade.

Segundo Crepaldi (2009), a boa gestdo é
realizada quando se tem informactes
confiaveis e concretas para serem analisadas,
0 que permite a tomada de decisdes
acertadas, no entanto, esta é justamente a
maior dificuldade dos produtores rurais, que
pela falta de instrugdo ndo sabem lidar com
certas informacdes. Para Debertolis et al.
(2005), os principais aspectos a serem
observados no gerenciamento de uma
propriedade rural s&o: controle de custos,
receitas e a margem de lucro de cada uma
das atividades.

Desse  modo, diante  das  diversas
especificidades das atividades agricolas e
pecuarias, 0 gestor rural deve capacitar-se,
de modo que seja capaz de fazer analises
quanto a viabilidade da realizacdo de
investimentos em determinada atividade. Para
isso, 0 administrador rural dispora de técnicas
de andlise financeira, de investimento e de
risco (Simprini e Lopes, 2012).

2.1 CUSTOS NA AGROPECUARIA

Toda administracdo de qualidade requer um
bom planejamento. A gestdo de custos ideal
inicia-se com uma previsdo de custos,
estimando-se custos e receitas, buscando
aproxima-los da realidade para ter um
prognostico sobre gastos e lucros. O controle
de gastos da propriedade deve ser
observado e tabulado diariamente, e ao final
da semana e do més elaborado resultado
parcial, para poder constantemente
acompanhar o comportamento dos custos e
gastos das atividades e prever
antecipadamente a ocorréncia de possiveis
prejuizos (Araujo, 2013).

Ainda a maioria dos pequenos produtores
rurais trabalham no sistema de integrag&o ou
comercializam sua producdo por intermédio
de cooperativas, logo ndo demonstram
interesse em saber qual o verdadeiro custo
de sua producdo ou criacdo, considerando
gue possuem a garantia de venda de seus
produtos (Batalha et al., 2005). No entanto, se
0 produtor soubesse o custo real de seus
produtos, poderia aumentar 0 seu poder de
barganha (Souza Filho e Batalha, 2005).

E imprescindivel que os empreséarios rurais
realizem a gestdo de custos, facilitando o
acompanhamento das alteracfes patrimoniais
ocorridas. Assim, a aplicacdo de uma
contabilidade, mesmo que simplificada,
permite 0 acompanhamento e registro dos
valores de sua propriedade e de todas as
operacdes realizadas no exercicio,
possibilitando a analise das causas que
concorrem para 0S lucros ou prejuizos
(Callado e Callado, 2011).

Nessa perspectiva, Simprini € Lopes (2012)
complementam que um empreendimento rural
se torna competitivo no mercado, a partir do
momento que estiver a frente dos
concorrentes, para atingir esse proposito
deve produzir produtos com mais qualidade
do que os do concorrente, a um custo melhor,
além de transmitir confiabilidade aos clientes,
e de possuir uma boa localizagdo geografica
de seu empreendimento.

Ainda, Godinho et al. (2013) identificaram e
correlacionaram aspectos relevantes da
gestao empresarial em sistemas de producao
de leite de um municipio do Sudoeste de
Minas Gerais. Em pesquisa realizada junto
aos produtores rurais e profissionais da
assisténcia técnica com vinculo com a
producdo leiteira, avaliou-se as percepcdes
guanto ao entendimento de gestéo, a pratica
do planejamento, organizacédo, direcdo e
controle. Constatou-se que o baixo uso de
técnicas de gestao nos sistemas de producéo
leiteira, possui uma relacdo com o baixo
envolvimento dos profissionais da assisténcia
técnica com as questbes administrativas
dessas empresas que exploram estes
sistemas.

Na mesma linha, Breitenbach et al. (2016),
buscaram identificar o perfil gerencial de
agricultores familiares produtores de soja do
Rio Grande do Sul, definindo o nivel de
administracdo e o conhecimento em relacao
aos custos relacionados a atividade que
desenvolvem. Os resultados apontaram que
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99,5% dos agricultores tém pouca nocao dos
lucros das atividades, 87,3% tém
conhecimento aproximado de custos das
atividades e apenas 30% consideram-se
‘organizado” e “muito organizado” nos
controles da propriedade.

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A presente pesquisa quanto aos objetivos
enquadra-se como descritiva, sendo utilizada
principalmente quando se objetiva realizar
aplicacédo de questionarios, ou quando se
deseja realizar uma observacao sistematica
(Andrade, 2003). Quanto aos procedimentos
trata-se de uma pesquisa survey ou
levantamento, caracterizado pela
interrogacéao direta as pessoas, extraindo-lhes
as informacdes que se deseja conhecer
(Raupp e Beuren, 2012). Em relacdo a
abordagem do problema, trata-se de uma
pesquisa quantitativa com uso de métodos
estatisticos na analise dos dados.

A populagdo sdo os produtores rurais do
municipio de Marechal Candido Rondon - PR,
que de acordo com o IBGE (2006), somam
2.423 empreendimentos rurais. A amostra s&o
130 produtores rurais entrevistados, ou seja,
536% da populagdo. A amostra foi
selecionada de forma ndo probabilistica, por
acessibilidade e erro amostral de 8,5%.

Para fins desta pesquisa, a coleta dos dados
foi realizada por meio de questionario
estruturado, seguindo um roteiro  de
perguntas pré-determinadas para atender os
objetivos previamente propostos,
compreendendo 35 questbes fechadas. Além
de seguir um roteiro com questionamentos
previamente estabelecidos, a interrogacéo
direta, possibilitou o contato aberto com os
entrevistados, o que permitiu que estes
expusessem o seu ponto de vista sobre os
questionamentos realizados e sobre a
situacdo da gestédo da propriedade.

O questionario foi organizado em trés partes,
a primeira possui 10 questdes que identificam
o perfil dos produtores rurais, sua idade,
escolaridade, se possui filhos e tempo de
atividade rural. No segundo tépico verificam-
se as caracteristicas da propriedade,
elencando 17 questbes a respeito de
faturamento, o tamanho da propriedade,
forma de aquisicdo do patriménio e quais as
culturas desenvolvidas. Na terceira parte
referiu-se a gestao da propriedade e controle
de custos das atividades rurais. Este Ultimo
topico procurou, por meio de 8 questdes,
constatar se o0s produtores utilizam algum

método de controle, como é realizado, 0s
beneficios percebidos e se tem interesse em
adotar a contabilidade em suas atividades.

Para a aplicacdo da pesquisa realizou-se a
abordagem dos produtores que frequentavam
a unidade sede de uma cooperativa
agropecuaria do municipio, no dia escolhido
para fazer as entrevistas. Além disso,
realizaram-se visitas as propriedades rurais,
entrevistando produtores de diversas regides
do municipio. A coleta dos dados foi realizada
entre os dias 03/06/2014 a 19/07/2014, em
dias aleatdrios, tanto no periodo matutino,
vespertino, quanto noturno, dependendo da
disponibilidade do entrevistador em fazer as
visitas.

Apods coletados os dados, as respostas foram
tabuladas em planilhas de Exce/, compiladas
em tabelas, alguns dados foram submetidos
ao cruzamento de dados por meio do
Software SPSS Versdo 22 permitindo por meio
de tabela cruzada verificar como uma variavel
se comporta em relagcdo a outra. A andlise
estabeleceu a relacdo entre os controles de
custos com a faixa etaria dos pesquisados, o
tamanho da propriedade, o faturamento, o
financiamento e as informac6es de mercado.

4 ANALISE DOS DADOS E DISCUSSAO DOS
RESULTADOS

Nesta secdo ¢é abordado o perfil dos
produtores rurais, as caracteristicas das
propriedades rurais e as ferramentas de
controle e gestéo utilizadas na atividade rural.

4.1 PERFIL DOS PRODUTORES RURAIS

Nessa secdo é apresentado o perfil dos
produtores rurais entrevistados. Em relacéo
ao género 80% s&o do sexo masculino e 20%
feminino. Essa disparidade de género leva a
crer que o homem esta mais envolvido na
atividade rural que a mulher, seja no servigo
bracal, seja na gestdo dos negocios.
Percebeu-se também, durante a aplicacao
das entrevistas que as mulheres
acompanham seus maridos na gestdo, mas
guem ainda toma a frente nas contas da
familia € o homem. Esses dados refletem a
realidade nacional em que 87% dos
estabelecimentos sdo dirigidos por homens
(IBGE, 2006).

No que se refere a idade dos respondentes,
constatou-se que a populagéo jovem na qual
estdo incluidas pessoas com menos de 20
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anos até os 30 anos, representam juntos,
apenas 8% da populacdo de produtores
rurais, a faixa que compreende agricultores
de 31 a 40 anos é representada por 7%. Dos
produtores entrevistados 31% disseram
enquadrar-se na faixa etaria dos 41 aos 50
anos, 33% dos 51 aos 60, enquanto que os
produtores acima de 61 anos representaram
21%. Percebe-se que uma das caracteristicas
dessa atividade é possuir profissionais com
maior maturidade, pois como observado, sdo
poucos os profissionais jovens neste setor, e
que a maioria dos produtores rurais possui de
41 a 60 anos de idade, ou seja, 86%.

Em relacéo ao estado civil observa-se 88%
dos produtores rurais sdo casados, 6% sao
solteiros, 2% viuvos e 4% nao fazem parte
destes estados civis, que em sua maioria, sdo
0S casais em unido estavel, os quais decidem
viver juntos, mas néo sdo casados perante a
lei.

Quanto ao grau de instrucdo durante a
entrevista nenhum dos entrevistados se
manifestou como sendo analfabeto, por outro
lado, verificou-se que 29% dos pesquisados
possuem apenas o 1° grau de ensino
incompleto, 35% completaram o 12 grau, 4%
disseram ndo ter concluido o 2° grau e 22%
dos 130 entrevistados disseram possuir o 2°
grau completo. Fato importante é que 10%
dos produtores estdo cursando ou concluiram
0 ensino superior demonstrando que, mMesmo
ainda sendo poucos, existem produtores que
estéo interessados no crescimento
profissional do homem do campo.

No que se refere ao tempo que atua na
atividade rural quase a totalidade dos
produtores atua mais de 20 anos na atividade
rural, de modo que, 87% afirmaram atuar a
vida toda nesta atividade e os demais 13%
estdo distribuidos entre os profissionais que
atuam de 5 a 20 anos no setor.

4.2 CARACTERISTICAS DA PROPRIEDADE
RURAL

A caracterizacdo da propriedade é de
fundamental importancia para a compreenséo
da gestdo de custos e do controle das
atividades. Assim, 94% dos produtores rurais
sdo proprietarios da area em que
desenvolvem as suas atividades, alguns
destes, também arrendam terras de terceiros.
Apenas 6% nao possuem area propria e
operam por meio da exploracdo de
propriedades de terceiros.

Comparativamente, os dados do censo
agropecuario indicavam que municipio
apresentava uma concentracdo de 86% de
estabelecimentos rurais proprios em 2006
(IBGE, 2006; IPARDES, 2017).

Dos 130 produtores entrevistados, 94%
possuem area propria, sendo que, 31%
obtiveram sua area de terra por meio de
heranca, 1% adquiriu parte da propriedade
com heranga e parte com financiamento, 47%
obtiveram a sua area por meio de heranca e
com a renda da proépria atividade. Ainda 15%
nao tiveram nenhum incentivo, ou se€ja,
adquiriram suas terras utilizando-se de
recursos proprios. Os demais 6% s&o
representados pelos produtores que nao
possuem area propria, ja que arrendam terras
de terceiros.

Além da terra, o desenvolvimento das
atividades rurais requer inUmeros
investimentos, tais como: construgdo de
infraestrutura, maquinarios, equipamentos e
insumos. Para conseguir manter a atividade,
muitos produtores necessitam utilizar-se de
incentivos financeiros, outros, porém, por
possuir um bom capital de giro realizam
investimentos por meio de recursos proprios,
geralmente oriundos da renda da prépria
atividade. Neste sentido, Buainain et al.
(2013) comentam que a producdo e as
rendas agropecuarias passam a depender,
crescentemente, de investimentos e capital
de giro para introduzir no sistema produtivo
0s insumos que viabilizam as inovagdes para
manter-se  rentavel em ambientes de
crescente tensionamento concorrencial.

Em relagcdo a forma de aumento patrimonial
nos ultimos 10 anos: 20% justificam que o
aumento patrimonial se deve pela renda das
proprias atividades, 42% pela obtencédo de
financiamentos e pela renda prépria, 7%
somente utilizaram financiamento, 20% pela
diversificacdo de culturas agricolas e
pecuarias, 10% por meio de heranca e 1%
que utilizaram outros meios para aumentar o
patriménio. Os produtores podem utilizar-se
de diferentes formas de aumento de
patriménio.

A renda da propriedade aliada ao
financiamento sdo os elementos que mais
contribuem para aumentar os investimentos e
como consequéncia o patrimbénio. A renda
propria e os financiamentos sdo recursos que
estdo intimamente ligados, tanto que, para a
obtencéo de financiamento, o usuario devera
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possuir renda para que consiga honrar os
seus empréstimos.

De 130 produtores entrevistados, 52 exploram
propriedades de terceiros, seja na forma de
arrendamento, parceria rural ou comodato.
Isso em termos percentuais significa que do
total de entrevistados, 40% dos produtores
obtém renda por meio da exploracdo de
propriedades de terceiros, enquanto que 60%
cultivam apenas area propria.

Considerando apenas os produtores que
utiizam terras de terceiros, 73% dos
produtores que exploram terras de terceiros,
por meio do regime de arrendamento
(contrato agrario por determinado periodo de
tempo), 25% adotam a parceria rural
(associagdo com terceiros), e apenas 2%
utilizam o comodato (empréstimo gratuito da
area para cultivo).

Durante a realizagdo das entrevistas
percebeu-se que muitos agricultores com
idade avancada, que estdo sozinhos na
atividade, pois seus filhos deixaram o campo
em busca de estudos ou realizacdo
profissional, tem no arrendamento a Unica
alternativa para a continuidade da atividade.
Estes pequenos produtores, geralmente
arrendam suas terras para produtores
maiores, que possuem maquinario e
infraestrutura para o cultivo da mesma.

Em relacdo ao tamanho da propriedade, a
amostra de 130 produtores rurais do
municipio de Marechal Candido Rondon - PR
€ constituida por pequenos produtores rurais.
A pesquisa demonstra que 45% das
propriedades do municipio sdo classificadas
como minifundio, ou seja, possuem area
inferior a um mddulo fiscal, o que equivale a
18 hectares, 44% das propriedades s&o
classificadas como pequena propriedade
rural possuindo de 1 a 4 mddulos fiscais (18 a
72 hectares), 11% incluem-se na média
propriedade por possuirem de 4 a 15
moédulos (72 a 270 hectares) e por fim, 1
produtor entrevistado se classifica como
grande propriedade rural, por possuir mais de
quinze modulos fiscais, mais precisamente
uma area superior a 270 hectares.

Quanto as culturas desenvolvidas nas
propriedades, verificou-se que a maioria dos
entrevistados possui mais de uma atividade
como fonte de renda da propriedade. Isso se
explica principalmente pelas oscilagdes de
precos, pelas intempéries e porque muitas
vezes uma atividade complementa a outra,
tornando-se viavel o desenvolvimento em

conjunto. Ressalta-se que essa questéo
permitia a opgdo de vdrias alternativas. Os
agricultores  entrevistados: 91%  cultivam
milho, 75% soja, 62% atividade leiteira, 19%
suinocultura, 12% piscicultura, 13% gado de
corte, 9% trigo, 8% aviarios € 31% praticam
outras atividades.

Em relacao a “outras atividades” destaca-se a
horticultura, fruticultura, pastagem, mandioca,
plantio de chia, feno, embutidos de carne
animal, plantacao de eucalipto, aveia, sorgo e
cultivo de orquideas. Destas atividades
citadas, a que teve maior relevancia, por ter
sido mencionada por vérios agricultores, é o
cultivo da mandioca, seguido da pastagem,
porém esta Ultima serve como complemento a
producao leiteira, ndo sendo uma fonte de
geracgao de receita isolada.

Quanto as atividades rurais que representam
maiores receitas nas propriedades
mencionam-se: 29% milho, 27% soja, 22%
pecudria de leite, e na sequéncia produtos
gue n&o tiveram uma representatividade téao
significativa, a suinocultura com 7%,
avicultura 3%, piscicultura 2%, pecuaria de
corte 2%, e por ultimo o cultivo de trigo 1%. O
censo agropecuario de 2006 apresentava
como principal renda dos estabelecimentos
rurais as lavouras temporarias com 44% e a
pecudria com 53% no municipio (IBGE, 2006;
IPARDES, 2017).

Considerando que uma caracteristica das
propriedades é a diversificacdo de culturas,
50% dos produtores optam pela
diversificacdo de culturas devido a maior
rentabilidade (resultados financeiros obtidos),
19% considera que a diversificacdo gera
menor demanda por mé&o de obra.

Ainda 14% optam pela diversificagdo devido
a linha de financiamento oferecida, 36%
preocupam-se com a preservacao do solo,
38% possuem afinidade e experiéncia
pessoal, ou seja, tratam-se de atividades das
quais os produtores gostam e possuem
experiéncia. Além de 35% que desenvolvem
as atividades para aproveitar a estrutura ja
existente e 8% restantes que possuem outros
motivos como 0 desenvolvimento conjunto de
varias culturas por se complementarem. O
desenvolvimento de diferentes atividades
proporciona maior seguran¢ga quanto a renda
do produtor, pois quando uma atividade esta
em crise, a outra gera renda.

Analisando a relacdo entre o tamanho da
propriedade e o faturamento anual percebe-
se que apesar do municipio possuir um
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namero  significativo de  minifundios e
pequenas propriedades, a receita obtida na
exploracdo das atividades é significativa. Isso
pode ser explicado pelos periodos de
geragéo de receita de cada atividade. Uma
propriedade que pratica a atividade leiteira
tem geracdo de receita durante os doze
meses do ano, enquanto que um produtor de
milho obtém receita apenas duas vezes ao
ano, e da soja, apenas uma vez.

Desse modo, os dados obtidos demonstram
que 26% dos produtores possuem geracao
de receita bruta anual de 25.000,00 a
50.000,00 reais, 23% arrecadam de 50.000,00
a 100.000,00 reais anualmente, 36% faturam
de 100.000,00 a 250.000,00 reais. Os valores
mais significativos como de 250.000,00 a
500.000,00 reais provem de 10% dos
produtores, de 500.000,00 a 1.000.000,00 2%,
e acima de 1.000.000,00 somente 3%.

Os proprietarios rurais necessitam de
recursos financeiros para o desenvolvimento
de suas atividades, sendo utilizados no
custeio de atividades produtivas, em projetos
de investimento, em atividades de
comercializacdo da produgdo e no
suprimento das necessidades familiares. Os
gastos incorridos durante o ciclo de producéao
€ as receitas provenientes das vendas dos
produtos, por vezes, apresenta uma
defasagem que precisa ser equacionada com
recursos proprios ou captados externamente
(Mundo Neto e Souza Filho, 2005). Neste
sentido, dos 130 produtores entrevistados
93% ja efetuaram algum tipo de
financiamento, contra 7% que nunca
realizaram este tipo de operacgéo.

Para 64% dos produtores a contratacdo de
financiamento foi necessaria para melhorar a
atividade, na substituicdo de maquinarios e
equipamentos, 61% consideraram que 0s
recursos apresentavam taxas de juros
atraentes, 48% como uma alternativa para
ampliar a receita da familia e diversificagao.
Ainda, 45% buscaram recursos  por
necessidade e como uma alternativa para o
desenvolvimento  das  atividades, 29%
realizaram investimentos em nova atividade,
com os recursos financiados e 59% buscaram
financiamentos para bancar o custeio dos
iNSuUMoS.

Os financiamentos  contratados  foram
investidos em diversos setores: maquinas e
equipamentos em 66% dos casos, custeio
dos insumos 50%, pecuaria de leite 38%,
suinocultura 16%, avicultura 8% e piscicultura

5%, sendo a é&rea que menos recebeu
investimentos. Outras areas que receberam
investimentos foram: fruticultura, horticultura,
pecuaria de corte, instalacdes e estufas.

De acordo com a pesquisa 89% dos
respondentes que realizaram financiamentos
para investimentos, obtiveram lucro devido
aos investimentos que realizaram, apenas 4%
nao obtiveram lucros. Vale ressaltar que 9
produtores alegaram nunca ter realizado
financiamentos, isso ndo significa que nao
tenham investido em suas atividades, apenas
nao utilizaram recursos de terceiros para
realizé-los. Destaca-se que as linhas de
financiamento, como Pronaf e microcrédito
rural utilizadas ndo foram questionadas na
pesquisa.

Ainda 97% dos pesquisados utilizam méao de
obra familiar. Destes, 85% de forma exclusiva,
3% nao utilizam, ou seja, 4 pessoas
desenvolvem a agricultura exclusivamente
patronal. Em relacdo ao numero de
funcionarios 10% possuem de 1 a 2, 3% de 3
a5 e 2% acima de 10 funcionarios.

Embora n&o possuam funcionarios, 93% dos
produtores rurais utilizam de servicos de
terceiros. Isso ocorre geralmente em periodos
de plantio e colheita, pois nem todos os
produtores rurais possuem equipamentos e
maquinarios para tal fim, optando em
terceirizar este servigo. O uso de servigos de
terceiros também ocorre quando ha um
acumulo ou um grande volume de trabalhos a
serem desenvolvidos e quando ha a
necessidade de assessoramento da
producdo por um profissional especializado.
Dos servigos mencionados, 0s servigos gerais
representam apenas 26%, enguanto que o
plantio, colheita e preparacdo do solo
correspondem a 71% e 0 que possui maior
demanda dos produtores € a assisténcia
técnica agronbmica e veterinaria com 87%
dos respondentes.

Os produtores ainda foram questionados
quanto a participacdo em entidades
associativas: 85% participam em cooperativas
agropecuarias, 72% cooperativas de crédito,
64% cooperativa de eletrificacdo rural, 52%
associacdo de moradores, 45% sindicato de

trabalhadores rurais, 17% associacdo de
produtores de leite, 8% associacdo de
suinocultores e 1%  associagdo de

piscicultores.

Topicos em Administragéo - Volume 13



4.3 FERRAMENTAS DE CONTROLE E
GESTAO UTILIZADAS NA ATIVIDADE RURAL

Nessa secdo sdo apresentadas as principais
ferramentas de controle e gestdo utilizados
pelos pesquisados na atividade rural.
Questionados sobre acesso a internet, 66%
tém acesso na propriedade. A rede mundial
de computadores, apesar de n&o exercer
influéncia direta sobre a gestdo das
atividades rurais, desempenha um papel
fundamental, que ¢é a informacdo e a
comunicagao. Por meio da internet o produtor
pode inteirar-se sobre as tendéncias de seu
negocio, como anda a agricultura em termos
mundiais e nacionais entre outros beneficios.

Dos 86 produtores que disseram possuir
acesso a internet em suas propriedades, nem
todos utilizam este recurso. Alguns afirmaram
que, 0 wuso da internet ¢é realizado
exclusivamente pelos filhos, principalmente
para fins académicos. Por outro lado,
percebeu-se que alguns produtores
realmente demonstram interesse em atualizar-
se, seja para conectar-se virtualmente, seja
para manusear O computador para a
realizacdo de controles de gestao.

Em relacdo ao acesso as informagdes 58%
dos produtores baseiam-se em informacfes
Ccomo 0 preco das commodities no mercado
agricola e cotacédo do ddlar, para a tomada
de decisdo quanto a comercializagdo dos
seus produtos. Os 42% dos produtores que
ndo utilizam de informagdes de mercado, por
vezes, vendem seus  produtos  por
necessidade para honrar seus compromissos
financeiros de custeio, ndo possuindo capital
de giro para aguardar o melhor momento de
venda.

Questionados se 0s respondentes realizam
controle de custos, despesas e receitas na
propriedade, 89% dos produtores da amostra
utilizam algum meétodo de controle, contra
11% dos entrevistados que néo fazem. Ideal
seria que este procedimento fosse utilizado
por todos os profissionais, seja da area rural
ou n&o, por mais simples e rudimentar que
fosse.

Os controles contabeis e de custos, revelam o
andamento da atividade, se esta dando lucro,
se 0 negocio € viavel, quando ocorrem as
entradas e saidas de dinheiro. Enfim, sdo as
ferramentas e/ou melhor maneira para
controlar o patriménio.

Quanto a forma que é realizado o controle na
propriedade 21% afirma fazer o controle

informal, sem anotacdes apenas
mentalmente, 0 que leva a crer que, por
vezes, alguns controles passam

despercebidos. 63% dos produtores fazem o
controle manual de suas atividades, por meio
de anotacdes em um caderno. Além destes
controles, 13% dos produtores administram
suas atividades com apoio de planilhas no
Excel. E 3% possuem sistemas informatizados
proprios ou realizam contabilidade em
escritério terceirizado. Alguns produtores
alegaram utilizar mais de um tipo de controle,
como o informal associado ao controle
manual ou controle manual juntamente com
planilhas informatizadas em Excel.

No entendimento dos produtores rurais
entrevistados 0s objetivos da gestdo da
propriedade sao: controle de custos 63%,
planejamento futuro das atividades 55%,
apuracao do lucro 48%, controle do fluxo de
caixa 47% e para atender exigéncias fiscais
19%. Em se tratando do uso da contabilidade
na gestéo rural, a pesquisa buscou saber se
0s produtores a utilizam para planejar e
projetar investimentos futuros. Assim, 77%
dos respondentes utilizam a contabilidade de
custos para planejamento de investimentos
futuros, enquanto que 23% nao a utilizam.

Os produtores que planejam o futuro de suas
atividades baseando-se na contabilidade de
custos possuem bem definidos os seus
objetivos: 42% desejam construir ou ampliar a
infraestrutura, 41% em maquinarios e
equipamentos, 33% buscam investir em
novas éareas e atividades, 31% para
realizagdo de financiamentos, 18% querem
investir em aquisicdo de terras e 13%
planejam viabilidade para a contratagdo de
servicos de terceiros. Quanto aos beneficios
percebidos pelos entrevistados que optam
pelo controle de custos e despesas da
atividade foram: reducdo dos custos de
producdo e aumento dos lucros 48%, tomada
de decisdo com maior precisdo 44%,
planejamento com base na lucratividade 40%
e melhor controle 35%. Ressalta-se que 12%
consideram que ndo obtiveram nenhum
beneficio. Foram enquadrados neste Ultimo
grupo o0s produtores que nao realizam
nenhum controle de custos ou porque
realmente o produtor considera que a
atividade nao gerou beneficio.

A pesquisa revelou que apenas 34% dos
produtores possuem interesse em adotar
assessoria contabil rural, e melhorar a sua
gestdo amparada pelos servicos da
contabilidade, enquanto 66% n&o querem
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utilizar esse tipo de servico. Entre as
justificativas dos produtores para nao aderir a
assessoria contabil, estdo os altos custos que
iSsO geraria aos usuarios, destacando que
ndo seria viavel. Segundo os produtores as
atividades rurais nem sempre sao lucrativas, e
por vezes, pela interferéncia de intempéries
resultam em prejuizo, e a contratacdo da
assessoria seria um custo desnecessario a
ser honrado.

Outros ainda afirmaram que possuem poucas
atividades e pouca movimentagao financeira,
e até o presente momento, estdo conseguindo
gerenciar 0s seus negocios sem necessitar
do auxilio de profissionais especializados.
Alguns produtores com idade mais avancada
justificaram que, continuam na atividade
apenas para se manter, ja que, depois de se
aposentarem v8o mudar-se para a cidade, e
quem ficara responsavel por esses servicos
serdo os filhos, além de possuirem muita
dificuldade no manuseio de sistemas
informatizados. Outros, porém, destacaram a
importancia destes servicos, mas nao
possuem interesse, pois sdo qualificados na
area, ou possuem profissional especializado
na familia para a execucdo de trabalhos
relacionados a esse fim. Ou ainda, porque ja
possuem sistema informatizado e profissional
encarregado da gestao dos negdcios.

Quanto a contratacéo de escritérios contabeis
para realizagdo do imposto de renda pessoa
fisica, contatou-se que s80 poucos 0s
produtores que fazem a declaracdo de
imposto nessa modalidade, apenas 47% do

total de entrevistados. No entanto, nem todos
0s 53% que optaram pela resposta negativa,
deixam de fazer a declaragao, ja que alguns
se enquadram na isencd0 e outros que
cumprem a obrigagdo por intermédio do
sindicato rural, além daqueles que n&o
realizam a declaracdo do imposto por
negligéncia.

4.4 ANALISE CRUZADA DOS DADOS

Os dados apresentados na Tabela 1 abaixo
revelam que dos produtores entrevistados
gue se enquadram na faixa etaria de até 20
anos, bem como daqueles que estao entre os
21 e 30 anos, todos eles fazem controle de
custos. Enquanto, os produtores classificados
entre os 31 e 40 anos de idade, apenas
55,6% fazem gestdo de custos contra 44,4%
gue nao a fazem. A faixa etaria com maior
relevancia foi a que enquadrou os produtores
de 41 a 50 anos, na qual estéo inclusos 40
produtores, sendo que 100% destes afirmam
gerenciar seus custos. Os produtores da faixa
etaria seguinte, entre 51 a 60 anos, apesar de
Ser 0 grupo que compreende 0 maior numero
de entrevistados, nao apresentou
unanimidade na aderéncia a gestdo de
custos, de modo que 90,7% realizam controle
de seus custos, enquanto 9,3% nio o fazem.
Ao passo que, dos produtores acima de 61
anos 78,6% realiza algum tipo de controle de
custos em oposicdo a 21,4% que ndo fazem
controle algum.

Tabela 1 - Faixa etéaria x Controle custos - Tabulag&o cruzada

Controle de custos Total

S Sim |
Até 20 anos Contagem 0 2 2
% dentro de Faixa etaria 0,00% 100,00% | 100,00%
De 21 a 30 anos Contagem 0 8 8
% dentro de Faixa etéaria 0,00% 100,00% | 100,00%
De 31 a 40 anos Contagem 4 5 9
Faixa etéaria % dentro de Faixa etaria 44,40% 55,60% 100,00%
De 41 a 50 anos Contagem 0 40 40
% dentro de Faixa etéaria 0,00% 100,00% | 100,00%
De 51 a 60 anos Contagem 4 39 43
% dentro de Faixa etaria 9,30% 90,70% 100,00%
Acima de 61 anos Contagem 6 22 28
% dentro de Faixa etéaria 21,40% 78,60% 100,00%
Total Contagem 14 116 130
% dentro de Faixa etaria 10,80% 89,20% 100,00%

FONTE: Elaborado pelos autores (2015)
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Na Tabela 2 tem-se 0 cruzamento de
informagdo quanto a faixa etaria dos
produtores rurais € 0 tipo de controle que
utilizam para gerenciar suas atividades.
Diante das informacgdes, os produtores com
idade até 20 anos tal como os produtores de
21 a 30 anos de idade, 50% utilizam o
controle de custos manual e 50% utiliza mais
de um método, fazendo a associacdo entre os
dois controles, como por exemplo, o controle
manual associado ao controle por meio de
tabelas no Excel.

Os produtores inseridos na faixa entre 31 aos
40 anos esta subdividida em controle informal
20%, controle manual 60% e tabelas
informatizadas também 20%. Daqueles com
idade entre 41 a 50 anos, 20% administra de
maneira informal, sem anotacbes, 67,5%
efetua anotacdes por meio de controle
manual, 5% utlizam tabelas e planilhas
informatizadas, e também 5% s&o
representados por aqueles que utilizam dois
sistemas de controle simultaneamente.
Enquanto que apenas 2,5% possuem um
sistema informatizado préprio para efetuar o
controle de seus custos.

Por outro lado, os entrevistados enquadrados
na faixa etaria entre 51 aos 60 anos
apresentam um percentual razoavel de
usuarios do controle informal, o que
representa 30,8%. No entanto, a maioria opta
pelo controle manual, ou seja, 54,5%,
enquanto que 17,9% utilizam dois tipos de
controle  simultaneamente. E por fim,
produtores com idade superior aos 61 anos,
27,3% aderem ao controle informal e 54,5%
ao manual, as tabelas informatizadas 4,5% e
13,6% utilizam dos controles de maneira
conjunta.

Com base nestas informacdes notou-se que o
controle informal & crescente, acompanhando
0 aumento das faixas etarias, e que o controle
informal é mais frequente na gestao realizada
pelos produtores de idade mais avancada. No
entanto, estas andlises ndo podem ser
generalizadas, pois de acordo com a
pesquisa, a maior parte dos produtores
entrevistados enquadra-se nas maiores faixas
etarias, representando a maioria no total da
amostra.

Tabela 2 — Faixa etéria x Tipo controle - Tabulac&o cruzada

Tipo controle

Faixa etéaria Total
Informal ‘ Manual ‘ Tabelas Sistema | Mais de um
Contagem 0 1 0 0 1 2
Até 20 anos
% dentro da Faixa | 0,00% | 50,00% | 0,00% 0,00% 50,00% 100,00%
Contagem 0 4 0 0 4 8
21 a 30 anos
% dentro da Faixa | 0,00% | 50,00% | 0,00% 0,00% 50,00% 100,00%
Contagem 1 3 1 0 0 5
31 a 40 anos
% dentro da Faixa | 20,00% | 60,00% | 20,00% | 0,00% 0,00% 100,00%
Contagem 8 27 2 1 2 40
41 a 50 anos
% dentro da Faixa | 20,00% | 67,50% | 5,00% 2,50% 5,00% 100,00%
Contagem 12 20 0 0 7 39
51 a 60 anos
% dentro da Faixa | 30,80% | 51,30% | 0,00% 0,00% 17,90% 100,00%
Contagem 6 12 1 0 3 22
Acima 61 anos
% dentro da Faixa | 27,30% | 54,50% | 4,50% 0,00% 13,60% 100,00%
Contagem 27 67 4 1 17 116
Total
% dentro da Faixa | 23,30% | 57,80% | 3,40% 0,90% 14,70% 100,00%

FONTE: Elaborado pelos autores (2015)

A Tabela 3 disposta abaixo demonstra o
cruzamento de informagdes entre o tamanho
das propriedades rurais dos entrevistados
com a informacéo dos produtores que fazem

ou nao o controle de custos evidenciando que
dos produtores classificados como
minifandios, ou seja, que possuem area
inferior a 18 hectares de terra, 86,2% realizam
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algum tipo de controle de custos, em
confronto com 13,8% que n&o o fazem.

Dos produtores que detém de 18 a 72
hectares de terra, 89,5% faz gestdo de
custos, contra 10,5% que néo a faz. Enquanto
0s produtores classificados como médios
produtores rurais, por possuirem area de 72 a
270 hectares, todos eles adotam algum tipo
de gestdo de seus custos, o mesmo ocorre

com o0s grandes produtores rurais, 0s quais
possuem éarea superior a 270 hectares de
terra. Observa-se claramente que 0s
produtores que possuem maiores areas de
terra, fazem a gestdo de custos de suas
atividades, pois quanto menor o tamanho da
propriedade menor foi o percentual de
produtores que afirmaram realizarem a gestao
de seus custos.

Tabela 3 — Tamanho propriedade x Controle custos - Tabulagao cruzada

‘ Controle custos Total
Nao Sim
] Contagem 8 50 58
o ol T 18 hectares % dentro de Tamanho propriedade 13.80% | 86,20% | 100,00%
oz ) Contagem 6 51 57
o3 18 até 72 S . S S S
<38 % dentro de Tamanho propriedade 10,50% 89,50% 100,00%
g 5 72 a 270 Contagem 0 14 14
RS g % dentro de Tamanho propriedade 0,00% 100,00% 100,00%
Superior a 270 Contagem . 0 ! L
% dentro de Tamanho propriedade 0,00% 100,00% 100,00%
Total Contagem 14 116 130
% dentro de Tamanho propriedade 10,80% 89,20% 100,00%

FONTE: Elaborado pelos autores (2015)

A Tabela 4 evidencia os resultados entre o
cruzamento de dados referentes ao
faturamento da propriedade, em comparacao
com 0 uso ou ndo de controle de custos. Os
dados revelam que os produtores que
possuem faturamento bruto anual de 25 a 50
mil reais, 76,5% gerenciam seus custos, e
23,5% nao faz nenhum tipo de controle. Dos
produtores com faturamento de 50 a 100 mil,
86,2% fazem gestdo de custos contra 13,8%
que adota tais procedimentos. Daqueles que

se enquadram na receita entre 250 a 500 mil
reais 100% afirmaram gerenciar seus custos,
assim como ocorre com os produtores que
possuem 500 mil a 1 milhdo de faturamento,
ou acima de um milh&o.

Assim como ocorre na relagdo a area da
propriedade com a gestdo de custos, a
gestdo de custos também acompanha o
faturamento, quanto maior o faturamento,
maior a preocupacado dos produtores em
relacdo ao gerenciamento dos custos.

Tabela 4 - Faturamento x Controle custos - Tabulag&o cruzada

Controle custos Total
NETe) Sim

25.50 mil Contagem 8 26 34
% dentro de Faturamento 23,50% 76,50% 100,00%
. Contagem 4 25 29
50-100 mil % dentro de Faturamento | 13,80% 86,20% 100,00%
. Contagem 2 45 47
Faturamento 10020 il % dentro de Faturamento 4,30% 95,70% 100,00%
Contagem 0 13 13
250-500 mil % dentro de Faturamento 0,00% 100,00% 100,00%
I Contagem 0 3 3
S0 U milre % dentro de Faturamento | 0,00% 100,00% 100,00%
acima de 1 milh&o Contagem 0 4 4
% dentro de Faturamento 0,00% 100,00% 100,00%
Total Contagem 14 116 130
% dentro de Faturamento 10,80% 89,20% 100,00%

FONTE: Elaborado pelos autores (2015)
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Na Tabela 5 apresenta-se 0 cruzamento de
informac¢des entre controle de custos e a
contratacdo de financiamentos. Pb&de-se
observar que o0s produtores que nunca
contrataram financiamento 77,8% controlam
0S Sseus custos, enquanto que 22,2% n&o
utilizam controle algum. Ja daqueles que ja
utilizaram de contratacdo de financiamentos
em suas atividades, 90,1% fazem a gestao de
custos, e 9,9% né&o adotam tal procedimento.

Estas informacdes revelam que os produtores
que financiam suas atividades ou fazem
investimentos, praticam melhor controle de
custos. Pode-se inferir, que isto se deve,
principalmente para conseguir controlar as
atividades e possuir recursos suficientes para
honrar com seus compromissos.

Tabela 5 - Financiamento x Controle custos - Tabulac&o cruzada

Controle custos

N Contagem 2 7 9
a0
Financiamento % dentro de Financiamento 22,20% 77,80% 100,00%
Contagem 12 109 121
Sim
% dentro de Financiamento 9,90% 90,10% 100,00%
Contagem 14 116 130
Total
% dentro de Financiamento 10,80% 89,20% 100,00%

FONTE: Elaborado pelos autores (2015)

A Tabela 6 apresenta informactes
semelhantes, porém, levam em consideracao
aqgueles que se baseiam em informagdes de

mercado  para  comercializarem  seus
produtos, em comparagédo com a gestdo que
adotam.

Tabela 6 - Informacdes de mercado x Controle custos

Controle custos
Total

NET Sim ‘
. Contagem 8 47 55
Baseia-se em | Nao
informacodes % dentro de Base informacdes mercado 14,50% 85,50% 100,00%
de mercado
5 Contagem 6 69 75
im
% dentro de Base informacdes mercado 8,00% 92,00% 100,00%
Contagem 14 116 130
Total
% dentro de Base informagdes mercado 10,80% 89,20% 100,00%

FONTE: Elaborado pelos autores (2015)

A Tabela 6 evidencia que dos produtores que
ndo se baseiam em informagdes de mercado,
como preco das commodities na bolsa de
valores, cotacdo do ddlar e outros, 85,5%
controlam seus custos e 145% né&o
controlam. Por outro lado, esses numeros
melhoram no caso dos produtores que levam
em consideracao as informagdes de mercado
para comercializarem os seus produtos. Dos
que consideram essas informacdes, 92%

controla os seus custos e apenas 8% néo faz
controle algum. De modo geral, notou-se que
quanto maior o produtor, maior o faturamento,
sendo que, aqueles que utilizam de
financiamentos e utilizam informagdes de
mercado  para  comercializarem seus
produtos, realizam um melhor controle de
seus custos.
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5 CONSIDERAGOES FINAIS

O objetivo desta pesquisa foi verificar em que
medida os produtores rurais de Marechal
Candido Rondon - PR utilizam as informacées
contabeis no gerenciamento de suas
atividades. Os resultados indicam que a
maioria 89% dos produtores utilizam algum
tipo controle de custos na sua propriedade,
mesmo que seja informal, sem nenhum tipo
de anotagdes. O controle manual com 57% é
0 mais utilizado, poucos produtores utilizam
controles mais sofisticados, como planilhas de
Excel, sistema informatizado ou assessoria

contdbil por meio de escritério de
contabilidade. No cruzamento de dados,
constatou-se que 0s controles mais

sofisticados s&o utilizados pelos produtores
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Capitulo7

Abstract: The study aims to analyze whether the practices of climate change are
influenced by the market value of the companies that participate in the Corporate
Sustainability Index (CSI). Were analyzed participating companies in the year 2015
and evaluated all your answers to climate change compared with its market value.
To justify this relationship was presented the legitimate theory as a source to provide
clarification to the stakeholders. In the field of sample were used 32 consolidated
companies that responded to the questionnaire of CSl in 2015, according to the
BM&FBOVESPA. With the objective of testing the assumptions used in the study, we
used the Mann Whitney test with the comparison of averages of several companies.
The conclusion was that the companies that have higher market value have the best

environmental practices.

Keywords: Market Value. Legitimate Theory. Climate Change.



1 INTRODUCTION

The perception of a new market that directs
your attention to the problems of sustainability,
the environment and the preservation of the
planet, is related not only with the economy,
but also with the survival of humanity. The
logic of the global economy that fosters the
tireless pursuit for profit above all else, you
can derive impacts on  environment
catastrophic. This happens because the
products and goods produced are removed
from the environment, pollute, degrade and
negatively impact the ecosystem.

The consequence of this impact is global
warming, the melting of glaciers and the
extinction of thousands of species that
contribute to the balance of the lives in the
world. The central problem is that companies
do not want to reduce their profits in exchange
for a more balanced life and this logic of
decompensated  profit  causes  serious
damage to the environment.

Due to a strong popular pressure and gradual
awareness of society, the strength of
recoveries of companies more transparent,
less polluting and that are in tune with the
politics of preserving the environment, has
been suggested as a way forward in the
business world. The formatting of a new time
was able to observe that the requirement of the
investor turned not only for profit, but to the
ethics of businesses, to an awareness of
business methods and of a minimal speech
harmful to the environment.

The companies now respond to
questionnaires that facilitate the assessment
of the investor, because these issues reveal
their environmental practices used. From
there, the investor can analyze your criteria for
the approval or disapproval of environmental
policies used by the companies. In this
scenario, one may ask: what is the impact of
the efficiency of entrepreneurial attitudes that
contribute to the preservation of the
environment? What attitudes can be
representative in the face of environmental
actions of companies in the stock market?

These issues represent a new global trend of
interpretation and a new sense of demand of
enterprises, effective policies capable of
interfering  with  the condition of the
environment. The research is justified using
disclosures that directly interfere in the actions
of the environmental dimension. The effects of
these actions reflect directly on the company's
image, in expectation of the consumer and in

the general opinion of the market. Seek to
analyze how the market value has a decisive
influence on the actions of the policies of
efficiency of climate change is the primary
objective of the study that investigated the
wallets of theoretical year of 2015.

2 THEORETICAL FRAMEWORK
2.1 LEGITIMATE THEORY

For Dias Filho (2008), the legitimate theory is
derived from the theory of contracts and
begins to be used in the accounting area,
particularly in studies that seek explanations
for the adoption of certain mechanisms for
disclosure. Therefore, it is based on the idea
that there is a contract between the
organizations the society in which they
operate based on the system of beliefs and
values. In this way, even second Dias Filho
(2007), it is assumed that the companies are
legitimate to the extent that they align their
practices with the norms and standards of
behavior advocated in the environment in
which they operate.

The legitimate theory has been widely used to
explain the motivation of organizations to
disseminate environmental information
volunteers, especially in industries more
environmentally polluting. The legitimacy is a
widespread perception that part of the
judgment on the appropriateness of the
actions of an entity within a system is socially
constructed norms, values, beliefs and
definitions (Suchman, 1995, p. 574).

The disclosure of information related to the
actions of the organization facing the
environment aims to reduce the pressures of
society and demonstrates that it is corporate
social responsibility, and this makes their
acceptance and approval by the
stakeholders. In this way, it becomes clear
that the accounting practices related to
disclosure of information, environmental
influence and are influenced by the social
demands, to seek alignment with these to
survive in the market where do all their
activities.

In this sense, Hopwood and Miller (1994)
claim that, from the point of view of institutional
theory, the accounting practices cannot be
understood with neutrality, but from the
interactions that performs with society. It can
be said that the environmental disclosure is a
mechanism for enterprises to legitimize the
market environment of companies.
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In this context, Meyer and Rowan (1977, p. 340)
believe in organizations adopt practices and
procedures to achieve legitimacy, reaching
your goals of continuity in the market,
regardless of these practices are or are not
efficient. Therefore, the adoption of certain
accounting  practices, techniques and
structures institutionalized by some
companies and regarded as legitimate by
society, influences other companies to adopt,
without a rational analysis of the instruments
that are incorporating. It is, therefore, that the
structures are coated with social character
and that can influence the internal public and
external to the organization.

For Gibaut and Dias Filho (2015), the
participation of business indicators related to
the environment can be used as a mechanism
of response to the requirements of
stakeholders. The aim is to ensure that the
company is aligned with the expectations of
the market, from this context, the actions
company policies are geared toward the
support of the social visibility and the ability to
manage responsible policies.

It is clear, therefore, that the good
performance of the organization is not bound
only to the efficiency of technical factors
adopted by the same, but also the ability to
develop processes isomorphic in scenarios of
similar  conditions. Businesses gain or

maintain legitimacy by means of incentives in
the strategy of the wuse of business
communications, including in addition to
financial information, environmental
information that serve as an instrument of
legitimacy.

Thus, one of the instruments of legitimacy used
by organizations is the disclosure of
information, environmental volunteers, since
these types of information are aligned with the
demands of society. However, despite the
growth in the volume of such information, it is
necessary to improve the quality and quantity
of information reported. In this scenario, the
discussion of the impossibility of decision-
making more reliable, since the disclosure of
this information does not accurately reflect the
risks inherent in the development of the
activities of enterprises.

3 METHODOLOGICAL PROCEDURES

The methodology adopted from the sectors
accounted for analysis, in accordance with the
instrument of responses of climate change.
The Corporate Sustainability Index (CSI)
encourages an analysis of investments aimed
at sustainability. The CSI aims to provide the
actions adopted by the companies that
participate in the stock market and who use
practices related to the environment.

SECTOR

W Public Utilities
m Fnancia
» industry
Mining and Metallurgy
m Wood and Paper
n Trade

u Construction and Transport

Source: own elaboration

The companies accounted for by the CSI
represented 32 consolidated companies that
participated in the questionnaire. The answers
are political actions toward the environment
and its resolutions according to their attitudes
toward the preservation of the environment.
The survey divided across seven sectors that
have contributed to the discussion and

technical analysis of the customers who
participate in CSI.

The questions address issues within the
sustainability and the actions that companies
develop to preserve the environment, for the
balance of the ecosystem and combat the
extinction of species. The efficiency of an
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environmental planning of enterprise not only
serves to contribute to the medium, but with
the legitimacy of the company and social
recognition to the world. It is logical that
companies seek to maximize their profits, but
this must be done with responsibility.

There are companies that, by presenting
profits higher, consequently, become more
visible on the pressures of the media, the local
population and especially the government.
The stakeholders are more attentive to this
fact, because they are businesses that attract
attention through it financial size and cost.
This impact interferes directly in the actions of
the climate change policies and actions that
companies develop for your well being and
improving its visibility to stabilize the market.

To legitimize the market, companies invest in
social programs, sport in underserved
communities, with the aim of obtaining the
feeling of responsibility called by society.
These actions correspond to a process of
positive visibility of the company to get better
appreciation of the society, ease of credit in
banks, recognition of consumers, continued
growth of profit, constant increase of
consumers, adhesion of the mark to the
product. All these acts constitute
encouragements to the stability of the
company and perpetuation in the enterprise
market.

The process of devastation of the environment
does not necessarily by the process of
increasing awareness of the people and
especially of attitudes of businesses to halt the
advance of the degradation of the world.
Sustainable actions are increasingly
necessary to contribute to a healthy life on the
planet. With the crisis of global warming,
companies seek to differentiate them in the
market through  further elaboration of
processes of consumption, with the goal of
achieving its  competitive  advantage.
Environmental responsibility must be seen as
a necessity for survival and also constitutes a
promising market, because the moment of
crisis, companies are distinguished by their
ability to manage and innovation.

Sustainability is a concept that relates the
continuity of economic aspects and the
preservation of the environment. For an
economy that can support is required the
participation of companies whose shares are

reversible and of control of non-renewable
resources, such as water and energy.

The study was segregated in various sectors
to lend credibility the characteristics of utility
each company. The asset of the company is
potentially influenced by its market value,
despite that, sometimes, companies with
active low have high market value. This is due
mainly in technology companies like Google,
Microsoft, Apple and others. The debate on
the companies that have a higher market
value as a function of effective actions for
sustainability condition its proportionality in
accordance with the visibility evaluated on
the stock market. The application of resources
geared to environmental area is related with
the financial growth the company's future and
the expectation of growth in the coming years
the company based on cash flow.

The study aims to analyze the responses that
companies have implemented based on the
Corporate Sustainability Index in the portfolio
in 2015, listed on BM&FBOVESPA. The
composition of the sample was 32 companies
for their replies tothe questionnaire on climate
change.

The politics of efficiency was considered
based on responses of the questionnaire of
Corporate Sustainability Index that companies
must respond. This disclosure of responses of
corporate actions are conditioned the
legitimacy that the company has with respect
to the market.

From an analysis that determines the market
value based on political action on climate
change, whose theme refers the prospects
that companies have in the face of
environmental responsibility, reducing
environmental costs, preservation of natural
resources and possible legal proceedings
involving the company.

HO: The market value of companies is not
related to best practice of climate change.

H1: The market value of companies is related
to best practice of climate change.

The construction of these hypotheses has
come through the understanding that
companies with higher market value have
more strength to cope with climate change
and select the best responses in the light of
his character.
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= MARKET VALUE {in bllions)

The issues addressed in the CSI, match the management of the company within the
guidelines for the planning process and politics of climate change the following:

Incorporating the analysis of GHG emissions in the selection and development of suppliers

and service providers

Promotion and encouragement of energy efficiency

Promoting and encouraging the use of renewable energy

Promoting and encouraging the reduction of GHG emissions associated with the transport and

Logistics

Promotion and encouragement of technological innovation and R&D for the reduction of GHG

emissions in the production and marketing of goods or services

Promoting and encouraging the development of new products, services and/or business models

that allow for the reduction in GHG emissions

Establishment of goals for the reduction of GHG emissions

Compensation of GHG emissions

Establishment of variable remuneration linked to performance in the reduction of GHG

emissions to its executives and employees

Identification of risks and vulnerabilities, in order to adapt to climate change

None of the above

Source: own elaboration
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These guidelines contribute to coping with
climate change through the encouragement of
renewable energy, reducing pollutant gases
and other compensatory measures that
promote a considerable improvement to the
environment. From this table, we dealt with
which companies have contributed effectively
to revert this situation. From the analysis of the
data, was the construction of a framework that
measured the efficiency of each company
promoting the allocation of points for this
system.

The following chart delineated the condition of
efficiency of each company participating in the
CSI. To do this, assign points to each answer.
The score was given a point for each positive
response and no point for each negative
response, in other words, the absence of a
response does not applied to loss of score,
but just not marking the same. In a system of
percentage, was given the charge of 100% if
the marking of all the answers. The company
that does not marked no response, therefore,

get zero, demonstrated its inefficiency of the
fight against climate change.

4 ANALYSIS OF RESULTS

Taking as a basis the resolution of alternatives
given by CSlI, it can be noticed that there is a
greater interest on the part of public utility
companies and mining companies in dealing
with the management of incentives for
renewable energy and offset the greenhouse
gases.

The rule of hypothesis test used was the test
of median of independent samples from the
measurement of the test for the comparison
between medium, with the objective of
checking if the market value is or is not
associated with the practices of effective
sustainability proposal by CSI. It is important
to understand that only one aspect of the
Corporate Sustainability Index, within the
responses of climate change, was
considered, in this case, the politics criterion.
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Source: own elaboration

Through this graph you can see that, among
the banks, only the Banco Itat Unibanco S.A.
and Banco do Brasil S.A. have an efficiency of
80% and 70 %, respectively. Making it clear
that the Financial sector does not have a
commitment to climate change. Unlike the
industry Mining and Metallurgy, where Vale
S.A. and CCR S.A. have 95% and 90 %,

respectively, for the operation of the politics of
climate change.

This demonstrates that the businesses that
deal directly with the environment, by means
of machinery, mining, transport, fuel, are more
prone to have attention in relation to
environmental problems. Already the entities
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that are "far away" the activity of commercial
products, there is little concern with the
problems of nature.

Even under this perspective, you can make it
clear that the corporations of Public Utilities
also have a concern with this chaotic scenario
environmental, with an average of 70%
between them. This occurs because there is a
visibility marked since these corporations
provide services for the whole of society, then
the collection of government and other
interested parties are active and constant.

Companies with the highest market value are
not efficient in politics of climate change and
that varies in each sector for its performance.
The hypothesis HO must be rejected, because
"the market value of companies is not related
to best practice of climate change"
corresponds to a hypothesis false. Therefore,
it is confirmed the hypothesis H1 to show that
the market value of companies is related to
best practice of climate change.

Test of Hypotheses

The market value of the
company is associated
with the best efficiency of
planning and management

Test of median of

Reject the null

independent samples 0133 hypothesis
of the ISE.
The significance level of .05.
Through a measurement by Statistical Small businesses are more concerned with

Package for the Social Sciences, it was
possible to verify the rejection of the null
hypothesis. The best practices are associated
with the market value due to a requirement of
large companies caused by the strong social
visibility  and governmental pressure.
Companies seek, therefore, presenting the
best possible image, avoid the mistakes, with
the permanent objective of maximizing their
profits. The environmental actions are useful
for improving practices that preserve the
environment, however, these practices are
used as a mechanism to ensure the legitimacy.

5 FINAL CONSIDERATIONS

The objective of this study was to diagnose as
the market value influences the capacity to
react to actions that would reduce the
environmental improvement. These actions are
directly linked to its ability to
representativeness through the legitimacy that
favor the good image.

It can be said that there is a relationship
between the market value and the actions of
environmental  policies. This can be
considered favorable due to the resources
that large companies have to invest in the
conditions of preservation of the environment.

their immediate survival and the appearance
of the environment is far from being a
discussion on the life of these companies.
However, in larger companies this discussion
serves as an instrument to legitimize the
market and be able to differentiate from the
others with the goal of obtaining attention.

The entities that have lower market value are
more concerned with the politics of the ISE,
this can be explained because the smaller
companies tend to have a greater interest in
its growth and sell directly with materials that
entail higher costs and damage to the
environment. The interesting thing is that the
larger companies do not act with management
politics and planning for climate change, but
you can have an idea that they legitimize the
market through of the constant use of
marketing.

The most significant of the stakeholders is
because of the larger firms, because
companies are large, therefore, all their
attention on their respective actions are on
their behalf. As a suggestion, is the using
other indices of accounts, such as for
example, active, passive, level of
indebtedness, earnings per share, degree of
financial leverage, operating margin and the
indices of liquidity.
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Resumo: Apresenta a contextualizacdo com o momento politico e econémico do
Brasil no 2° semestre do ano de 2015, e a questao do agravamento da crise politica
e principalmente econbmica. Analisa as financas publicas na crise e a perspectiva
de reducbes salariais dos agentes politicos, dos cargos comissionados,
diminuicdes de funcdes gratificadas, entre outras medidas da austeridade fiscal. A
justificativa esta relacionada com a necessidade de reducéo de custos de pessoal
para equilibrar as contas publicas, a partir de uma queda nas arrecadacdes em
funcéo da crise econdmica. O trabalho busca analisar o comportamento da série
histérica da Receita Corrente Liquida (RCL) nos 31 Municipios do litoral
catarinense, e verifica 0 grau de comprometimento de gastos de pessoal com a
RCL, com fulcro na Lei Complementar n® 101/2000. Utilizou-se informacdes da base
de dados do site “Portal Cidadao”, mantido pelo Tribunal de Contas de Santa
Catarina (TCE-SC), e alimentado pelos proprios Municipios catarinenses por meio
do software denominado “E-Sfinge”. O periodo da analise ocorreu entre o 1°
quadrimestre de 2008 até o 3° quadrimestre de 2014. Por fim, com base nos dados
da pesquisa, foi possivel constatar que a RCL, apesar da crise, apresentou
crescimento em todos 0s municipios analisados no periodo da pesquisa,
especialmente no litoral norte de SC. Os quatro municipios com maior crescimento
percentual da RCL foram, respectivamente, Araquari, Palhoca, Navegantes e
ltapod. O municipio da Penha apresentou a maior reducdo do comprometimento de
gastos de pessoal com a RCL no Poder Executivo Municipal. E a Camara Municipal
de Barra do Sul apresentou a maior reducdo do comprometimento percentual da
RCL com despesas de pessoal.

Palavras-chave: gastos de pessoal. contabilidade publica. litoral de Santa Catarina.



1 INTRODUGCAO

O presente artigo traz uma analise da
evolucdo dos gastos de pessoal nas
Prefeituras e Camaras Municipais do litoral de
Santa Catarina, a partir do ano de 2008, com
dados extraidos do site portal cidadao,
disponibilizado pelo Tribunal de Contas de
Santa Catarina, de acordo com dados
remetidos pelos préprios Municipios através
do sistema denominado e-Sfinge.

A andlise dos gastos com pessoal dos
servidores publicos, tanto do Poder Executivo
quanto do Poder Legislativo, € um tema
oportuno, de grande relevancia
contemporanea, tendo em vista a crise
politica e econdmica vivenciada pelo Brasil a
partir do primeiro ano de gestdo do 2°
mandato da Presidente reeleita Dilma
Rousseff (G1, 2015).

A partir da acdo do Poder Judiciario, na
operacao denominada “Lava Jato”, em que
estdo sendo revelados esquemas de
corrupgdo, com o pagamento de propina e
outros delitos envolvendo politicos,
especialmente os integrantes da base
governista, no escéndalo denominado de
“Petrolao”, na empresa de economia mista
federal Petréleo Brasileiro S.A. (FOLHA,
2015), e diante de wuma insatisfagdo
generalizada com os Governos, a sociedade
brasileira passou a organizar protestos nas
ruas, fiscalizar e cobrar com mais rigor a justa
retribuicdo dos impostos confiados aos
Governos, com a expectativa de uma melhora
na prestacdo dos servigos publicos tanto do
Governo Federal, quanto dos Governos
Estaduais e Municipais (EXAME, 2015). Trata-
se de um movimento de indignagéo
generalizada contra os agentes politicos, e
com reflexos em todas as esferas e niveis de
Governo, inclusive na economia brasileira.

Nos Ultimos meses, diversos Prefeitos e
Presidentes de Camaras Municipais de Santa
Catarina, na expectativa de reagirem ao
crescimento da insatisfacdo generalizada da
sociedade com os agentes politicos e diante
do agravamento da crise econdémica nacional,
passaram a anunciar medidas de reducao
salarial, exoneracgoes de cargos
comissionados e consequente reducdo de
despesas com pessoal (DIA, 2015). E um
movimento que ocorre em VAarios municipios
do Brasil, e também em Santa Catarina, e que
além da iniciativa dos agentes politicos, nota-
se a iniciativa da reducdo dos gastos de
pessoal a partir dos Projetos de Lei de

iniciativa popular, nos termos do inciso XllI,
art. 29 da Constituicao Federal de 1988.

Nesse sentido, diante do cenéario apresentado
acima, suscita-se alguns questionamentos:
Quais 0s municipios que apresentam o0s
maiores comprometimentos de suas receitas
publicas proprias para pagamento das
despesas de pessoal, e que em tese, mais
precisam reduzir suas despesas; qual o
comportamento da arrecadagdo de impostos
nos municipios; e quais 0s municipios que
mais aumentaram e mais reduziram seus
gastos de pessoal da administragéo
municipal nos ultimos anos.

Como forma de colaborar com o debate
qualificado de reducéo dos gastos de pessoal
em Santa Catarina, a presente pesquisa
busca trazer informagdes relevantes e
fidedignas com o objetivo de tabular,
classificar e comparar os gastos com pessoal,
com o recorte para analise dos municipios do
litoral de Santa Catarina, para verificar a
evolugcdo histérica e para oferecer subsidios
informacionais para a tomada de decisdo dos
gestores publicos municipais e sociedade.

Foram analisados apenas os gastos de
pessoal dos Poderes Executivo e Legislativo
municipais do litoral de Santa Catarina.
Portanto, trata-se de uma amostra intencional
e que aconteceu em funcdo da decisdo do
pesquisador. A motivacdo da escolha
aconteceu tendo em vista o0 tempo para a
coleta, tabulacdo e andlise dos dados, e
também diante da semelhanca no perfil
econdbmico do litoral catarinense, com
excecdo das duas maiores cidades do
Estado, Joinville e Floriandpolis, além do
crescimento populacional acima da média
estadual localizado principalmente ao longo
da rodovia BR 101, que corta o territério
catarinense no sentido norte-sul,
acompanhando a linha costeira. O litoral
catarinense possui uma vocacao natural para
o turismo e prestacéo de servico, e de modo
geral apresenta pouca atividade industrial e
um perfil econbmico de certa forma
semelhante (PEREIRA, 2011).

2 GASTOS DE PESSOAL NA
ADMINISTRACAO MUNICIPAL

A partir da Lei Complementar n®> 101/2000,
popularmente conhecida como Lei de
Responsabilidade Fiscal (LRF), foi
regulamentado a fixacdo de despesa total
com pessoal, em cada periodo de apuracéo,
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para os Municipios, com a determinacédo que
0s gastos com pessoal n&do podem exceder o
percentual de 60% (sessenta por cento) da
receita corrente liquida (artigo 19), sendo
distribuidos (artigo 20) o limite de 6% para o
Poder Legislativo e 54% para o Poder
Executivo (BRASIL, 2000).

O artigo 169 da Constituicdo Federal de 1988
dispbe que “a despesa com pessoal ativo e
inativo da Unido, dos Estados, do Distrito
Federal e dos Municipios ndo podera exceder
0s limites estabelecidos em lei
complementar”. Portanto, por determinacéo
expressa constitucional, criou-se no Brasil
uma limitacdo dos gastos de pessoal da
administracao publica direta (BRASIL, 1988).

A LRF trouxe um importante avanco para uma
gestao fiscal equilibrada nas contas publicas,
sendo responsavel por uma das legislacdes
mais importantes da histéria politica do Brasil
€ que contribuiu e continua contribuindo para
o equilibrio fiscal e progresso ordenado em
todos os niveis e esferas da administracédo
publica do Brasil (COELHO; FARIA, 2000;
LUQUE; SILVA, 2004; GERIGK; CLEMENTE,
2011; GOULART, 2012).

2.1 DESPESAS COM PESSOAL DA
ADMINISTRACAO MUNICIPAL NO LITORAL
CATARINENSE

Historicamente, a ocupacdo do litoral
catarinense e 0 seu desenvolvimento
seguiram um progresso distinto do restante
do Estado devido ao processo de ocupacgao e
da condic&o geogréfica de divisdo do Estado
pela Serra do Mar. Os municipios litoraneos
apresentam semelhancas em seus perfis de
atividade econdmica, com destaque para o
perfil turistico, sazonalidade da populagdo na
alta temporada, e predominédncia da
prestacdo de servicos como principal
atividade econémica (MARIA; PEREIRA, 2003;
PEREIRA, 2011)

Nesse sentido, a anélise e comparacdo de
dados fiscais e econdmicos das despesas
entre 0os municipios da faixa litordnea de
Santa Catarina sdo relevantes para a
sociedade e para os Governos, pois permitem
importantes comparacdes no desempenho
dos gastos publicos municipais. Comparar as
contas de Araquari, Itapoa e Porto Belo, por
exemplo, é algo relevante, pois ha um perfil
econdmico semelhante entre esses
municipios e € possivel criar e comparar
importantes indicadores de gestdo publica

para subsidiar tomadas de decisdes pelos
administradores e pela sociedade.

O objetivo geral do trabalho é de analisar o
comportamento da série histdorica do
percentual de comprometimento da Receita
Corrente Liquida (LRF) com as despesas de
pessoal, conforme definido no art. 19 inciso
e no art. 20, alineas a € b do inciso Ill, da LRF,
nos Poderes Executivo e Legislativo dos
municipios do litoral de Santa Catarina, de
2008 até 2014. O ano de 2008 foi escolhido,
tendo em vista a disponibilidade somente a
partir desse ano das informacdes disponiveis
para consulta no Portal Cidaddo do TCE-SC.
A andlise foi baseada no dispositivo da LRF,
conforme segue:

“Art. 19. Para os fins do disposto no caput do
art. 169 da Constituicdo, a despesa total com
pessoal, em cada periodo de apuracdo € em
cada ente da Federacéo, ndo podera exceder
0Ss percentuais da receita corrente liquida, a
sequir discriminados:

(]

[Il - Municipios: 60% (sessenta por cento).

[.]

Art. 20. A repartic8o dos limites globais do art.
19 ndo podera exceder os seguintes
percentuais:

[...] Il - na esfera municipal:

a) 6% (seis por cento) para o Legislativo,
incluido o Tribunal de Contas do Municipio,
quando houver;

b) 54% (cinquenta e quatro por cento) para o
Executivo.” (BRASIL, 2000).

2.2 METODOLOGIA

A metodologia expde os caminhos que foram
percorridos no levantamento dos dados do
estudo, quais e como as informagdes foram
pesquisadas e coletadas, qual o método
adotado, como objetivo final de responder ao
problema de pesquisa (GIL, 1999). A
metodologia deste trabalho foi dividida na
descricdo da variavel “Percentual de Gastos
de Pessoal”, populacdo e amostra,
delimitagcdo da pesquisa, técnicas de coleta,
anadlise e tratamento adotado e limitacdo da
pesquisa.
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2.2.1 VARIAVEL PESQUISADA

O foco da pesquisa € a andlise da variavel
“Percentual de Gastos com Pessoal”’, que
remete ao grau de comprometimento das
administracfes municipais. O percentual de
gastos de pessoal € a razdo do montante total
de gastos das despesas da folha de
pagamento e patronal, com o montante da
Receita Corrente Liguida executada nos
ultimos 12 meses.

A variavel serve para impor o0s limites
maximos de despesas com pessoal definidos
na LRF, e para sinalizar os limites prudenciais
de novas vinculagcfes de despesas (aumentos
salariais para o0s  servidores, novas
contratagbes de cargos comissionados,
despesas com funcbes gratificadas, abonos,
horas extras, contrato temporario de
prestadores de servico, entre outras
despesas relacionadas com pessoal).

2.2.2 POPULAGAO E AMOSTRA

Quanto aos materiais utilizados, trata-se de
uma pesquisa computacional, com a
utilizacdo exclusiva de dados e softwares
livres disponiveis para consulta publica na

internet, especificamente no site denominado
“Portal Cidadao”, mantido pelo Tribunal de

Contas de Santa Catarina (TCE-SC), e
alimentado  pelos  proprios  Municipios
Catarinenses por meio do  software

denominado “E-Sfinge”. Foram utilizados os
softwares do sistema operacional Ubuntu
Linux versdo 15.04, planilha eletrénica Libre
Office Calc versdo 4.2.8.2, visualizador de
documentos Portable Document Format (PDF)
Evince versédo 3.10.3 para ambiente Network
Object Model Environment (GNOME), editor
de texto leve Gedit versdo 3.10.4. Os
softwares foram utilizados na coleta,
tabulagéo, tratamento e analise dos dados da
pesquisa.

Foram pesquisados 31 Municipios
catarinenses, sendo do norte para o sul, 0os
municipios de ltapod, Garuva, Joinville, Sao
Francisco do Sul, Barra do Sul, Araquari,
Barra Velha, Picarras, Penha, Navegantes,
ltajal, Balneario Camborit, Itapema, Porto
Belo, Bombinhas, Tijucas, Governados Celso
Ramos, Biguacu, Sao José, Floriandpolis,
Palhoca, Paulo Lopes, Garopaba, Imbituba,
Laguna, Jaguaruna, Igara, Ararangua,
Balneério Arroio da Silva, Balneério Gaivota e
Passo de Torres.

Figura 1. Lista dos 31 Municipios do litoral catarinenses analisadas (em vermelho).

Oceano
Atlantico

Fonte: O Autor (2015).
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Os municipios de Garuva e Joinville foram
considerados litoraneos, tendo em vista
estarem situados no entorno da Baia da
Babitonga (VIEIRA et al., 2008).

2.2.3 COLETA DE DADOS

Inicialmente, foi realizado a criacdo de uma
planilha com dados dos préprios Municipios
catarinenses consultados por meio do
software denominado “E-Sfinge”. O periodo
da analise ocorreu entre o 1° quadrimestre de
2008 até o 3° quadrimestre de 2014. Por fim,
com base nos dados da pesquisa, foi possivel
constatar que a RCL apresentou forte
crescimento  em todos 0s municipios
analisados, especialmente no lim 31 abas no
Libre Office Calc, e com a denominacao dos
31 municipios do litoral catarinense. A
listagem de municipios catarinenses foi obtida
no site do Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE).

Na sequéncia, as seguintes informacdes para
cada municipio foram coletadas a partir do
Portal Cidadéao, endereco
http://portaldocidadao.tce.sc.gov.br/,
conforme segue:

a) Valor da RCL do 1° quadrimestre de 2008
até o 3% quadrimestre de 2014;

b) Despesa total realizada pelo Poder
Executivo Municipal do 1° quadrimestre de
2008 até o 3% quadrimestre de 2014, e o
célculo da respectiva porcentagem; e

c) Despesa total realizada pelo Poder
Legislativo Municipal do 1° quadrimestre de
2008 até o 3% quadrimestre de 2014, e o
calculo da respectiva porcentagem.

2.2.4 TRATAMENTO DOS DADOS

Apds a alimentagéo e tabulagéo dos dados,
foi realizado o cruzamento de informacdes,
classificacbes e comparacbes entre os 31
municipios pesquisados, com o proposito de
verificar a evolucdo dos gastos de pessoal
dos Poderes Executivo e Legislativo dos
municipios do litoral de Santa Catarina nos
Ultimos 6 anos.

Foi identificado que alguns municipios
repassam informacdes sobre o percentual de
comprometimento de gastos de pessoal no E-
Sfinge a cada quadrimestre ou a cada
semestre. Assim, para padronizar e permitir a
classificacdo e comparagédo dos dados entre
0S municipios, optou-se em considerar o 1°

semestre como 12 quadrimestre, o 2°
semestre como 3% quadrimestre, e o 2°
quadrimestre como a média do 1° e 2°
semestres. O procedimento de adequacéo foi
realizado nos municipios de Garuva, Barra do
Sul, Araquari, Barra Velha, Picarras, Penha,
Porto Belo, Bombinhas, Tijucas, Governador
Celso Ramos, Paulo Lopes, Garopaba,
Imbituba, Balneario Gaivota e Passo de
Torres. Tal procedimento ndo compromete a
analise, pois os resultados foram realizados
com a média anual da RCL de cada
municipio.

Na analise, também foram criados gréficos,
para verificar o comportamento das séries
histéricas da RCL e dos percentuais de
gastos de pessoal dos Poderes Executivo e
Legislativo nos trés quadrimestres de cada
ano, de 2008 até 2014, dos municipios do
litoral de Santa Catarina.

Na sequéncia, foi realizada a classificacéo e
comparacéo dos gastos de pessoal, a partir
do aumento ou reducdo do percentual de
comprometimento de gastos de pessoal com
a RCL, no periodo de andlise de 2008 até
2014,

Por fim, foi verificado se ha correlacdo entre
0s gastos de pessoal com o valor da RCL e
se, no ano de 2010, que coincidiu com o
CENSO Demogréfico do IBGE, ha correlagéo
entre os gastos de pessoal nas
administracdes municipais com a quantidade
de habitantes residentes do Municipio no ano
de 2010.

2.3  APRESENTACAO DOS DADOS
COLETADOS E COMPORTAMENTO DA RCL

A RCL dos municipios do litoral de Santa
Catarina apresentou entre os anos de 2008 e
2014, um  comportamento de  forte
crescimento, com uma clara tendéncia de alta
observada nos 31 municipios pesquisados.
Tal expans&o permitiu 0 aumento dos gastos
de pessoal, ja que a RCL estabelece os
limites das despesas de pessoal nas
administracdes publicas municipais,
estaduais e federais.

Para exemplificar, foi proposto um grafico
com o crescimento percentual da RCL a partir
do 12 quadrimestre de 2008, com a selecdo
dos 4 (quatro) Municipios que apresentaram
0S maiores crescimentos e os 4 (quatro)
Municipios que apresentaram a pior evolucéo
da RCL, conforme Figura 2.
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Na andlise da Figura 2, observa-se um
comportamento de crescimento médio para a
RCL de todos os 31 municipios analisados.
Foi considerado 100% o valor da RCL no ano
de 2008, e adotado um grafico de
porcentagem de crescimento, com o objetivo
de permitir a comparacéo de desempenho da
capacidade de arrecadacido e consequente
incremento das receitas municipais entre
todos os 31 Municipios.

Para exemplificar, podemos analisar que
Joinville registrou no ano de 2014 uma RCL

em torno de 1,49 bilhdo de reais. Ja o
municipio de S&o Francisco do Sul
apresentou no ano de 2014 uma RCL
aproximada de 214 milhdes de reais. Assim,
nota-se que o0s dois municipios apresentam
economias bem diferentes, todavia a
capacidade de crescimento da RCL em
porcentagem é um indicador comum aos dois
municipios, independente do valor da RCL. O
procedimento permitiu demostrar 0
desempenho individual dos Municipios, e
permitiu propor comparagdes nha taxa de
crescimento das arrecadagdes com a RCL.

Figura 2. Grafico de evolugéo percentual da RCL a partir do 1% quadrimestre do ano de 2008, dos 4
maiores crescimentos e 4 menores crescimentos da RCL.
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Fonte — O autor (2015).
Pode-se observar na Tabela 1, que os 4 quatro piores desempenhos foram,
(quatro) municipios com maior crescimento respectivamente, Paulo  Lopes, Icara,

percentual da RCL foram, respectivamente,
Araquari, Palhoga, Navegantes e ltapoa. J& os

Floriandpolis e Biguacu.
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Tabela 1. Lista dos 31 municipios classificados pelo crescimento da RCL no periodo.

Porccntagem de
RCLne 1 quadrimes tre [RCLpo 3® quadrimesine | ercscimento da BCL
Pagiplio Municipio 2008 2005 no petode
1 Aragquari RS Z0.606.705,71 HE 30477682 404 1423.01%
1 Palhega RS 935 3575710, 51 RE 514928 810,16 137 53%
£ Maveganies KRS 36,156,340, RS [E0.856.494 46 23,29
4% lapod RS 2250470640 B G, TO0. 06 K2 L9, 20
3 Giamva IS 1561 6.416,50 RS 44,874 80550 LET.55%
&? Penho IS 22 .R79.392,71 RS A5 1738394 | B4, Ba%
T Tarly By b IS 17.53E.503,73 FE 4978574218 | B3 B2
a° Bumbinhaz IS 24 677.362,34 FE 69,040, 254,10 17%.37%
W Timax IS 12 6d4. 553,21 PE 3R 4R5 TR0 65 | 71 B
|G" Babhciiri Guputa FE B9 366,15 PS5 21.802.905.60 |67, 68%
n® Tuvermadoer Cu ko Ramos RE 14060482 4% RESRERT.ATO 12 LA 05
|2° lapuma RS 61.740.303,0% BE 145 Maw. 295,54 L5650 %
3= [k arra s RE 25.950.451,17 RE G0.655. 895,17 L4355
14* Barrz Veha HE 24.048.784,80 RE 6E04%.238.18 LAL, 7%
14= Slo Framcsca do Sul RS 845001 d0.01 RS 203 614,710,338 LA L0
16 Harra do Sul ES 11.075.002.07 RE 2720529202 L44,04%
17 [mhauka RS 28.950.141,51 RE G2 42506700 137,259
E liajed IS 381,047.359,24 EF 934.077.978,22 135,17%
EN Sha losd RS 190,048 278,30 RS 446,203,314 B 134,78%
200 Balnwdrio Arraia da Siva IS 10 669, 164,81 RS 24822258613 112.65%
21" loiwvile RE &84 ATHIRDES s 1489701, 167 6K 121.15%
21" Las guma RS 3957123011 FS 39.803.810.00 116, 04%
23 Massw de Torm s FE 7.E04.T45 B3 RS IT.IR2.00R07 1I1.43%
a4+ Ararangud RE 49.481.104,52 BE 10K S80.608,53 L 1%, 34%
aye Balwdrio Camburil RS 226.911.452.54 BS99 K3E.915,74 116, 75%
25" Japuaruma KE 19.303.313,96 RS 41.004.943,20 112,35%
a7 Garopabae RS 20.793.011,14 HE 45 554.404,15 L1, 31%
2 Higuagu RS $7.059.614,71 RS L% 1095056 L, 2%
g Floranipoli RE 276,235 845 60 R 1,153 260,025 0% LUS,73%
30 Igara BS 55.047.404,80 RS 100.1%1.57%,94 SH.T4%
3" Puuk Lopas FS BI2E 46944 PS5 I4.575. 19644 THA| 5
Fonte: O Autor (2015).
Nota-se que o pior desempenho de e, principalmente, a margem de expansé&o

crescimento da RCL foi

verificado no

das despesas

com pessoal

municipio de Paulo Lopes, com o crescimento
total de 78,61% em 8 anos. Mesmo assim, 0
municipio apresentou uma média anual de
crescimento de 9,83%, portanto com uma
taxa de crescimento superior a inflagdo média
anual no periodo.

De modo geral, pode-se constatar que a
totalidade da amostra analisada, ou seja, 0s
31 municipios do litoral catarinense,
apresentaram forte crescimento da RCL no
periodo entre 2008 e 2014, o que demonstra
forca das economias locais, aumento nas
arrecadacoes proprias, gestéo fiscal eficiente

administracdes municipais.

Outra analise que merece destaque é o
melhor desempenho na evolugdo da RCL nos
municipios do litoral norte em comparacao
aos do litoral sul. Em média, observa-se um
crescimento da RCL mais acentuado no litoral
norte em comparacao ao litoral sul do Estado
de Santa Catarina, no periodo entre 2008 e
2014. Tal fato pode ser explicado pela analise
do PIB per capita, por Municipio, do Estado
de Santa Catarina, conforme Figura 3. E
possivel notar uma relacéo entre o PIB per
capita com a arrecadacado da RCL municipal.
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Figura 3. PIB per capita a precos correntes do Estado de SC, no ano de 2012.

PIB per capita a pregos
correntes - 2012 em reais
. 7.695,87 a 11.825,00
| 11.825,01 a 13.624,54
13.624,55 a 14.915,50
14.915,51 a 16.682,70
16.682,71 a 20.507,82
20.507,83 a 25.932,19
25.932,20 a 115.032,69

Auséncia de valor

Fonte: Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (2015).

2.4 CLASSIFICACAO DOS MUNICIPIOS COM
O MAIOR COMPROMETIMENTO EM GASTOS
COM PESSOAL NO PODER EXECUTIVO

A partir da tabulac&o das informagdes sobre o
comprometimento percentual dos gastos de
pessoal (art. 20, alineas a e b do inciso Il da

LRF) nos Poderes Executivos Municipais no
litoral de Santa Catarina, com dados extraidos
do 1° quadrimestre de 2008 e 3° quadrimestre
de 2014, foi possivel classificar os municipios
que apresentaram os maiores crescimentos e
redugdes do comprometimento da RCL com
as despesas com pessoal, conforme tabela 2.

Tabela 2. Lista dos 31 municipios do litoral catarinense, classificados em ordem decrescente, em
relacdo a diferenca do percentual de comprometimento da RCL com gastos de pessoal no Poder
Executivo, entre o 12 quadrimestre de 2008 e 32 quadrimestre de 2014.

Gastos de Pessoal h?:':g_m Gastos de Pessoal P“Ef;‘c“{"' Diferenca
ss0al mo e ss0al mo
Mum.ciplngo “?HI i Banis 1° quadrimestre de Gastos de 3" quadrimestre de Gastos de P;Mn;sm“al de
atarina 2008 Pessoal 1* 2014 Pessoal 3° bt
quad de 2008 quad de 214
Fenha RS 10.943.904,05 4T 84% RS 18220.501 52 2797% 19 AT
Bombinhas RS 13.184.266,34 5343% RS 30.134.975,92 43,65% 9, Th%
Tijucas RS 16.845.082,52 5157% RS 37.762.138,19 42.68% 8, 80%
Ararangud RS 21 908.320,83 44,285, RS 46.100.047,52 42.47% ERT
Biguagu RS 25.439.718,66 44.09% RS 51IB0.706,13 42.97% -1,12%
ltapod RS 10.736.008,22 47 68% RS 31.533.865,43 4728% 0,41%
J oinville RS 209.640.713.83 | 4649% RS 688.314.775 42 46,20% 0,20%
Laguna RS 17.394.969,85 43,96% RS 39 228.065,28 43 58% 0,28%
Paulo Lopes RS 304134321 4732% RS 7.050.40100 47 46% 0,13%
Palhoga RS 42.606.218,25 45 54% RS 146.097.319,19 46,39% 0,75%
ltapema RS 31 639.358,68 51,15% RS B2 599.299 46 52,16% 0,91%
Slo Francis co de Sul RS 36.140.803,48 42.54% RS 03 524,796,713 4,58 3, 14%
Mavegantes RS 27.325.712,23 48, 56%% RS 92232.736,56 51,09% 243%
Sdo Jusé RS 80428 494,06 4T 06% RS 22187547288 49.73% 1.67%
Tajai RS 13760517833 | 35,04% RS 352.884.206 58 38,10% 3,155
Forto Belo RS 1.095.798 59 45,59% RS 24.603.432,33 49 A2% 3,83%
Pigams RS 1128627152 47,53% RS 31.198.606,40 S14d% 3,02%
Fasso de Tomes RS 3.616.774,00 46,34% RS 8.700.524,90 5040% 4,06%
Inbituba RS 16.930.576,72 AT RS 43 956.910,40 47 56% 4, 10%
Bama do Sul RS 483367591 43 6% RS 13.072.804,87 4B05%, 241%
Ba lnedrio Anvio do Silva RS 4.039.225 64 3T 86% RS 10.855.489,54 43.73% 5.87%
Baledrio Gaivela RS 3.640.906,82 A0,89% RS 11181.176,03 46,80% 5,01%
Ganva RS 665849113 43 64% RS 22.863.800,13 50,05% B.31%
Araquari RS 9.257.52405 44,92% RS 37.727.220,59 53,53% 8,61%
Jaguamna RS 7.718.509.14 39,99% RS 20 738.320,54 50,57% 10,59%
Garopaba RS 8.451239.77 38,78% RS 23 267.048,34 50,74% 11,96%
Balnedrio Cambori RS 7238541645 31,90% RS 216,492,248 95 44,02% 12,12%
Floria nipolis RS 11741219599 | 3947% RS 633 449.074,63 5343% 13,97%
Bama Velha RS 0.200414,18 3733% RS 32 080.854,48 53,17% 15,84%
lgara RS 21.082.079,06 37,68% RS 59558.207,15 53,56% 15,88%
Govemador Celso Ramos | RS 447553733 20,93% RS 19.145.617,90 49,23% 19,32%

Fonte: O Autor (2015).

Topicos em Administracéo - Volume 13



Nota-se, por exemplo, que 0 municipio de
Penha apresentou a maior reducdo do
comprometimento de gastos de pessoal com
a RCL no Poder Executivo Municipal do ano
de 2008 para 2014. E possivel verificar que
apesar de acontecer um incremento no valor
absoluto dos gastos de pessoal de 10,94
milhdes para 18,23 milhdes em 7 anos, ou
aproximadamente um aumento percentual de
66,5%, porém o crescimento da arrecadagéo
propria do municipio (RCL) apresentou um
crescimento ainda maior. Conforme a Tabela
1, a RCL do municipio de Penha no 1¢
quadrimestre de 2008 foi de
aproximadamente 22,2 milhdes de reais. Ja
no 3° quadrimestre de 2014 a RCL realizada
foi do montante total de 65,2 milhdes de reais,
Ou seja, um crescimento percentual de
aproximadamente 193% em 7 anos.

Portanto, a analise da variacao percentual do
comprometimento da RCL de um municipio
traz um melhor indicador da gestao fiscal com
0s gastos de pessoal, pois reflete se o
aumento das despesas esta em conformidade
com o crescimento da RCL. A LRF veio
justamente para incentivar esta gestao fiscal
responsavel, em que permite aos municipios
somente incrementares as despesas com
pessoal se a RCL também aumentar. Trata-se
de um ciclo virtuoso e responsavel de
administracdo dos recursos publicos.

Ainda conforme analise da Tabela 2, nota-se
de o municipio Governador Celso Ramos
apresentou um crescimento significativo no
grau de comprometimento percentual das
despesas com pessoal no periodo de andlise
da pesquisa. O Poder Executivo Municipal
apresentava uma despesa com pessoal no 1°
quadrimestre de 2008 de aproximadamente
4,5 milhdes de reais. Entretanto, no 3°
quadrimestre de 2014 o municipio informou
ao Tribunal de Contas de SC um gastos de
pessoal de cerca de 19,1 milhdes de reais.
No mais, o aumento da RCL ndo acompanhou
0 aumento da vinculagc&o das despesas com
pessoal. Como consequéncia, o Municipio
apresentou o pior resultado de aumento no
comprometimento de gastos de pessoal do
Poder Executivo em relacdo aos demais
Municipios do litoral catarinenses analisados.

2.5 CLASSIFICAGAO DOS MUNICIPIOS COM
O MAIOR COMPROMETIMENTO EM GASTOS
COM PESSOAL NO PODER LEGISLATIVO

O comprometimento com despesas de
pessoal das Céamaras Municipais do litoral
catarinense em relacdo a RCL também foi
evidenciado nessa pesquisa. De forma
semelhante a analise do Poder Executivo,
conforme Tabela 3, é possivel verificar a
classificacdo dos municipios em relagdo ao
aumento ou diminuicdo dos gastos de
pessoal em relagdo a RCL no periodo do 1°
quadrimestre de 2008 e 3° quadrimestre de
2014.

Conforme andlise da Tabela 3, nota-se uma
importante reducdo do comprometimento da
RCL no municipio de Barra do Sul. EM 2008, a
Camara Municipal de Barra do Sul informou
ao TCE-SC uma despesa com pessoal de
cerca de R$ 431 mil reais. No ano de 2014, o
gasto com pessoal ficou contabilizado em
cerca de R$ 794 mil reais. Apesar do
aumento, a RCL de Barra do Sul cresceu
muito acima do aumento das despesas com
pessoal da Céamara Municipal no periodo
analisado. Como consequéncia, o]
comprometimento percentual da RCL que era
de 3,90% em 2008, acabou diminuindo para
292% no ano de 2014. Portanto, fica
evidenciado que a Camara Municipal de
Barra do Sul apresentou a maior redugéo das
despesas com pessoal a Luz da Lei de
Responsabilidade Fiscal.

Por outro lado, a Camara Municipal de
Biguacu apresentou o pior na evolugédo do
comprometimento da RCL em relag&o aos
gastos com pessoal. De um montante de
aproximadamente R$ 1,68 milhdo de reais
contabilizados em 2008, passou para cerca
de R$ 5,6 milhées de reais no ano de 2014.
Nota-se um aumento de aproximadamente
233% do comprometimento da RCL para
pagamento das despesas com pessoal na
Camara Municipal. Uma das explicac6es esta
justamente no fraco desempenho da evolugao
da RCL do municipio de Biguacu, que
conforme a Tabela 1, o Municipio apresentou
0 4° pior desempenho no crescimento da
RCL, de R$ 57,7 milhdes em 2008 para
R$ 119,1 milhdes no ano de 2014.
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Tabela 3. Lista dos 31 municipios do litoral catarinense, classificados em ordem decrescente, em
relacao a diferenca do percentual de comprometimento da RCL com gastos de pessoal no Poder
Legislativo, entre o 12 quadrimestre de 2008 e 3° quadrimestre de 2014.

Forcentagem da Fore da [ Diferenga
Municiplo dio litoral de | Go9t08 de Pessoal RCL Gastos de Gastos de Pessoal | By o oioe do Percentual
Santa Catarina m 1 :nﬂr&m:m Pessoal 1° quad de o 3 g:;‘;‘;ﬂm Pessoal 3° quad | de 2008
2008 de 214 para 2013
Barra do Sul K% 431.533 14 390% RE 79429212 2.92% 0, B8
Tijucas RE 1.053.272,01 322% RE 215358470 243% 0, 79%
ltapod RE 630,133,019 2 R0% RS 1457 285 66 2,18% 0,61 %
Sdo Josd RE 483446279 2540 RE 0019952 04 2.02% 0, 52%
Imbituba RS 117342768 3.01% RS 232304052 251% 0,50%
Pono Bele RE 395899 71 2 26% RS E92.061,83 1,79% 0,47 %%
Joinvilbs RE 12429.896,12 1.93% R%21.893.513,70 147% -, 46%%
Passo de Tommes RE317.724,81 4.07% B3 629.527.50 3,64% ,43%
Palhoga RS 2.540.868,35 272% RE 743114541 2,36% 4, 36%
Florandpolis RS 1904612754 331% RS 36.542.927 64 3,08% 0,22%
Bombnhas RS B69.564.11 351% RS 228712702 3,31% 0,21 %%
Barma Velha RE 648 466 20 2 63% RS 1.535.112 30 247% 0, 16%
S0 Francico do Sul RE 217722166 256% RS 5.426.765,11 2,54% 0, 02 %%
Maveganies RE 700704 06 1258 RE 2451 602 68 1,36% 0,11%
Garuva RS 420.601,14 2.60% RE 1 260.000,00 2E1% 0,11%
Govemador Celso Ramos RE 38531692 T 5EM RS 106518926 2,74% 0, 16%
Balneario Camborii RS 3.094.933,19 1.36% RE 747543635 1,62% 0, 26%
Garopaba RE612.95929 1E1% RS 1.438.020,7% 3,14% 0,52%
Laguna RS 1.016.867,94 257% RE 264667539 2.95% 0,38%
Balnedrio Amoio do 5 ilva RE297.894 13 2.70% RS 78923205 3,18% 0,344
Balnetirio Gaivota RE 251.993 9% TRIM RE 76723914 3,21% 0, 59%
Itajal RE 5.220.354,13 133% RS 16.055.74]1 80 1,74% 0.41%
Picamas RE 613,494 02 25EM RS 1835222 60 3,03% 0,44%
Igara RS 148256407 2 65% RE 347019718 3,13% 0 48%
Amrangud RS 1.500.814,96 3.03% RS 384120045 3.54% 0,50%
Araquar RE 470604 88 T 2EM RE 1975194 05 281% 0,52%
Penha RE 442,902 34 1.94% RS 1645248 66 2,52% 0,594
Paule Lopes RE 293.425 06 352% RS 643.547.11 4,33% 0,80%
Jaguarna RE443.016,87 230% RS 133898822 3,27% 0,97%
Itapermna RS 1.332.416,00 I 16% RS 5.407.034,73 341% 1,26%
Biguagu RS 168047189 201% RE 556996220 4,68% 1, 76%

Fonte: O Autor (2015).

3 CONSIDERAGOES FINAIS

A LRF proporciona aos municipios brasileiros
um importante mecanismo de fiscalizagéo e
controle da gestdo fiscal, e passou a exigir
dos governantes uma administragcdo dos
recursos publicos de forma responsavel,
transparente e democratica.

Um dos aspectos da LRF €& a
responsabilizacdo dos governantes pelo
orcamento e pelas previsdes de arrecadagéo
de modo a prevenir riscos para o equilibrio
das contas publicas e garantr o
desenvolvimento econdmico sustentavel. Para
atingir os objetivos propostos na LRF foi
criado a RCL como indexador de
determinados gastos publicos, com destaque
para o limite de divida em 1,2 vezes do valor
da RCL anual para os municipios, garantias
para obrigactes financeiras e contratuais a
partir da RCL, limites de endividamento em
operacOes de crédito em 16% da RCL anual,
e por fim o limite de despesas com pessoal
definidos no art. 19, inciso Illl e no art. 20,
alineas a e b do inciso Il da LRF, conforme
segue:

Na pesquisa foi possivel identificar a evolugao
das despesas com pessoal nos 31 municipios

do litoral de Santa Catarina, definidos
conforme a Figura 1. A Tabela 1 é possivel
verificar um forte crescimento da RCL em
todos oS municipios analisados,
especialmente no litoral norte catarinense. Ja
as Tabelas 2 e 3 explicitaram a evoluc&o do
comprometimento da RCL a partir do ano de
2008 com o ano de 2014, para verificar e
classificar os municipios do litoral catarinense
a partir da sua respectiva evolugdo no grau
de comprometimento das despesas com
pessoal. Tais informacdes podem ajudar na
avaliacdo e tomada de decisdo dos governos
e da sociedade, para definir eventuais acdes
no sentido de reducdo ou aumento dos
gastos com pessoal diante de um cenario de
crise politica e econdmica nacional.

Por fim, foi possivel verificar que o municipio
de Itapoa apresentou, na relacdo de gastos
de pessoal e crescimento de RCL, o melhor
desempenho do litoral catarinense. lItapoa
apresentou o 4° maior crescimento da RCL de
2008 para 2014, saltando de cerca de
R$ 22,5 milhdes para R$ 66,7 milhdes. Além
disso, 0 municipio apresentou a 32 (terceira)
maior reducdo do comprometimento de
gastos com pessoal no Poder Legislativo e a
62 (sexta) maior reducdo do percentual de

Topicos em Administracéo - Volume 13



gastos com pessoal no Poder Executivo, no
periodo do 12 quadrimestre de 2008 até o 3°
quadrimestre de 2014. Portanto, a associacao
de forte crescimento da RCL com o
crescimento prudente dos gastos de pessoal,
posicionam o Municipio com o melhor
desempenho para os critérios metodoloégicos
adotados nessa pesquisa.

A pesquisa aplica os principios gerenciais
relacionados a coleta, tratamento, analise,

REFERENCIAS

BRASIL. Constituicdo Federal do Brasil. |,
1988. Brasil: Senado Federal. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/c
onstituicao.htm>. .

BRASIL. Lei Complementar n. 101, de 4
de maio de 2000. Diario Oficial [da] Republica
Federativa do Brasil, p. 18261, 2000. Disponivel
em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/LCP/Lcp1
01.htm>. .

COELHO, A. K. S;; FARIA, J. C. DE. A Lei
de Responsabilidade Fiscal e o seu Impacto na
Gestéo Publica. XlII Encontro Latino Americano de
Iniciagdo Cientifica e IX Encontro Latino Americano
de Pds-Graduacdo. Anais... . p.1-6, 2000. Paraiba:
Universidade do Vale do Paraiba.

DIA, N. DO. Prefeitos catarinenses cortam
0 proprio salério e adotam medidas para conter a
crise econdmica. Disponivel em:
<http://ndonline.com.br/florianopolis/noticias/28022
3-prefeitos-catarinenses-cortam- o-proprio-salario-
e-adotam-medidas-para-conter-a-crise-
economica.html>. Acesso em: 8/9/